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Informacoées Basicas

N d
umero do UASG Editado por
artefato
13/2004 154043-FUNDACAO UNIVERSIDADE FEDERAL AFONSO CELSO FURTADO
DE UBERLANDIA PIMENTA NEVES
Status
ASSINADO

Outras informacoes

Numero da

Categoria .
g Contratacao

V - prestacdo de servigos, inclusive os técnico-profissionais especializados/Servico
continuado sem dedicacdo exclusiva de mao de obra

1. Definicao do objeto

1. CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO

Atualizado em

30/04/2024 12:40
(v2.0)

Processo
Administrativo

23117.072726
/2023-37

1.1. Contratacdo de servigos de telefonia Mdvel Pessoal (SMP) sem fornecimento de aparelhos por comodato para atender as
necessidades da Universidade Federal de Uberlandia, nos termos da tabela abaixo, conforme condicoes e exigéncias estabelecidas

neste instrumento.

VALOR
ITEM ESPECIFICAGAO CATSER UNITARIO

(LINHAS) (MENSAL)

QUANTIDADE VALOR
UNIDADE TOTAL
DE MEDIDA | ASSINATURA MENSAL MAXIMO (12
MAXIMO MESES

VALOR TOTAL
GLOBAL

Pacote de Servico Mével Pessoal
(SMP) SEM APARELHOS POR
COMODATO, nas modalidades
local e servico de longa distancia
nacional, com fornecimento de
SIM Cards habilitados em planos
corporativos pés-pagos ha
tecnologia 5G, com as seguintes
caracteristicas e funcionalidades
minimas:

a) Efetuar e receber ligagdes
ilimitadas de voz locais (VC1) e
longa distancia nacional (VC2 e
VC3) nas modalidades Mével-
Mével ou Mével-Fixo para
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1 [|quaisquer operadoras do Brasil, 26387 Unidade 50 R$ 51,30 R$ 2.564,75 R$ 30.777,00
utilizando o cédigo CSP da
operadora contratada;

b) Roaming nacional gratuito
ilimitado;

c) Pacote de Internet, tecnologia
5G, com franquia minima de 5GB;

d) Whatsapp ilimitado sem
desconto do pacote de dados;

e) SMS limitado a 1.000 envios
plano/pacote;

f) MMS limitado a 50 envios/més;

g) Gerenciamento de Dispositivos
Moveis on-line;

h) Portabilidade numérica.

1.2. O(s) servico(s) objeto desta contratacdo sdo caracterizados como comum(ns), conforme justificativa constante do Estudo
Técnico Preliminar.

1.3. O prazo de vigéncia da contratacdo é de 12 (doze) meses contados da data de inicio de vigéncia nele indicada, prorrogavel por
até 10 anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n° 14.133, de 2021.

1.3.1. O servico é enquadrado como continuado tendo em vista que se destina a atender demandas permanentes ou que se
prolongam indefinidamente no tempo, ou, ainda, que se repetem continuamente em mais de um exercicio financeiro
(Inciso XV do art. 6° Lei n° 14.133, de 2021), sendo a vigéncia plurianual mais vantajosa considerando que uma eventual
interrupgdo dos servicos tém o potencial de comprometer a continuidade das atividades da Administracdo;

1.4. O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relacdo a vigéncia da contratacdo.

2. Fundamentacdo da contratacao
2. FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

2.1. A Fundamentacdo da Contratagdo e de seus quantitativos encontra-se pormenorizada em Tépico especifico dos Estudos
Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

2.2. O objeto da contratacdo estéa previsto no Plano de Contratagdes Anual 2024, conforme detalhamento a seguir:
I) ID PCA no PNCP: 25648387000118-0-000001/2024
II) Data de publica¢do no PNCP: 19/05/2023
I1T) Id do item no PCA: 6155

IV) Classe/Grupo: 141 - SERVICOS DE TELEFONIA FIXA COMUTADA (STFC), TELECOMUNICAGOES
MOVEIS (SMP) E TELECOMUNICAGCOES SATELITAIS

V) Identificador da Futura Contratagdo: 154043-20/2024
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3. Descricao da solucdo

3. DESCRICAO DA SOLUGCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO OBJETO

3.1. A descricdo da solugdo como um todo encontra-se pormenorizada em tépico especifico dos Estudos Técnicos Preliminares,
apéndice deste Termo de Referéncia.

4. Requisitos da contratacao

4. REQUISITOS DA CONTRATACAO

Sustentabilidade:

4.1. Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descri¢do do objeto, a contratacdo esta alinhada ao Plano
Diretor de Logistica Sustentdvel da Universidade Federal de Uberlandia [RESOLUCAO N° 9/2019, DO CONSELHO

UNIVERSITARIO - SEI n° 4506224], e devem ser atendidos os seguintes requisitos, que se baseiam no Guia Nacional de
Contratagdes Sustentdveis:

4.1.1. Devem ser adotados no que couber, os critérios e praticas de sustentabilidade ambiental nas aquisicdes de bens e
/ou na execugdo de servigos, observando as disposi¢des estabelecidas na Lei 14.133, de 1° de abril de 2021, na Instrugao
Normativa n° 01/2010 - SLTI/MPOG, de 19 de janeiro de 2010, que dispde ainda sobre os critério de sustentabilidade
ambiental na aquisicdo de bens, contratacdo de servigos ou obras pela Administracdo Publica Federal direta, autarquica e
fundacional.

Subcontratacao

4.2. Ndo é admitida a subcontratagdo do objeto contratual.

Garantia da contratac¢do

4.3. Ndo haveré exigéncia da garantia da contratacdo dos artigos 96 e seguintes da Lei n° 14.133, de 2021, pelas razdes abaixo
justificadas:

4.3.1. Ndo ha complexidade e vultuosidade na presente licitacdo, ndo comprometendo o cumprimento das obrigacdes;
4.3.2. A onerosidade em torno da prépria exigéncia de garantia, como regra, representa um valor que seria agregado as
propostas dos licitantes, o que equivale dizer que os custos dessa exigéncia seriam repassados a propria Administragcao

contratante. Portanto, essa exigéncia vai de encontro a economicidade da contratacao;

4.3.3. A exigéncia da garantia, por conta desses fatores, pode representar diminuicdo do universo de interessados e ao
carater competitivo do certame.

Vistoria

4.4. Ndo ha necessidade de realizacdo de avaliagdo prévia do local de execucdo dos servicos.

5. Modelo de execucdo do objeto
5. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO
Condigoes de Execucdo
5.1. A execucdo do objeto seguira a seguinte dindmica:
5.1.1. Inicio da execucdo do objeto: 10 (dez) dias da assinatura do contrato;

5.1.2. Descricdo detalhada dos métodos, rotinas, etapas, tecnologias procedimentos, frequéncia e periodicidade de
execucdo do trabalho:
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5.1.2.1. Apb6s a assinatura do Contrato e a nomeagdo do Gestor e Fiscais do Contrato, serd realizada a reunido
inicial de alinhamento para nivelar os entendimentos acerca das condicdes estabelecidas no Edital e seus anexos,
e esclarecer eventuais dividas acerca da execucao dos servicos.

5.1.2.2. A reunido, presencial ou online, seré realizada em até 5 (cinco) dias tteis da assinatura do Contrato,
podendo este prazo ser prorrogado a critério da CONTRATANTE.

5.1.3. A pauta da reunido inicial observara, pelo menos:

5.1.3.1. Apresentacdo do Preposto da Contratada, designado para acompanhar a execucdo do servico e atuar
como interlocutor principal junto a CONTRATANTE, incumbido de receber, diligenciar, encaminhar e
responder as principais questdes técnicas, legais e administrativas referentes a execucdo contratual.

5.1.3.2. Formalizacdo da entrega da Carta de apresentacdao do Preposto, contendo, no minimo, o nome completo,
CPF, endereco de e-mail e telefone do funcionario da empresa designado.

5.1.4. Os chips/acessos ativados deverdo ser entregues em até 10 (dez) dias contados ap6s a assinatura do contrato;

5.1.4.1. Todo e qualquer 6nus decorrente da entrega dos chips, inclusive frete, sera de inteira responsabilidade da
CONTRATADA.

5.1.5. Caso seja verificada qualquer incompatibilidade, o objeto devera ser substituido, por conta e Onus da
CONTRATADA, em no maximo 05 (cinco) dias uteis, contados da notificagdo.

5.1.6. O recebimento definitivo ndo excluira a responsabilidade da CONTRATADA pela perfeita qualidade dos chips
fornecidos, cabendo-lhe sanar quaisquer irregularidades detectadas.

5.1.7. Os servicos de telefonia mével deverdo ser prestados diretamente nas localidades exigidas neste instrumento
informadas no item 5.2., com verificacio mensal pelo Gestor do Contrato quanto a correta prestacdo dos servicos
contratados.

Local e horario da prestacao dos servicos

5.2. Os servigos serdo prestados em todo o territério nacional onde haja disponibilidade de Servigo Moével Pessoal com rede
GSM, 3G, 4G e/ou 5G. Os servicos serdo predominantemente utilizados nas localidades de Ituiutaba, Monte Carmelo, Patos de
Minas e Uberlandia, nos campi da Universidade Federal de Uberlandia, c6digo de area (DDD) 34.

5.3. Os servicos serdo prestados no seguinte horario: na modalidade 24 horas por dia x 7 dias por semana durante toda vigéncia
do contrato, salvaguardados os casos de interrupgdes programadas previstas na regulamentagdo vigente.

Rotinas a serem cumpridas
5.4. A execucdo contratual observara as rotinas abaixo:

5.4.1. Os chips (SIM Cards) deverdo ser entregues em até 10 (dez) dias contados apds a assinatura do contrato no
endereco: DIVISAO DE SERVIGOS GERAIS (DISEG): Avenida Para, 1720 - Bloco 2F, Sala 152, Campus Umuarama
- Bairro Umuarama - cidade: Uberlandia - MG - CEP: 38405-320

5.4.2. As linhas e pacotes de dados deverdo ser habilitados em até 24 horas apds a entrega dos chips mediante ativacdo
no atendimento ao cliente on-line;

5.4.3. Os chips/acessos serdo recebidos PROVISORIAMENTE, no ato da entrega, apés conferéncia do critério
quantitativo. Apés o recebimento provisério, em um prazo maximo de 05 (cinco) dias uteis, serd realizado o
RECEBIMENTO DEFINITIVO, com ateste do Gestor do Contrato.

Materiais a serem disponibilizados
5.5. Para a perfeita execugdo dos servigos, a Contratada deverd disponibilizar os materiais, equipamentos, ferramentas e
utensilios necessarios, nas quantidades estimadas e qualidades a seguir estabelecidas, promovendo sua substituicdo quando

necessario:

5.5.1. Ferramenta de gestdo das linhas contratadas, acesso via WEB, para acesso de dois individuos da equipe de gestdo
contratual.;

5.5.2. Chip (SIM Card) na tecnologia 5G, formato triplo corte.
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Informacoes relevantes para o dimensionamento da proposta

5.6. A demanda do drgdo tem como base as sequintes caracteristicas:

5.6.1. A ferramenta de gerenciamento dos dados moveis devera atender plenamente as funcionalidades descritas neste
Termo de Referéncia.

5.6.2. O servico de roaming nacional devera ocorrer de forma automatica e sem a necessidade de habilitacdo do acesso
moével ou de qualquer outro equipamento, em todo o territério nacional.

5.6.3. Os chips (SIMCard) devem ser entregues na tecnologia 5 G ou superior, triplo corte, para utilizacdo em aparelho
celular da CONTRATANTE;

5.6.3.1. Os chips deverao ser habilitados de acordo com a demanda e solicitacdio da CONTRATANTE.

5.6.3.2. Os chips fornecidos inicialmente, bem como eventuais substituicdes ao longo do prazo contratual, sdo de
inteira responsabilidade da CONTRATADA, sem custos adicionais a CONTRATANTE.

5.6.4. Os servicos relacionados a seguir deverao ser prestados sem 6nus para a CONTRATANTE:

a) Habilitacao;

b) Escolha ou troca de nimero, por solicitagdo ou em caso de clonagem;
c¢) Bloqueio por extravio, roubo e clonagem;

d) Cancelamento da linha;

e) Reativacdo de numero de linha;

f) Servico de caixa postal eletrénica de mensagens (secretdria eletronica);

g) Disponibilizacdo de ferramenta de gerenciamento online (conta online) para consulta ao detalhamento
das faturas e dos servigos, com acesso aos gestores e/ou administradores do contrato;

h) Servicos de identificacdo da chamada, consulta, correio de voz, SMS bidirecional e icones de servico,
como os do correio de voz e de SMS;

i) Portabilidade numérica: O CONTRATANTE podera solicitar a CONTRATADA a facilidade de
portabilidade numérica, devendo esta manter os nimeros utilizados pelo CONTRATANTE, sem
qualquer onus, e independentemente da operadora do servico a que esteja atualmente vinculado. A
CONTRATADA deverd respeitar o prazo de 3 (trés) dias uteis estabelecido pela ANATEL para a
realizacdo deste servico, ap6s a liberacdo dos ntiimeros pela operadora de origem;

j) Facilidades de transferéncia temporaria de chamada (siga-me, neste caso nao havera gestdao sobre as
ligagBes nesse servico), conferéncia, chamada em espera, ndo perturbe e ocultagdo do numero da linha
no identificador de chamadas do telefone de destino;

5.6.5. Ndo devera haver a cobranca de outros custos além das assinaturas das linhas/planos.

5.6.6. As linhas/planos devem possuir as seguintes caracteristicas de TRAFEGO DE VOZ:

a) Ligacdes locais (VC1) para fixo e mével ilimitadas, de qualquer operadora;

b) Ligacdes de Longa Distancia Nacional (VC2 e VC3) para fixo e mével ilimitadas, de qualquer
operadora.

¢) Roaming Nacional ilimitado;
¢) Acesso ilimitado a caixa postal;

d) Previsdo de mecanismos que assegurem a seguranca das comunicacdes realizadas, no tocante a
disponibilidade, integridade e confidencialidade;
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e) A CONTRADA devera manter o niveis de qualidade estabelecidos pelo Regulamento dos Servicos de
Telecomunicagdes - RQUAL da ANATEL - Resolugdo n° 717/2019 ou mais atual, para os grupos de
indicadores especificos para cada servico relativos ao SMP;

5.6.7. As linhas/planos devem possuir as seguintes caracteristicas de TRAFEGO DE DADOS (INTERNET):

a) Franquia minima de dados é de 5 GB por linha, sendo que a franquia de uma linha podera ser
compartilhada pelas demais linhas do pacote. Ao se atingir o limite da franquia mensal, a velocidade do
trafego de dados é reduzida, mas o servigo ndo é bloqueado.

b) Uso ilimitado do aplicativo Whatsapp, sem descontar da franquia (exceto chamadas de voz e de
video).

c) Envio e recebimento de SMS (Short Message Service), limitados a 1.000 envios por linha/més;
d) Servigo de Mensagens Multimidia - MMS (Multimedia Message System) limitado a 50/més.

5.6.8. A CONTRATADA devera disponibilizar acesso a dois usuérios a ferramenta de gestdo das linhas contratadas em
seu Portal Web, de acesso via Internet, que permita o gerenciamento e controle do consumo de todas as linhas do
contrato; que permita o bloqueio da linha; bloqueio de recebimento de ligacdo a cobrar; bloqueio de utilizacdo de co6digo
CSP de outra operadora para efetuar ligacdes; bloqueio de ligacdes internacionais.

5.6.9. A CONTRATADA deveréa disponibilizar os servicos de chamada em espera, desvio de chamada, consulta,
conferéncia, identificacdo de chamada, correio de voz, SMS (Short Message Service) bidirecional.

5.6.10. A CONTRATADA devera disponibilizar a facilidade para que as ligacoes de longa distancia sejam realizadas
somente por meio do C6digo de Selegdo de Prestadora (CSP) da empresa vencedora da licitagao.

5.6.11. Por padrdo, todo e qualquer servico que possa gerar custos adicionais para 0 CONTRATANTE deve ser
bloqueado pela CONTRATADA sem que tal bloqueio gere qualquer 6nus.

5.6.12. Por padrdo e sem qualquer 6nus adicional para o CONTRATANTE, deverdo ser bloqueados previamente pela
CONTRATADA o uso dos servigos de dados em deslocamento internacional, chamadas para cédigos de acesso 0300,
0500, 0900 e similares, auxilio a lista (102), Hora Certa (130) e similares, servicos recebidos a cobrar (SMS), salas de
jogos e de bate-papos, sorteios e eventos via SMS e MMS, e quaisquer outros servicos tarifados ndo cobertos pelo
contrato. O bloqueio devera ser executado no sistema da operadora e ndo através dos aparelhos celulares.

5.6.13. Os servicos deverdo ser prestados de acordo com as normas previstas para o servico de telefonia da ANATEL
(Agéncia Nacional de Telecomunicacdes), conforme regulamentado pela Lei n° 9.472/1997 (Lei Geral de
Telecomunicagdes — LGT), pela Resolugdo n°® 477, de 07 de agosto de 2007 (Regulamento do Servico Movel Pessoal —
SMP) e demais instrumentos congéneres.

5.6.14. Condicdes de suporte técnico:

a) A CONTRATADA devera fornecer atendimento telefonico a CONTRATANTE, referente aos
servigos contratados, a fim de que seja possivel registrar solicitagdes de configuracdo, suporte técnico e
esclarecimentos sobre os servicos.

b) Mediante a Central de Atendimento da CONTRATADA, devera ser possivel a CONTRATANTE
fazer solicitagdes de reclamagdes, configuracdo, ativacdo e desativacdo de qualquer um dos servicos
contratados, entrega ou recolhimento de recursos de hardware e software, bem como outros
procedimentos previstos em contrato.

c) Todas as solicitacdes referentes a configuragdo, interrupcdo, ativacdo e desativagcdo dos recursos das
linhas moéveis deverdo ser atendidas em até 24 (vinte e quatro) horas apdés a solicitacdo da
CONTRATANTE.

d) A CONTRATADA devera fornecer numero de protocolo para todas as solicitacoes efetuadas.

Especificacdo da garantia do servico (art. 40, §1°, inciso III, da Lei n° 14.133, de 2021)

5.7. O prazo de garantia contratual dos servigos é aquele estabelecido na Lei n° 8.078, de 11 de setembro de 1990 (Cédigo de
Defesa do Consumidor).
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Procedimentos de transicdo e finalizacdao do contrato
5.8. Os procedimentos de transicao e finalizacdo do contrato constituem-se das seguintes etapas:

5.8.1. Devera ser realizada a portabilidade numérica das linhas atualmente em uso caso a empresa vencedora do certame
ndo seja a atual prestadora do servico, garantindo a manutencao da atual numeracao utilizada pela Contratante, conforme
Regulamento Geral de Portabilidade, Resolugao ANATEL n° 460/2007.

6. Modelo de gestao do contrato
6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

6.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avencgadas e as normas da Lei n° 14.133,
de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecucdo total ou parcial.

6.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensdo do contrato, o cronograma de execucdo serd prorrogado
automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

6.3. As comunicac¢des entre o 6rgdo ou entidade e a contratada devem ser realizadas por escrito sempre que o ato exigir tal
formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletronica para esse fim.

6.4. O 6rgdo ou entidade podera convocar representante da empresa para adogdo de providéncias que devam ser cumpridas de
imediato.

6.5. Apoés a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o 6rgdo ou entidade poderd convocar o representante da empresa
contratada para reunido inicial para apresentacdo do plano de fiscalizacdo, que conterd informacdes acerca das obrigacoes
contratuais, dos mecanismos de fiscalizacdo, das estratégias para execucdo do objeto, do plano complementar de execucdo da
contratada, quando houver, do método de aferigdo dos resultados e das sangdes aplicaveis, dentre outros.

Preposto

6.6. A Contratada designard formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da prestacdo dos servicos, indicando no
instrumento os poderes e deveres em relacdo a execucao do objeto contratado.

6.7. A Contratada deverd informar ao Contratante o nome do preposto e ainda a conta de endereco eletrénico (e-mail) e telefone,
por meio dos quais serdo prestadas ou requeridas informacdes que exigem celeridade e registro.

6.8. A Contratante poderd recusar, desde que justificadamente, a indicagdo ou a manutencédo do preposto da empresa, hiptese em
que a Contratada designard outro para o exercicio da atividade.

Fiscalizacao

6.9. A execugdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos respectivos substitutos (
Lein® 14.133, de 2021, art. 117, caput).

Fiscalizacdo Técnica

6.10. O fiscal técnico do contrato acompanhard a execucdo do contrato, para que sejam cumpridas todas as condigdes
estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a Administragdo. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22,
VD;

6.11. O fiscal técnico do contrato anotard no histérico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias relacionadas a execugdo
do contrato, com a descrigdo do que for necessario para a regularizacdo das faltas ou dos defeitos observados. (Lei n° 14.133, de
2021, art. 117, 81° e Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, 1I);

6.12. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitird notificacdes para a correcdo da
execucdo do contrato, determinando prazo para a corregdo. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, III);

6.13. O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo hébil, a situacdo que demandar decisdo ou adogdo de
medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necessdrias e saneadoras, se for o caso. (Decreto n° 11.246,
de 2022, art. 22, IV);

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido
Modelo de Servigos sem dedicagdo — Atualizagdo: maio/2023 7 de 17
Aprovado pela Secretaria de Gestdo e Inovagdo



UASG 154043 Termo de Referéncia 13/2024

6.14. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execucdo do contrato nas datas aprazadas, o fiscal técnico do contrato
comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 22, V);

6.15. O fiscal técnico do contrato comunicard ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato sob sua
responsabilidade, com vistas a tempestiva renovagado ou a prorrogacao contratual (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 22, VII).

Fiscalizacdo Administrativa

6.16. O fiscal administrativo do contrato verificard a manutencdo das condi¢des de habilitacdo da contratada, acompanhara o
empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizacdo de apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer
documentos comprobatérios pertinentes, caso necessario (Art. 23, I e II, do Decreto n° 11.246, de 2022).

6.17. Caso ocorra descumprimento das obrigacdes contratuais, o fiscal administrativo do contrato atuara tempestivamente na
solucdo do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua
competéncia; (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 23, IV).

6.18. Além do disposto acima, a fiscaliza¢do contratual obedecera as seguintes rotinas:
6.18.1. registro das ocorréncias relacionadas com a execucao do contrato;

6.18.2. determinagdo das medidas necessarias ao fiel cuamprimento do objeto do contrato, bem como a regularizagdo das
faltas, defeitos ou incorregdes observadas;

6.18.3. ateste técnico, com vistas a liquidacdo das Notas Fiscais/Faturas correspondentes a prestacdo dos servicos
executados, ap6s a verificacdo de sua conformidade quantitativa e qualitativamente;

6.18.4. comunicacgdo tempestivamente, por escrito, de todas as irregularidades e ocorréncias ao Ordenador de Despesas e,
se for o caso, ao Gestor de Contratos da Contratante; e

6.18.5. realizacdo de prévia pesquisa de precos por ocasido de eventual renovagdo contratual, buscando comprovar ou
ndo se as condic¢des e os precos permanecem vantajosos para a Administracdo, sendo permitida a negociacdo com o
contratado ou a extingdo contratual sem 6nus para qualquer das partes.

Gestor do Contrato

6.19. O gestor do contrato coordenara a atualizacdo do processo de acompanhamento e fiscalizagdo do contrato contendo todos
os registros formais da execucdo no histérico de gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servico, do registro de
ocorréncias, das alteracdes e das prorrogacGes contratuais, elaborando relatério com vistas a verificacdo da necessidade de
adequac0es do contrato para fins de atendimento da finalidade da administracdo. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, IV).

6.20. O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as ocorréncias relacionadas a
execucdo do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua
competéncia. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, II).

6.21. O gestor do contrato acompanhard a manutencao das condi¢des de habilitacdo da contratada, para fins de empenho de
despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstem o fluxo normal da liquidacdo e do pagamento da despesa no relatério
de riscos eventuais. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, III).

6.22. O gestor do contrato emitira documento comprobatdrio da avaliagdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial
quanto ao cumprimento de obrigacdes assumidas pelo contratado, com menc¢do ao seu desempenho na execucdo contratual,
baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de
atesto de cumprimento de obrigagdes. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, VIII).

6.23. O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizagdo de processo administrativo de responsabilizagdo para fins de
aplicacdo de sangOes, a ser conduzido pela comissdo de que trata o art. 158 da Lei n° 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo
setor com competéncia para tal, conforme o caso. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, X).

6.24. O gestor do contrato deverd elaborar relatério final com informagdes sobre a consecucdo dos objetivos que tenham
justificado a contratagdo e eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento das atividades da Administragdo. (Decreto
n° 11.246, de 2022, art. 21, VI).

6.25. O gestor do contrato deverd enviar a documentacdo pertinente ao setor de contratos para a formalizagdo dos procedimentos
de liquidac@o e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizagdo e gestdo nos termos do contrato.
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7. Critérios de medicao e pagamento

7. CRITERIOS DE MEDICAO E DE PAGAMENTO

7.1. A avaliacdo da execucdo do objeto utilizara o Instrumento de Medicédo de Resultado (IMR), conforme o disposto neste item.

7.1.1. Serd indicada a retengdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das
sangOes cabiveis, caso se constate que a Contratada:

7.1.1.1. ndo produzir os resultados acordados,

7.1.1.2. deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as atividades contratadas; ou

7.1.1.3. deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execucdo do servico, ou utiliza-los com
qualidade ou quantidade inferior a demandada.

7.2. A utilizacdo do IMR ndo impede a aplicacdo concomitante de outros mecanismos para a avaliacdo da prestacdo dos servicos.

7.3. A afericdo da execucao contratual para fins de pagamento considerard os seguintes critérios:

7.3.1. Os niveis minimos de servi¢o sdo indicadores mensurdveis estabelecidos pelo Contratante para aferir
objetivamente os resultados pretendidos com a contratagao.

7.3.2. Conforme o Regulamento de Qualidade dos Servigos de Telecomunica¢cdes (RQUAL), aprovado pela Resolucédo n°
717/2019, interrupcdo é a paralisacdo total de um servigo, por periodo continuo, maior ou igual a 10 minutos. Nos
servicos telefonia mdvel a interrupgao é caracterizada quando atinge mais de 20% do conjunto de antenas do municipio.
Assim, o conceito de interrupgao ndo € aplicado para casos individuais, mas sim para um conjunto de usuarios afetados

pela paralisagdo do servico.

7.3.3. E considerado para a presente contratagio o seguinte indicador:

Indicador

N° 1 - PERCENTUAL DE DISPONIBILIDADE (D)

ITEM

DESCRICAO

Finalidade

Acompanhar a disponibilidade do servico para aferir os resultados pretendidos com a
contratacao

Meta a cumprir

Disponibilidade > 95% (D > 95%)

Instrumento de medicéo

Servico de Gerenciamento dos Dispositivos Méveis

Forma de acompanhamento

Por representante da Contratante designado

Periodicidade

Mensal

Mecanismo de calculo

TO- > TI

D=(
TO

x100)%

Onde:

D = percentual de disponibilidade do servigo.

TO = intervalo de tempo de operacao considerado, em horas (h).

Y'TI = soma dos intervalos dos tempos de indisponibilidade durante TO, em horas.

- Os intervalos de tempos de indisponibilidade serdo contados independentemente dos
chamados abertos no sistema de atendimento da Contratada.

- Nao serdo considerados os intervalos de tempos de indisponibilidade causados direta ou
indiretamente por responsabilidade da CONTRATANTE ou programados com sua anuéncia

prévia.
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- A afericdo serd efetuada, preferencialmente, por meio do aplicativo de Gerenciamento dos
Dispositivos M6éveis mantido pela CONTRATADA ou através de consulta no site:
https://www.gov.br/anatel/pt-br/dados/qualidade/qualidade-dos-servicos/interrupcoes-de-
servico-e-ressarcimento

Inicio da Vigéncia

A partir do inicio da execucdo dos servicos

Faixas de Ajuste no Pagamento

Disponibilidade (D) 295% : ................. 100% do valor mensal
Disponibilidade (D) <95% : ................. (Valor mensal - Desconto)

- Regra para o Desconto = 0,15% do Valor Mensal a cada 0,10% abaixo do percentual
minimo de disponibilidade (meta a cumprir)
- Formula Pratica para Calculo do Desconto =

[(95% - Disponibilidade %) / 0,10%] x 0,15% x Valor Mensal

(ver simulacdo de aplicacdo)

Sangoes As previstas no Edital
1. A medicdo do resultado considerard as ocorréncias desde a 00:00 hora do primeiro dia até
as 24:00 h do dltimo dia do més considerado.
2. O Relatério da CONTRATADA com as informagdes apuradas sera disponibilizado na
internet, informando a identificagdo do municipio, data e hora da ocorréncia, data e hora de
Observacies restabelecimento do servico, causas da indisponibilidade e solu¢do adotada para sua total
¢ recuperagdo. (site: https://www.gov.br/anatel/pt-br/dados/qualidade/qualidade-dos-servicos
/interrupcoes-de-servico-e-ressarcimento)
3. A CONTRATANTE emitird mensalmente o Termo de Aceite e o Relatério de Ajuste no
Pagamento, discriminando os calculos dos descontos e do valor do servico a pagar, para
ciéncia e emissao da Fatura/NF pela CONTRATADA.
SIMULAGCAO DE APLICACAO DO IMR PARA CALCULO DO AJUSTE DE PAGAMENTO
INDICADOR 1 - DISPONIBILIDADE (D)
TO (Tempo de Operagan): .........ccoeeeeuereeuerueeereneeennecenennes 720,00 horas (30 dias)
Valor Mensal dos Servigos: .......ccocevevererrerreeseeseervenennenne R$ 100,00
Valor Unitario dos Servigos: ........eceeeevererrerienenenierienienne R$ 0,14/hora
Meta Disponibilidade Minima: ....
Indisponibilidade Unitaria: ........cccceeeeeereeenenieieienienenne 0,10%
Desconto por Indisponibilidade Unitarias: .........c.cccce...... 0,15%
| TI (dias) ” TI (horas) || D (horas) ” D (%) || Desconto (%) ” Desconto (R$) || Pagamento (R$) |
| 0,00 d| 0 h| 720h|[  100,0%|| 0,00%|| 0,00/| 100,00|
| 0,29 d| 7 h| 713 h| 99,0%)| 0,00%|| 0,00|| 100,00|
| 0,33 d|| 8 h| 712 h| 98,9%)| 0,00%|| 0,00/| 100,00|
| 0,38 d| 9h|| 711 h| 98,8%)| 0,00%|| 0,00|| 100,00|
| 0,42 d|| 10 h| 710 h|| 98,6%)| 0,00%|| 0,00/| 100,00|
| 0,50 d| 12 h| 708 h| 98,3%|| 0,00%)| 0,00 100,00|
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| 1,00 d|| 24 h| 696 h| 96,7%|| 0,00%|| 0,00|| 100,00|
| 1,50 d| 36 h| 684 1| 95,0%)| 0,00%|| 0,00|| 100,00|
| 2,00 d| 48 h| 672 | 93,3%)| 2,55%)| 2,55 97,45|
| 2,50 d| 60 h| 660 || 91,7%)| 4,95%|| 4,95|| 95,05|
| 3,00 d| 72 h| 648 | 90,0%)| 7,50%)| 7,50|| 92,50|
| 3,50 d| 84 h| 636 | 88,3%)| 10,05%|| 10,05|| 89,95|
[ 4004 96 h| 624 1| 86,7%)| 12,45%|| 12,45|| 87,55|
[ 4504 108 h| 612 || 85,0%)| 15,00%|| 15,00|| 85,00|
| 5,00 d| 120 h| 600 || 83,3%)| 17,55%|| 17,55|| 82,45|
| 5,50 d| 132 h| 588 h| 81,7%|| 19,95%)| 19,95 80,05|
| 6,00 d|| 144 h| 576 h| 80,0%|| 22,50%|| 22,50]| 77,50|
| 700d 168 h| 552 h| 76,7%|| 27,45%)|| 27,45 72,55|
TI (dias) TI (horas) D (horas) D (%) Desconto (%) Desconto (R$) Pagamento (R$)
| 8,00 d|| 192 h| 528 | 73,3%)| 32,55%|| 32,55, 67,45|
| 9,00 d|| 216 h|| 504 | 70,0%)| 37,50%|| 37,50)| 62,50)
[ 10,004 240 h|| 480 h| 66,7%)| 42,45%)| 42,45)| 57,55|
[ 12,004 288 | 4321h)| 60,0%)| 52,50%|| 52,50)| 47,50|
[ 14004 336 | 384 | 53,3%)| 62,55%|| 62,55|| 37,45|
[ 16004 384 | 336 | 46,7%|| 72,45%|| 72,45|| 27,55|
[ 18004 4321h)| 288 | 40,0%|| 82,50%|| 82,50)| 17,50|
[ 19,004 456 h| 264 1| 36,7%)| 87,45%|| 87,45|| 12,55|
[ 20004 480 h| 240 h| 33,3%|| 92,55%|| 92,55|| 7,45|
[ 21,004 504 | 216 h|| 30,0%)| 97,50%|| 97,50)| 2,50|
[ 22,004 528 h| 192 h| 26,7%)| 102,45%)| 102,45), -2,45|
[ 23004 552 h| 168 h| 23,3%|| 107,55%|| 107,55), -7,55|
[ 24004 576 h| 144 h|| 20,0%)| 112,50%|| 112,50, -12,50|
[ 25004 600 h|| 120 h|| 16,7%|| 117,45%)| 117,45), -17,45|
[ 26,004 624 | 96 h| 13,3%|| 122,55%|| 122,55), -22,55)
[ 27,004 648 || 72 1| 10,0%|| 127,50%)| 127,50, -27,50|
[ 28004 672 || 48 h| 6,7%|| 132,45%)| 132,45), -32,45)
[ 29,004 696 || 241 3,3%|| 137,55%|| 137,55), -37,55|
[ 30004 720 || 0 h| 0,0%|| 142,50%) | 142,50, -42,50|

Do recebimento

7.4. Os servicos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 05 (cinco) dias, pelos fiscais técnico e administrativo, mediante
termos detalhados, quando verificado o cumprimento das exigéncias de carater técnico e administrativo. (Art. 140, I, a , da Lei n°
14.133 e Arts. 22, X e 23, X do Decreto n° 11.246, de 2022).

7.5. O prazo da disposicdo acima serd contado do recebimento de comunicacdo de cobranca oriunda do contratado com a
comprovacao da prestacdo dos servicos a que se referem a parcela a ser paga.

7.6. O fiscal técnico do contrato realizard o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo detalhado que
comprove o cumprimento das exigéncias de carater técnico. (Art. 22, X, Decreto n° 11.246, de 2022).

7.7. O fiscal administrativo do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo detalhado que
comprove o cumprimento das exigéncias de carater administrativo. (Art. 23, X, Decreto n° 11.246, de 2022)
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7.8. O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizara o recebimento provisério sob o ponto de vista técnico e administrativo.

7.9. Para efeito de recebimento provisoério, ao final de cada periodo de faturamento, o fiscal técnico do contrato ird apurar o
resultado das avaliagdes da execucdo do objeto e, se for o caso, a analise do desempenho e qualidade da prestacdo dos servigos
realizados em consonancia com os indicadores previstos, que podera resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a
contratada, registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor do contrato.

7.9.1. Seré considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do termo detalhado ou, em havendo mais
de um a ser feito, com a entrega do ultimo;

7.9.2. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou em
parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da execucdo ou materiais empregados,
cabendo a fiscalizacdo ndo atestar a dltima e/ou unica medicdo de servigos até que sejam sanadas todas as eventuais
pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisorio.

7.9.3. A fiscalizacdo ndo efetuard o ateste da ultima e/ou tinica medicdo de servigos até que sejam sanadas todas as
eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisério. (Art. 119 c¢/c art. 140 da Lei n°® 14133,
de 2021)

7.9.4. O recebimento provisério também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusdo de todos os testes de campo e a
entrega dos Manuais e Instrucdes exigiveis.

7.9.5. Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificagdes constantes
neste Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicacdo das penalidades

7.10. Quando a fiscalizacdo for exercida por um unico servidor, o Termo Detalhado devera conter o registro, a andlise e a
conclusdo acerca das ocorréncias na execucdao do contrato, em relacdo a fiscalizagdo técnica e administrativa e demais
documentos que julgar necessarios, devendo encaminha-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

7.11. Os servicos serdo recebidos definitivamente no prazo de 10 (dez) dias, contados do recebimento provisério, por servidor ou
comissdo designada pela autoridade competente, apds a verificagdo da qualidade e quantidade do servigo e consequente aceitacao
mediante termo detalhado, obedecendo os seguintes procedimentos:

7.11.1. Emitir documento comprobatério da avaliagdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial, quando
houver, no cumprimento de obrigacdes assumidas pelo contratado, com meng¢do ao seu desempenho na execucdo
contratual, baseado em indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo
constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigacdes, conforme regulamento (art. 21, VIII, Decreto n° 11.246, de
2022).

7.11.2. Realizar a andlise dos relatérios e de toda a documentacdo apresentada pela fiscalizacdo e, caso haja
irregularidades que impecam a liquidagdo e o pagamento da despesa, indicar as cldusulas contratuais pertinentes,
solicitando a CONTRATADA, por escrito, as respectivas correcdes;

7.11.3. Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servicos prestados, com base nos relatérios e
documentagdes apresentadas; e

7.11.4. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado pela fiscalizagdo.

7.11.5. Enviar a documentagdo pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos procedimentos de liquidacdo e
pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizacao e gestdo.

7.12. No caso de controvérsia sobre a execucdo do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e quantidade, devera ser observado o
teor do art. 143 da Lei n® 14.133, de 2021, comunicando-se a empresa para emissdo de Nota Fiscal no que pertine a parcela
incontroversa da execucdo do objeto, para efeito de liquidacdo e pagamento.

7.13. Nenhum prazo de recebimento ocorrera enquanto pendente a solucdo, pelo contratado, de inconsisténcias verificadas na
execucdo do objeto ou no instrumento de cobranca.

7.14. O recebimento provisério ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranca do servico nem a
responsabilidade ético-profissional pela perfeita execucdo do contrato.

Liquidacao
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7.15. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente, correra o prazo de dez dias tteis para fins de liquidagdo, na
forma desta secéo, prorrogaveis por igual periodo, nos termos do art. 7°, §2° da Instrucao Normativa SEGES/ME n° 77/2022.

7.16. O prazo de que trata o item anterior serd reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de prorrogagdo, nos casos de
contratagOes decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso II do art. 75 da Lei n° 14.133, de
2021.

7.17. Para fins de liquidacdo, o setor competente devera verificar se a nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente
apresentado expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

7.17.1. o prazo de validade;

7.17.2. a data da emissdo;

7.17.3. os dados do contrato e do drgdo contratante;

7.17.4. o periodo respectivo de execucdo do contrato;

7.17.5. o valor a pagar; e

7.17.6. eventual destaque do valor de reteng0es tributérias cabiveis.

7.18. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a liquidagcdo da despesa, esta ficara
sobrestada até que o contratado providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo ap6s a comprovacao da regularizacao
da situacdo, sem Onus a contratante;

7.19. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacdo da regularidade fiscal, constatada por
meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletronicos
oficiais ou a documentag¢do mencionada no art. 68 da Lei n° 14.133/2021.

7.20. A Administracdo devera realizar consulta ao SICAF para: a) verificar a manutencdo das condig¢des de habilitacdo exigidas
no edital; b) identificar possivel razdo que impeca a participagdo em licitacdo, no ambito do 6rgdo ou entidade, que implique
proibicdo de contratar com o Poder Piiblico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas INSTRUCAO NORMATIVA N° 3,
DE 26 DE ABRIL DE 2018).

7.21. Constatando-se, junto ao SICAF, a situagdo de irregularidade do contratado, serd providenciada sua notificagao, por escrito,
para que, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, regularize sua situacdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser
prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do contratante.

7.22. Nao havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o contratante deverd comunicar aos 6rgaos
responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do contratado, bem como quanto a existéncia de
pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus
créditos.

7.23. Persistindo a irregularidade, o contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisdo contratual nos autos do processo
administrativo correspondente, assegurada ao contratado a ampla defesa.

7.24. Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela rescisdo do
contrato, caso o contratado ndo regularize sua situacao junto ao SICAF.

Prazo de pagamento

7.25. O pagamento sera efetuado no prazo maximo de até dez dias tteis, contados da finalizacdo da liquidacdo da despesa,
conforme secdo anterior, nos termos da Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 77, de 2022.

7.26. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao contratado serdo atualizados monetariamente entre o termo final
do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizacio, mediante aplicacio do indice de Servicos de Telecomunicagdes
(IST), mantido pela Anatel e a Fundagdo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) de corre¢do monetaria.

Forma de pagamento

7.27. O pagamento serd realizado por meio de ordem bancéria, para crédito em banco, agéncia e conta corrente indicados pelo
contratado.
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7.28. Serd considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para pagamento.
7.29. Quando do pagamento, sera efetuada a retengdo tributaria prevista na legislacdo aplicavel.

7.29.1. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdo retidos na fonte, quando
da realizacdo do pagamento, os percentuais estabelecidos na legislacdo vigente.

7.30. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n° 123, de 2006, ndo sofrera a
retencdo tributaria quanto aos impostos e contribui¢cdes abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficara
condicionado a apresentacdo de comprovacdo, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido
previsto na referida Lei Complementar.

Antecipacao de pagamento
7.31. Ndo é admitida antecipacdo de pagamento para o objeto da presente contratacao.
Cessao de crédito

7.32. E admitida a cessio fiducidria de direitos crediticios com instituicdo financeira, nos termos e de acordo com os
procedimentos previstos na Instrucao Normativa SEGES/ME n° 53, de 8 de Julho de 2020, conforme as regras deste presente
topico.

7.32.1. As cessdes de crédito ndo fiduciarias dependerdo de prévia aprovacao da Contratante.

7.33. A eficicia da cessdo de crédito, de qualquer natureza, em relagdo a Administragdo, estd condicionada a celebracdo de termo
aditivo ao contrato administrativo.

7.34. Sem prejuizo do regular atendimento da obrigacdo contratual de cumprimento de todas as condicoes de habilitacao por
parte do contratado (cedente), a celebracdo do aditamento de cessdo de crédito e a realizacdo dos pagamentos respectivos também
se condicionam a regularidade fiscal e trabalhista do cessionario, bem como a certificacdo de que o cessionario ndo se encontra
impedido de licitar e contratar com o Poder Publico, conforme a legislacdo em vigor, ou de receber beneficios ou incentivos
fiscais ou crediticios, direta ou indiretamente, conforme o art. 12 da Lei n° 8.429, de 1992, tudo nos termos do Parecer JL.-01, de
18 de maio de 2020.

7.35. O crédito a ser pago a cessiondria é exatamente aquele que seria destinado a cedente (contratado) pela execucdo do objeto
contratual, restando absolutamente incélumes todas as defesas e exce¢des ao pagamento e todas as demais clausulas exorbitantes
ao direito comum aplicdveis no regime juridico de direito publico incidente sobre os contratos administrativos, incluindo a
possibilidade de pagamento em conta vinculada ou de pagamento pela efetiva comprovacgdo do fato gerador, quando for o caso, e
o desconto de multas, glosas e prejuizos causados a Administragao.

7.36. A cessdo de crédito ndo afetard a execucdo do objeto contratado, que continuard sob a integral responsabilidade do
contratado.

8. Critérios de selecao do fornecedor
8. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR E REGIME DE EXECUCAO
Forma de selecdo e critério de julgamento da proposta

8.1. O fornecedor serd selecionado por meio da realizacdo de procedimento de LICITAGAO, na modalidade PREGAO, sob a
forma ELETRONICA, com adocdo do critério de julgamento pelo MENOR PRECO.

Regime de execucao

8.2. O regime de execucao do contrato serd empreitada por preco global.
Exigéncias de habilitacao

8.3. Para fins de habilitacdo, devera o licitante comprovar os seguintes requisitos:

Habilitacao juridica
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8.4. Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forga de lei, tenha validade para fins de
identificacdo em todo o territério nacional;

8.5. Empresario individual: inscricdo no Registro Piblico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva
sede;

8.6. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condicdo de Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja
aceitacdo ficara condicionada a verificagdo da autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor

>

8.7. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como empresa individual de
responsabilidade limitada - EIRELI: inscricdo do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Ptiblico de Empresas
Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

8.8. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizacdo de funcionamento no Brasil, publicada no Diario Oficial da
Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a
qual serd considerada como sua sede, conforme Instrucao Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de marco de 2020.

8.9. Sociedade simples: inscrigcdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada
de documento comprobatoério de seus administradores;

8.10. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricdo do ato constitutivo da filial, sucursal ou
agéncia da sociedade simples ou empreséria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de
Empresas Mercantis onde opera, com averbacdo no Registro onde tem sede a matriz

8.11. Sociedade cooperativa: ata de fundagdo e estatuto social, com a ata da assembleia que o aprovou, devidamente arquivado
na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva sede, além do registro de que trata o art. 107
da Lei n° 5.764, de 16 de dezembro 1971.

8.12. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteragoes ou da consolidacdo respectiva.
Habilitacao fiscal, social e trabalhista
8.13. Prova de inscri¢do no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas, conforme o caso;

8.14. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certiddao expedida conjuntamente pela
Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os
créditos tributérios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade
Social, nos termos da Portaria Conjunta n° 1.751, de 02 de outubro de 2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da
Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

8.15. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS);

8.16. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justiga do Trabalho, mediante a apresentagdo de certiddo negativa
ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidacdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-
Lei n° 5.452, de 1° de maio de 1943;

8.17. Prova de inscri¢do no cadastro de contribuintes Estadual/Distrital relativo ao domicilio ou sede do fornecedor, pertinente ao
seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

8.18. Prova de regularidade com a Fazenda Estadual/Distrital do domicilio ou sede do fornecedor, relativa a atividade em cujo
exercicio contrata ou concorre;

8.19. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos Estadual/Distrital relacionados ao objeto contratual, devera
comprovar tal condicdo mediante a apresentacdo de declaragdo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra
equivalente, na forma da lei.

8.20. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do tratamento
diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara dispensado da prova de inscricdo nos cadastros de
contribuintes estadual e municipal.

Qualificacdo Técnica
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8.21. A empresa devera comprovar a aptiddo para a prestacdo dos servicos em caracteristicas e prazos compativeis com o objeto
desta licitacdo, mediante a apresentacdo de atestado(s)/certidao(des)/declaracdo(des) fornecidos por pessoas juridicas de direito
publico ou privado, nos termos definidos a seguir:

8.21.1. A licitante deve ter executado no minimo 10% (dez por cento) do volume de assinaturas a serem contratadas
neste processo licitatério, por no minimo 12 meses, em contrato tinico ou separado, o Servico Telefénico M6vel Pessoal
(SMP - dados moveis e voz), nas modalidades Local e Longa Distancia Nacional (LDN) e gestdo de dispositivos mdveis.

8.21.2. Sera permitida a soma dos atestados de forma a totalizar o quantitativo indicado no sub-item anterior.
8.22. Devera também apresentar:

a) atestado(s) que se refiram a contratos ja concluidos ou ja decorrido no minimo um ano do inicio de sua
execucdo, exceto se houver sido firmado para ser executado em prazo inferior devendo ser comprovado por meio
do contrato;

b) atestado(s) que se refiram a servigos prestados no ambito de sua atividade econdmica principal ou secundéria
especificadas no contrato social vigente, e

c) Extrato ou integra do contrato de concessdo ou termo de permissdo ou autorizacdo, ou documento equivalente,
acompanhado das alteragcdes subsequentes, relativo a outorga, pela ANATEL, para exploracdo dos servigos
especificados neste Termo de Referéncia, nos termos dos art. 83, 93, 118, 120 e 131 da Lei n® 9.472/1997.

8.23. A licitante deve disponibilizar, quando solicitado, todas as informacGes necessérias a comprovagdo de legitimidade do(s)

atestado(s) apresentado(s) fornecendo, dentre outros documentos, cépia do contrato que deu suporte a contratacdo, endereco atual
da CONTRATANTE e local em que foram prestados os servicos.

9. Estimativas do Valor da Contratacao
Valor (R$): 30.777,00
9. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO

9.1. O custo estimado total da contratacdo é de R$30.777,00 (trinta mil, setecentos e setenta e sete reais), conforme custos
unitarios apostos na Tabela A do Item 1.1 deste Termo de Referéncia.

10. Adequacgao orcamentaria

10. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

10.1. As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo a conta de recursos especificos consignados no Or¢amento Geral
da Unido.

10.1.1. As informagoes sobre: Gestao/Unidade Fonte de Recursos; Programa de Trabalho; Elemento de Despesa; Plano
Interno serdo fornecidas em tempo oportuno.

11. Classificacao

11. CLASSIFICACAO

11.1. Classificacdo do Termo de Referéncia quanto ao sigilo, nos termos da Lei n® 12.527 de 18 de novembro de 2011:
IN SEGES/ME n° 14.133/2021

“Art. 10. Ao final da elaboragdo do TR, deve-se avaliar a necessidade de classifica-lo
nos termos da Lei n° 12.527, de 18 de novembro de 2011.”
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(X) ACESSO PUBLICO () ULTRASSECRETA () SECRETA () RESERVADA

12. Responsaveis

Todas as assinaturas eletrénicas seguem o horério oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543,
de 13 de novembro de 2020.

Despacho: Portaria de Pessoal UFU n° 6151, de 10 de outubro de 2023

AFONSO CELSO FURTADO PIMENTA NEVES

Técnico em Telefonia

1Y
tf Assinou eletronicamente em 30/04/2024 as 11:16:06.

Despacho: Portaria de Pessoal UFU n° 6151, de 10 de outubro de 2023

ERNALDO SAMUEL DE ALCANTARA
Coordenador DISEG

1Y
tf Assinou eletronicamente em 30/04/2024 as 12:40:41.
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