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TERMO DE REFERENCIA

PREGAO ELETRONICO
PRESTACAO DE SERVICO CONTINUO COM DEDICACAO EXCLUSIVA DE MAO DE OBRA
1. DO OBJETO

1.1 - O objeto desse Termo ¢ a Contratacdo Anual, com possibilidade de renovagao, dos servigos prestados pela
Empresa Optécnica Com. de Equip. Eletro Eletronico LTDA - ME em se tratando de manuteng¢des preventivas
e corretivas dos equipamentos que compodem o laboratorio de modelo LAB100(Elice) e respectivo software do
Laboratério de Linguas do Instituto de Letras (ILEEL), doravante LABLING, da Universidade Federal de
Uberlandia, com fornecimento de todo material e acessorios necessarios a execucao adequada.

2. JUSTIFICATIVA E OBJETIVO DA CONTRATACAO

2.1 - A solicitagdo do referido servico se justifica tendo em vista que os equipamentos principais do LABLING
sao importados da Empresa Sanako Oy, da Finlandia e que no Brasil, a Optécnica Com. de Equip. Eletro
Eletronico LTDA - ME ¢ a empresa que possui a exclusividade como representante legal, conforme Declaragao
de Exclusividade em anexo.

2.2 - O objetivo da contratacdo visa a continua necessidade de funcionamento do LABLING, uma vez que este
laboratério atende a comunidade docente e discente do ILEEL nas graduagdes com foco no aprendizado de
linguas estrangeiras, contribuindo para a qualidade das atividades de responsabilidade do Instituto;

3. DA CLASSIFICACAO DOS SERVICOS

3.1 - Os servigos a serem contratados enquadram-se nos pressupostos do Decreto n°® 2.271, de 1997,
constituindo-se em atividades materiais acessodrias, instrumentais ou complementares a area de competéncia
legal do orgao licitante, ndo inerentes as categorias funcionais abrangidas por seu respectivo plano de cargos.

3.2 - A prestagdo dos servigos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da Contratada e a
Administragdo Contratante, vedando-se qualquer relagdo entre estes que caracterize pessoalidade e
subordinagao direta.

4. FORMA DE PRESTACAO DOS SERVICOS
4.1 Os servigos serdo executados conforme discriminado abaixo:

4.1.2 - Verificacdo de todas as fungdes; Assisténcia técnica dos equipamentos (na substitui¢do de partes e
pecas) com fornecimento de Laudo/Diagnostico de funcionamento;

4.1.3 - Capacitagao operacional dos professores e monitores (tendo o dominio de todos os recursos disponiveis
os professores poderdo preparar suas aulas com maior seguranca e objetividade pedagogica) e de técnicos para

reinstalar softwares (havendo liberacdo de senha/acesso) caso necessario;

4.1.4 - Atualizagdo Tecnologica (Instalagdo de novas versdes fornecidas pelo fabricante) durante a vigéncia do
presente contrato;

4.1.5 - Nos casos em que haja necessidade da troca do Microcomputador por modelos mais atualizados, a
Contratada garantira os servicos de adequacdo, com alteragdo necessarias dos Softwares Aplicativos;
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4.1.6 - Nao estdo inclusos no prego as partes e pecas dos equipamentos mencionados no item;

4.1.7 - Nao estardo cobertos por este contrato de garantia a mao-de-obra para os seguintes itens: Monitores de
TV de 14” e de 34”; Video Cassete; Aparelho de DVD; Computadores das mesas dos professores; Mobilidrio
do laboratorio.

5 - INICIO DA EXECUCAO DOS SERVICOS

5.1- A manutengao preventiva dos equipamentos serdo realizadas a partir de duas visitas programada, a
negociar a data, durante a vigéncia deste Contrato, com as despesas de traslado, viagem, hospedagem e
alimentagdo por conta da contratante;

5.1.2 — Previsdo de 1 visita extra no periodo de 1 ano, (além das duas conforme inciso a desta clausula) tendo
os custos de traslado, viagem, hospedagem e alimentag@o por conta da contratante;

5.1.3 — Caso o problema seja de magnitude tal e que venha interromper o funcionamento parcial ou total do
referido Laboratdrio, a empresa Contratada obriga a fornecer o devido suporte técnico em até 72 horas uteis,
apos recebimento da notificacdo do problema, em se tratando de solugdo remota e caso haja necessidade de
traslado, considerar-se-4 o tempo necessario para deslocamento técnico;

5.1.4 — Suporte Técnico via telefone e via e-mail no esclarecimento de eventuais duvidas, ao técnico e
responsaveis da Contratante durante o horario comercial;

5.1.5 - Na manutencao corretiva de equipamentos, sem custos adicionais para a Contratante, desde que os
materiais com defeito sejam enviados pela Contratante a sede da Contratada, informando a Contratante em até
72h o parecer do Laudo Técnico, e, caso constatado problema, solucionar em até 15 dias ap6s recebimento do
material, remetendo em até 24h apds o conserto, os equipamentos a Sede da Contratante.

6. OBRIGACOES DA CONTRATANTE

6.1 - Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pela Contratada, de acordo com as clausulas
contratuais e os termos de sua proposta;

6.2 - Exercer o acompanhamento ¢ a fiscalizagdo dos servigos, por servidor especialmente designado, anotando

em registro proprio as falhas detectadas, indicando dia, més e ano, bem como o nome dos empregados
eventualmente envolvidos, e encaminhando os apontamentos a autoridade competente para as providéncias
cabiveis;

6.3 - Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfeigdes no curso da execucao dos
servigos, fixando prazo para a sua correcao;

6.4 - Pagar a Contratada o valor resultante da prestacao do servigo, no prazo e condigdes estabelecidas no
Edital e seus anexos;

6.5 - Permitir o acesso dos funcionarios da CONTRATADA para execugao dos servigos;

6.6 - Prestar as informacodes e esclarecimentos que venha a ser solicitadas pela CONTRATADA.
7. OBRIGACOES DA CONTRATADA

7.1 - Visando a execucdo do objeto deste contrato a CONTRATADA se obriga a:

7.1.2 - Utilizar materiais, equipamentos, ferramentas e acessorios necessarios para a perfeita execucao do
servigo a ser realizado;

7.1.3 - Assumir integralmente os servigos contratados, nos termos da legislagdo vigente;
7.1.4 - Executar o servigo de instalagdo em horarios definidos pela CONTRATANTE;

7.1.5 - Indenizar a CONTRATANTE pelo justo valor dos eventuais danos, avarias e inutilizagao de quaisquer
bens da Instituicao;
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7.1.6 - Iniciar e concluir as atividades na data prevista;

7.1.7 - Manter, durante toda a execugao do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes assumidas, todas as
condi¢des de habilitacdo e qualificagdes exigidas para a contratacao;

7.1.8 - Permitir 8 CONTRATANTE, a fiscalizacdo da confecc¢do do referido servigo;

7.1.9 - Comunicar a CONTRATANTE, por escrito, qualquer anormalidade de carater urgente, prestando
esclarecimentos julgados necessarios.

8. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

8.1 - Comete infracdo administrativa nos termos da Lei n°® 8.666, de 1993 e da Lei n® 10.520, de 2002, a
Contratada que:

8.2 - inexecutar total ou parcialmente qualquer das obrigacdes assumidas em decorréncia da contratagao;
8.3 - ensejar o retardamento da execucao do objeto;

8.4 - fraudar na execucdo do contrato;

8.5 - comportar-se de modo inidoneo;

8.6 - cometer fraude fiscal;

8.7 - ndo mantiver a proposta.

Prof. Dr. Ariel Novodvorski
Diretor do Instuto de Letras e Linguisca

Portaria R. N° 584, de 09/03/2017

ei' _ Documento assinado eletronicamente por Ariel Novodvorski, Diretor(a), em 22/11/2018, as 09:30,
el [Ely conforme hordrio oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n? 8.539, de 8 de

assnatura

eletrénica outubro de 2015.

Referéncia: Processo n2 23117.072657/2018-02 SEI n? 0861194
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