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VII - contratacGes de tecnologia da informagdo e de comunicagado/Servigos de TIC 23117.076101/2024-25

1. Condicoes gerais da contratacao

1.1. Contratacéo de servigos de garantia de infraestrutura basica de armazenamento de dados da Universidade Federal e Uberlandia, nos
termos da tabela abaixo, conforme condi¢des e exigéncias estabelecidas neste instrumento.

METRICA
ou VALOR | VALOR
ITEM ESPECIFICACAO CATSER UNI]]))]::ADE QTDE UNITARIO| TOTAL
MEDIDA
contratacdo de garantia e servigcos de suporte técnico para solucao de
armazenamento HUAWEI OCEANSTOR DORADO 5000 V5, contemplando:

1 licencas de software basico, hypermetro e ultrapath (HI-CARE APPLICATION 27740 UNIDADE |1 RS RS
SOFTWARE UPGRADE SUPPORT SERVICE), e componentes de hardware 205.207,58 |[205.207,58
incluindo controladora dual, gavetas de disco e unidades SSD SAS (HI-CARE
ONSITE PREMIER 24X7X4H ENGINEER ONSITE SERVICE).

1.2. O(s) servico(s) objeto desta contrata¢éo sdo classificados como servicos comuns, conforme disposto no art. 6°, inciso XXI, da Lei n°
14.133/2021, uma vez que apresentam padrdo de execucdo e especificacdes usuais no mercado, ainda que envolvam tecnologia
especifica. Trata-se da extensdo de garantia de equipamento com suporte técnico especializado, que, por sua natureza, exige execugao
por empresa autorizada pelo fabricante (Huawei), garantindo o acesso a atualizagbes de software, pecas originais e procedimentos
técnicos especificos. A exigéncia de fornecimento por empresa autorizada busca assegurar a continuidade operacional, a integridade da
solucdo tecnoldgica e a aderéncia aos termos de garantia definidos pelo fabricante, conforme prevé o art. 14, inciso VI da IN n°® 94/2022.

1.3. O prazo de vigéncia da contratagdo € de 12 meses contados da assinatura do contrato, prorrogavel para até 4 anos, na forma dos
artigos 106 e 107 da Lei n° 14.133, de 2021.

1.3.1. O servigo é enquadrado como continuado tendo em vista que a referida € necessaria para garantir o funcionamento sem
interrupcdes do servico de armazenamento do datacenter da UFU, sendo a vigéncia plurianual mais vantajosa considerando o
Estudo Técnico Preliminar

1.4. O contrato oferece maior detalhamento das regras que seréo aplicadas em relagdo a vigéncia da contratagao.

1.5 A execucgédo do servico devera ter inicio imediatamente apds a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, respeitado o prazo
méaximo de 5 (cinco) dias Uteis para eventual preparacgao técnica pela contratada, caso necessario.
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2. Descricao da solucao

2.1. A solucdo de TIC consiste na contratagdo de servico de garantia do Storage All-Flash Huawei OceanStor Dorado 5000 V6,
atualmente em operacao na Universidade Federal de Uberlandia, com capacidade total de 324 TB, pelo periodo de 12 ou 36 meses. Este
equipamento é responsavel pelo armazenamento de dados criticos e sistemas institucionais essenciais, incluindo sistemas académicos e
administrativos como SIE, SEI, SG, Sophia, Moodle, paginas web, servidores de arquivo e portais.

2.2. A contratagdo do servi¢o de garantia abrangera os seguintes componentes e servicos:

2.2.1. Suporte técnico especializado 24x7 para todo o ambiente de storage, incluindo hardware e software, com tempo de
resposta de até 4 horas para chamados criticos e resolugdo em até 12 horas;

2.2.2. Cobertura total para substituicdo de pecas e componentes defeituosos, utilizando exclusivamente pecas originais e
certificadas pelo fabricante;

2.2.2.1. As substituicbes mencionadas estéo integralmente contempladas no valor total da contrata¢éo, ndo sendo devidas
quaisquer cobrangas adicionais a contratante.

2.2.3. Servigco de monitoramento proativo dos equipamentos com abertura automatica de chamados em casos de falhas,
minimizando o tempo de indisponibilidade;

2.2.4. Atualizacao continua de firmware e microcodigos necessarios para o funcionamento adequado e seguro do equipamento;

2.2.5. Garantia de compatibilidade e integracdo com a infraestrutura tecnolégica atualmente em operacgéo na Universidade Federal
de Uberlandia, abrangendo:

2.2.5.1 Compatibilidade com o ambiente de virtualizacdo VMware VSphere 7, com apresentacdo de volumes e
comunicacao via protocolo Fiber Channel e iISCSI, conforme arquitetura existente;

2.2.5.2 Suporte & integra¢do com ferramenta de monitoramento Zabbix, por meio de SNMP;
2.2.5.3 Suporte a geréncia do equipamento via HTTPS e SSH;

2.2.6. Disponibilizagao de relatérios periddicos sobre as atividades de suporte e manutencao realizadas;

2.2.7. Capacidade de escalonamento com acionamento direto do fabricante para resolucéo de casos complexos.

2.3. A solugédo contempla todos os modulos do storage atual:

2.3.1. Licencgas basicas de software

2.3.2. Licenga HyperMetro

2.3.3. Licencga UltraPath

2.3.4. Controladora dual 2U

2.3.5. Enclosure de discos SAS e Smart SAS

2.3.6. Unidades de disco SSD SAS de 7.68TB

2.4. Esta contratagdo é essencial para garantir a continuidade e seguranca das operagfes de armazenamento de dados da universidade,
considerando que a garantia atual do equipamento expira em 01/04/2025. A renovacgado permitird manter o investimento ja realizado em
infraestrutura e treinamento, evitando custos adicionais com aquisicdo de novos equipamentos ou migracao para outras solucdes, além
de assegurar a disponibilidade dos servicos institucionais criticos.

3. Fundamentacao e descricao da necessidade

3.1. A presente contratacdo justifica-se pelo fato de o Storage OceanStor Dorado 5000 V6, em uso na Universidade Federal de
Uberlandia, possuir vida util significativa e atender plenamente aos parametros de desempenho de negdcio. A vigéncia anterior da
garantia se estendeu até 01/04/2025 e o equipamento conta com suporte técnico do fabricante disponivel até 31/12/2029 (End of Support
— EOS), sendo os componentes identificados na tabela abaixo:

Storage PartNumber

SAS Disk Enclosure (2U, AC\240VHVDC, 2,5", Expansion
Module, 25 Disk Slots, Without Disk Units, DAE62525U2-10)
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Dorado

(4*12Gb) SAS, 25*2.5", SPE52C0225)

5
5000V6(2U, Dual Ctrl, SAS, AC\240V HVDC,256GB Cache, 4 2102352VUU10KC000003

7.68TB

2102352SFT10KB000336
2102352SFT10KB000350
2102352SFT10KB000352
2102352SFT10KB000360
2102352SFT10KB000361
2102352SFT10KB000362
2102352SFT10KB000363
2102352SFT10KB000364
2102352SFT10KB000365
2102352SFT10KB000366
2102352SFT10KB000370
2102352SFT10KB000395
2102352SFT10KB000396
2102352SFT10KB000397
2102352SFT10KB000403
2102352SFT10KB000404
2102352SFT10KB000612
SSD SAS Disk Unit (2.5") 2102352SFT10KB000616
2102352SFT10KB000618
2102352SFT10KC000133
2102352SFT10KC000134
2102352SFT10KC000135
2102352SFT10KC000141
2102352SFT10KC000142
2102352SFT10KC000144
2102352SFT10KC000145
2102352SFT10KC000146
2102352SFT10KC000147
2102352SFT10KC000152
2102352SFT10KC000153
2102352SFT10KC000154
2102352SFT10KC000155
2102352SFT10KC000159
2102352SFT10KC000160
2102352SFT10KC000165

3.2. O storage atual é responsavel pelo armazenamento de dados criticos e de alta disponibilidade da instituicdo, sendo fundamental para
o funcionamento dos principais sistemas institucionais, tanto académicos quanto administrativos, incluindo SIE, SEI, SG, Sophia, Moodle,
paginas web, servidores de arquivo e portais. A analise de utilizacdo atual demonstra que o equipamento atende satisfatoriamente as
demandas, com aproximadamente 90,887 TB utilizados de sua capacidade total de 324 TB, evidenciando adequado dimensionamento

para as

necessidades atuais e futuras da instituigdo.

3.3. O objeto da contratagdo esta previsto no Plano de Contratagcdes Anual 2024, conforme consta das informacdes basicas deste termo
de referéncia.

3.4. O objeto da contratacéo esté alinhado com a Estratégia de Governo Digital 2024-2027 e em consonancia com o Plano Diretor de

Tecnologia da Informagdo e Comunicagao (PDTIC) 2023-2025 da Universidade Federal de Uberlandia, conforme demonstrado abaixo:

3.5 ALINHAMENTOS ESTRATEGICOS

3.5.1 ALINHAMENTOS AOS PLANOS ESTRATEGICOS

ID

Obijetivos Estratégicos

OE1l

Garantir a disponibilidade e a integridade dos servigos digitais criticos da UFU

OE2

Assegurar a continuidade dos servigos de TIC para as atividades académicas e administrativas

OE3

Aprimorar a seguranca da informacéo e a prote¢éo de dados institucionais

OE4

Otimizar os recursos de infraestrutura tecnolégica existentes

3.5.2 ALINHAMENTO A ESTRATEGIA DE GOVERNO DIGITAL 2024-2027

ID Objetivo Estratégico
OGD1 Ampliacdo da oferta de servigos digitais confidveis e seguros
0OGD2 Aprimoramento da infraestrutura tecnolégica na administracéo publica
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HoeDs

Modernizacao das plataformas e sistemas governamentais H

3.5.3 ALINHAMENTO AO PDTIC 2023-2025 (PDF 23117.000787/2023-01)

ID Acdo do PDTIC ID Meta do PDTIC associada
ITIC Manutencéo preventiva de servidores e infraestrutura critica de IND12 Garantir disponibilidade de 99,5% dos servigos de TIC
SM5 [larmazenamento criticos
- 5 — -
ITIC Modernizacao da infraestrutura de datacenter IND15 Reduznr_ em 30% os incidentes relacionados a falhas
SM 8 em equipamentos
. S -
ITic Garantia de continuidade de servigos criticos IND18 Implgrpgntar redundancia para 100% dos sistemas
SG3 prioritarios

3.5.4 ALINHAMENTO AO PLANO DE CONTRATAGOES ANUAL 2024 (PGC)

ID Item do PGC Descricdo

PGC- [|Renovacgao de garantias e suportes ||Contratacéo de extensdo de garantia para equipamentos criticos de armazenamento,
T1-024 |de equipamentos incluindo o Storage Huawei OceanStor Dorado

4. Requisitos da contratacao

4.1. A presente contratacéo orienta-se pelos seguintes requisitos, definidos a partir das necessidades especificas da Universidade
Federal de Uberlandia:

4.2. Requisitos de Negdcio

4.2.1. O servico de extensdo de garantia deve garantir a disponibilidade ininterrupta dos sistemas de armazenamento de dados,
essenciais para o funcionamento dos sistemas criticos da UFU, como plataformas de ensino, bancos de dados de pesquisa e
sistemas administrativos. A contratagdo deve assegurar a prote¢édo dos dados contra perdas, corrup¢ao e acessos nao
autorizados, mantendo conformidade com a Lei Geral de Prote¢c&o de Dados (LGPD).

4.3 Requisitos de Capacitagédo

4.3.1. Nao faz parte do escopo da contratagdo a realizagdo de capacita¢éo técnica na utilizagédo dos recursos relacionados ao
objeto da presente contratacao;

4.4 Requisitos Legais

4.4.1. O presente processo de contratacao deve estar aderente a Constituicdo Federal, a Lei n® 14.133/2021, a Instrucdo
Normativa SGD/ME n° 94, de 2022, Instru¢do Normativa SEGES/ME n° 65, de 7 de julho de 2021, Lei n° 13.709, de 14 de agosto
de 2018 (Lei Geral de Prote¢éo de Dados Pessoais — LGPD), Lei n° 10.520, de 17 de julho de 2001, Decreto 10.024, de 20 de
setembro de 2019, e a outras legislacdes aplicaveis;

4.5. Requisitos de Manutencéo

4.5.1. A Contratada devera realizar manutengées corretivas no equipamento Storage Huawei OceanStor Dorado 5000 V6,
incluindo substituicdo de pecas defeituosas, atualizacdes de firmware e software, e demais procedimentos necessarios para
garantir o pleno funcionamento do equipamento. O servi¢o deve incluir monitoramento proativo para identificacéo preventiva de
possiveis falhas.

4.5.2. As manutencgdes corretivas deverdo contemplar a identificacao e resolucdo de falhas que comprometam o funcionamento
da solugéo, incluindo, quando necessario, a substituicdo de pecas e componentes defeituosos com uso exclusivo de pecas
originais e certificadas pelo fabricante, sem quaisquer custos adicionais a contratante.

4.5.3. As manutencg@es preventivas deverdo ocorrer com periodicidade adequada e envolver procedimentos como inspecdo
técnica, verificacdo de logs, avaliacdo de desempenho, aplicacéo de atualizacdes de firmware e microcédigos, além da
identificacéo proativa de potenciais riscos de falha.

4.6. Requisitos Temporais

4.6.1. Os servigos devem ser prestados no prazo maximo de 5 (cinco) dias corridos para as capitais dos estados e de 15 (quinze)
dias corridos para as demais localidades, a contar do recebimento da abertura da Ordem de Servi¢o (OS), emitida pela
Contratante, podendo ser prorrogada, excepcionalmente, por até igual periodo, desde que justificado previamente pelo Contratado
e autorizado pela Contratante;
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4.6.2. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Termo de Referéncia, quando nédo expressados de forma contraria, excluir-se-
a o dia do inicio e incluir-se-a o do vencimento.

4.6.3. Todos os prazos citados, quando ndo expresso de forma contraria, serdo considerados em dias corridos. Ressaltando que
serdo contados os dias a partir da hora em que ocorrer o incidente até a mesma hora do Ultimo dia, conforme os prazos.

4.6.4 O atendimento aos chamados técnicos devera observar os seguintes prazos maximos:
4.6.4.1. Severidade 1 (critica): tempo de resposta de 4 horas e solugdo em até 12 horas
4.6.4.2. Severidade 2 (alta): tempo de resposta de 6 horas e solugdo em até 24 horas
4.6.4.3. Severidade 3 (média): tempo de resposta de 8 horas e solucéo em até 48 horas

4.6.4.4. A prestacéo dos servigos devera ter inicio imediatamente apds a assinatura do contrato ou instrumento equivalente,
podendo haver um prazo de até 5 (cinco) dias Uteis para mobilizacao.

4.7. Requisitos de Seguranca e Privacidade
4.7.1 A solucdo devera atender aos principios elencados na Politica de Seguranca da Informacg&o do Contratante, e

4.7.2. A contratada devera manter sigilo sobre quaisquer dados e informacdes contidos em quaisquer documentos e midias,
incluindo os equipamentos e seus meios de armazenamento, de que venha a ter conhecimento durante a execugéo dos servigos,
ndo podendo, sob qualquer pretexto, divulgar, reproduzir ou utilizar, sob pena de lei, independentemente da classificagéo de sigilo
conferida pelo Contratante a tais documentos.

4.7.3. O Termo de Compromisso e Sigilo de Dados e Informag6es, contendo declaracdo de manutencgédo de sigilo e respeito as
normas de seguranga vigentes na entidade, a ser assinado pelo representante legal da Contratada, e Declaracéo de Ciéncia, a
ser assinado pelos funcionarios da Contratada diretamente envolvidos na prestagéo do servigo.

4.8. Requisitos Sociais, Ambientais e Culturais
4.8.1. Os servigos devem estar aderentes as seguintes diretrizes sociais, ambientais e culturais:

4.8.1.1. Usar equipamentos homologados pela Anatel e/ou ABNT, no que diz respeito a normas
ambientais.

4.8.1.2. Fornecer aos empregados o0s equipamentos de seguranca que se fizerem necessarios, para a execucéo dos servicos.

4.8.1.3. Respeitar as Normas Brasileiras - NBR publicadas pela Associacéo Brasileira de Normas Técnicas sobre residuos sélidos,
incluindo praticas de logistica reversa, conforme o caso.

4.8.1.4. Dar preferéncia ao uso de materiais constituidos por material reciclado, atoxico, biodegradavel, conforme ABNT NBR -
15448-1 e 15448-2.

4.8.1.5. Acondicionar materiais de reposi¢éo preferencialmente em embalagem individual adequada, que utilize materiais
reciclaveis, de forma a garantir a maxima protecdo durante o transporte e o0 armazenamento.

4.8.1.6. Que os materiais utilizados ndo contenham substancias perigosas em concentracéo acima das recomendadas pelas
normas técnicas.

4.8.1.7. Todos documentos ou artefatos gerados pela contratada, salvo manifestacdo explicita deverdo ser entregues em formato
digital.

4.9. Requisitos da Arquitetura Tecnoldgica

4.9.1. Os servigos deverado ser executados observando-se as diretrizes de arquitetura tecnolégica estabelecidas pela area técnica
da Contratante.

4.9.2. A adogéo de tecnologia ou arquitetura diversa devera ser autorizada previamente pela Contratante. Caso néo seja
autorizada, é vedado a Contratada adotar arquitetura, componentes ou tecnologias diferentes daquelas definidas pela Contratante.

4.10. Requisitos de Projeto e de Implementagéo
4.10.1. N&o se aplica.

4.11. Requisitos de Implantacdo
4.11.1. Nao se aplica.

4.12. Requisitos de Garantia e Manutenc¢éo
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4.12.1. O prazo de garantia é aquele estabelecido na Lei n° 8.078, de 11 de setembro de 1990 (Cédigo de Defesa do
Consumidor), e suas atualizagdes.

4.13. Requisitos de Experiéncia Profissional

4.13.1. Os servigos de suporte e garantia deverdo ser prestados por técnicos devidamente capacitados nos produtos em questéo,
bem como com todos os recursos ferramentais necessarios para a prestacédo dos servicos;

4.14. Requisitos de Formacao da Equipe
4.14.1. N&o serdo exigidos requisitos de formacao da equipe para a presente a contratacao.
4.15. Requisitos de Metodologia de Trabalho

4.15.1. A execugdo dos servigos esta condicionada ao recebimento pelo Contratado de Ordem de Servigo (OS) emitida pela
Contratante.

4.15.2. A OS indicara o servico, a quantidade e a localidade na qual os deverdo ser prestados.

4.15.3. A Contratada deve fornecer meios para contato e registro de ocorréncias da seguinte forma: portal web e central telefénica
0800 para abertura e acompanhamento de chamados, com funcionamento 24x7.

4.15.4. A Contratada devera fornecer relatérios detalhando as atividades realizadas, indicadores de disponibilidade do
equipamento e estatisticas de chamados.

4.15.5. A execucdo do servico dever ser acompanhada pela Contratada, que dara ciéncia de eventuais acontecimentos a
Contratante.

4.16. Requisitos de Seguranga da Informacéo e Privacidade
4.16.1. A Contratada devera observar integralmente os requisitos de Segurang¢a da Informagéo e Privacidade descritos a seguir:

4.16.1.1. Manutencéo do sigilo de quaisquer informacgdes contidos em documentos e midias, incluindo equipamentos e seus
meios de armazenamento, durante a execugao dos servigos.

4.16.1.2. E vedada a divulgagéo, reproducéo ou utilizacéo, sob pena de lei, das informacgdes contidas nos documentos e midias
envolvidos na execucéo dos servigos.

4.17. Vistoria

4.17.1. A avaliacdo prévia do local de execucdo dos servigos é imprescindivel para o conhecimento pleno das condigfes e
peculiaridades do objeto a ser contratado, sendo assegurado ao interessado o direito de realizag&o de vistoria prévia,
acompanhado por servidor designado para esse fim, de segunda a sexta-feira, das 08 horas as 18 horas.

4.17.2. Serao disponibilizados data e horario diferentes aos interessados em realizar a vistoria prévia.
4.17.3. Para a vistoria, o representante legal da empresa ou responsavel técnico devera estar devidamente identificado,
apresentando documento de identidade civil e documento expedido pela empresa comprovando sua habilitagdo para a realizacéo

da vistoria.

4.17.4. Caso o licitante opte por ndo realizar a vistoria, devera prestar declaragcao formal assinada pelo responsavel técnico do
licitante acerca do conhecimento pleno das condigfes e peculiaridades da contratagao.

4.17.5. A ndo realizagdo da vistoria ndo podera embasar posteriores alegac@es de desconhecimento das instalagdes, duvidas ou
esquecimentos de quaisquer detalhes dos locais da prestacédo dos servigos, devendo o contratado assumir os énus dos servigos
decorrentes.

4.,18. Sustentabilidade

4.18.1. Os critérios de sustentabilidade séo aqueles previstos nas especifica¢cdes do objeto e/ou obrigaces da contratada e/ou no
edital, baseando-se no Guia Nacional de Contrata¢gGes Sustentaveis.

4.19. Da exigéncia de carta de solidariedade
4.19.1. N&o se aplica.
4.20. Subcontratacao
4.20.1. Nao é admitida a subcontracéo do objeto contratual.

4.21. Garantia da Contratagéo
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4.21.1. Sera exigida a garantia da contratacédo de que tratam os arts. 96 e seguintes da Lei n® 14.133, de 2021, no percentual e
condigBes descritas nas clausulas do contrato.

4.21.2. Em caso de opgéo pelo seguro-garantia, a parte adjudicataria devera apresenta-la, no maximo, até a data de assinatura do
contrato.

4.21.3. A garantia, nas modalidades caucgéo e fianca bancaria, devera ser prestada em até 10 dias Uteis apds a assinatura do
contrato.

4.21.4. O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relacé@o a garantia da contratagdo.
4.22. Informacg6es relevantes para o [dimensionamento E/OU apresentagéo] da proposta

4.22.1. A demanda do 6rgéo, os quantitativos relevantes bem como suas caracteristicas encontram-se elencadas nos itens 2.1 e
3.1 deste Termo de Referéncia.

5. Papéis e responsabilidades
5.1. S&o obrigagbes da CONTRATANTE:

5.1.1. Designar Gestor e Fiscais Técnico, Administrativo e Requisitante do contrato para acompanhamento e fiscalizacéo da
execucdo dos servigos de garantia;

5.1.2. Disponibilizar acesso remoto e, quando necessario, acesso fisico ao ambiente onde esta instalado o Storage Huawei
OceanStor Dorado 5000 V6 para a realizagcao dos servigos de suporte técnico e manutencao;

5.1.3. Registrar ocorréncias de problemas e solicitar suporte através dos canais oficiais disponibilizados pela CONTRATADA,
fornecendo todas as informagdes necessarias para o diagnoéstico e resolucéo;

5.1.4. Acompanhar e validar as manutencgées e atualizagfes realizadas no equipamento, garantindo que estejam alinhadas com
as politicas de seguranca e procedimentos internos da UFU;

5.1.5. Efetuar os pagamentos devidos dentro dos prazos estabelecidos, desde que cumpridas todas as formalidades e exigéncias
previstas;

5.1.6. Comunicar oficialmente & CONTRATADA quaisquer falhas verificadas no cumprimento do contrato;

5.1.7. Permitir o acesso dos técnicos da CONTRATADA as dependéncias onde o equipamento esta instalado, desde que
devidamente identificados e dentro das normas de seguranca da instituicao.

5.2. S&o obrigacdes da CONTRATADA:

5.2.1. Designar formalmente um Gerente Técnico responsavel pelo acompanhamento do contrato, com experiéncia em servicos
de suporte a storage Huawei, que atuara como interface principal com a CONTRATANTE;

5.2.2. Disponibilizar central de atendimento 24x7 para abertura e acompanhamento de chamados técnicos, com suporte em
portugués, através de nimero telefénico 0800 e portal web;

5.2.3. Realizar manutengfes preventivas e corretivas no equipamento, incluindo substituicdo de pecas defeituosas por
componentes originais do fabricante, sem custos adicionais para a CONTRATANTE;

5.2.4. Disponibilizar e aplicar todas as atualiza¢des de firmware e software liberadas pelo fabricante durante a vigéncia do
contrato, mediante aprovacgao prévia da CONTRATANTE;

5.2.5. Manter equipe técnica certificada pelo fabricante para prestacdo dos servigos, apresentando as comprovacdes de
certificacdo sempre que solicitado pela CONTRATANTE;

5.2.6. Fornecer relatérios mensais detalhando os chamados atendidos, servi¢cos executados e indicadores de disponibilidade do
equipamento;

5.2.7. Garantir o sigilo e a integridade de todas as informag6es acessadas durante a execugao dos servicos, em conformidade
com a LGPD e as politicas de seguranc¢a da informacgé&o da Universidade Federal de Uberlandia;

5.2.8. Realizar a documentacao detalhada de todas as intervengdes técnicas executadas no equipamento, mantendo histérico
atualizado disponivel para consulta da CONTRATANTE;

5.2.9. Manter durante toda a vigéncia do contrato a certificacao de parceiro autorizado Huawei necessaria para a prestagéo dos
servicos de garantia do storage.
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6. Modelo de execucao do contrato

6.1. Condic¢des de Execucéo

6.1.1. A execucao do servico de garantia devera iniciar imediatamente apds a assinatura do contrato ou instrumento equivalente,
podendo ser concedido prazo de até 5 (cinco) dias Uteis para mobilizacéo inicial da contratada, caso tecnicamente necessario,
garantindo a continuidade da cobertura do storage.

6.1.2. A execucdo do servico seguira as seguintes rotinas e procedimentos:

a) Atendimento a chamados técnicos através de central 24x7 para resolugéo de problemas, com suporte remoto e presencial
quando necessario;

b) Manutengdes preventivas trimestrais para verificagao do estado geral do equipamento, analise de logs, verificacéo de
atualizacdes disponiveis e identificacdo de possiveis riscos;

¢) Manuteng6es corretivas sempre que identificados problemas que afetem o funcionamento do equipamento, incluindo
substituicdo de pecas defeituosas;

d) Atualizagdes de firmware e software mediante analise prévia de impacto e aprovacdo da CONTRATANTE;
e) Monitoramento proativo do equipamento com abertura automatica de chamados em caso de alertas criticos.
6.2. Local da Prestagdo dos Servigos

6.2.1. Os servicos serdo prestados no Centro de Tecnologia da Informag&o da UFU, localizado na Av. Jodo Naves de Avila, 2121 -
Santa Mbnica, Uberlandia - MG, onde esté instalado o Storage Huawei OceanStor Dorado 5000 V6.

6.2.2. O suporte remoto sera prestado 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana, por meio de central de
atendimento disponibilizada pela contratada, com acesso via:

6.2.2.1 Portal para abertura e acompanhamento de chamados;
6.2.2.2 Central telefénica, com atendimento em portugués;
6.2.2.3 E-mail institucional para comunica¢des formais.
6.2.3 O suporte presencial, quando necessario, sera realizado em dias Uteis das 8h as 18h, salvo em casos de emergéncia.
6.3. Materiais a serem Disponibilizados

6.3.1. A CONTRATADA devera disponibilizar todas as pecgas de reposi¢ao originais necessarias para manutencao do
equipamento, bem como as ferramentas adequadas para realizagéo dos servigos técnicos.

6.4. Mecanismos Formais de Comunicagéo
6.4.1. S&o definidos como mecanismos formais de comunicag&o entre CONTRATANTE e CONTRATADA:
6.4.1.1. Portal web para abertura e acompanhamento de chamados técnicos
6.4.1.2. Central telefénica 0800 para suporte 24x7
6.4.1.3. E-mail para comunicagdes oficiais e relatorios
6.4.1.4. Relatdérios mensais de atividades e indicadores
6.4.1.5. Atas de reunido para registros de decisdes e encaminhamentos importantes
6.5. Manutencéo de Sigilo e Normas de Seguranga

6.5.1. A CONTRATADA devera manter sigilo absoluto sobre quaisquer dados e informag8es contidos no storage ou acessados
durante a execucédo dos servicos, assinando Termo de Confidencialidade especifico.

6.5.2. Todos os profissionais da CONTRATADA que prestarem servi¢os nas dependéncias da UFU deverdo assinar termo
individual de ciéncia das normas de seguranca.

6.6. Transferéncia de Conhecimento

6.6.1. A CONTRATADA devera documentar todas as intervencgdes técnicas realizadas no equipamento, mantendo base de
conhecimento atualizada e acessivel a equipe técnica da CONTRATANTE.

6.7. Procedimentos de Finalizacdo do Contrato
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6.7.1. Ao término do contrato, a CONTRATADA devera:

6.7.1.1 Entregar relatério técnico detalhado sobre o estado do equipamento

6.7.1.2. Fornecer backup atualizado das configuraces

6.7.1. 3. Disponibilizar toda a documentagéo técnica produzida durante a vigéncia do contrato

6.7.1. 4. Realizar a transicéo do servigo para nova contratada, se aplicavel

7. Modelo de gestao do contrato

7.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas estabelecidas e as normas previstas na Lei n°
14.133, de 2021, respondendo cada uma das partes pelas consequéncias de sua inexecucao total ou parcial.

7.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisa¢cdo ou suspensédo do contrato, o cronograma de execugao sera prorrogado
automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

7.3. As comunicacgfes entre a UFU e a CONTRATADA devem ser realizadas por escrito sempre que o ato exigir tal formalidade,
admitindo-se o uso de mensagem eletrdnica para esse fim.

7.4. Canais de Comunicacao e Acionamento

7.4.1. A CONTRATADA disponibilizara central de atendimento 24x7 através de: a) Portal web para abertura e acompanhamento
de chamados b) Central telefénica 0800 para suporte técnico ¢) E-mail para comunicacdes oficiais

7.4.2. Todos os chamados seréo registrados com numero de protocolo Unico, permitindo rastreamento do atendimento e medicéo
dos niveis de servi¢o acordados.

7.4.3. A CONTRATADA devera manter seus dados de contato atualizados e informar a CONTRATANTE qualquer alteracdo nos
canais de atendimento.

7.5. Reuniéo Inicial

7.5.1. Ap6s a assinatura do Contrato e a nomeacéo do Gestor e Fiscais do Contrato, sera realizada Reunido Inicial de
alinhamento com o objetivo de nivelar os entendimentos acerca das condigBes estabelecidas no Contrato, Edital e seus anexos, e
esclarecer possiveis dividas acerca da execugéo dos servicos.

7.5.2. A reunido sera realizada em conformidade com o previsto no inciso | do Art. 31 da IN SGD/ME n° 94, de 2022, e ocorrera
em até 5 (cinco) dias Uteis da assinatura do Contrato.

7.5.3. A pauta desta reuniao observara:
a) Apresentacdo dos responsaveis técnicos da CONTRATADA
b) Entrega da documentacao técnica exigida para inicio da execugéo
c¢) Esclarecimentos sobre os procedimentos de acionamento do suporte
d) Confirmacéo dos canais de atendimento e escalonamento
7.6. Instrumentos de Verificagdo do Cumprimento Contratual

7.6.1. Considerando que o contrato prevé pagamento Unico pela garantia contratada, a verificagdo do cumprimento das
obrigacdes contratuais sera realizada através do ateste técnico do servigo de ativagéo da garantia junto ao fabricante, observando:

a) Comprovagéo da efetiva ativagdo da garantia para cada um dos itens contratados;
b) Confirmagéo de que o periodo de cobertura atende ao contratado (12 meses);

¢) Verificagé@o de que todos os componentes e servicos descritos nos itens 1 a 7 estdo devidamente incluidos nas politicas
de garantia ativadas.

7.6.2. O recebimento definitivo e o respectivo pagamento Gnico sé serdo efetuados apés a verificagdo completa de todos os
requisitos acima.

7.7. Fiscalizagéo

7.7.1. A execucéo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) especialmente designados, permitida a
contratacéo de terceiros para assisti-los e subsidia-los com informacgdes pertinentes a essa atribuigao.
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7.7.2. O fiscal técnico do contrato acompanhara a execucao do objeto contratado, verificando a conformidade da prestagdo dos
servicos e aferindo os resultados alcancados, registrando todas as ocorréncias relacionadas a execugéo do contrato.

7.7.3. O fiscal administrativo do contrato verificara a manutencao das condi¢cdes de habilitagdo da CONTRATADA e o
cumprimento das obrigacgdes legais.

7.8. Sang¢fes Administrativas e Procedimentos para Retencdo ou Glosa

7.8.1. Nos casos de inadimplemento na execugao do objeto, as ocorréncias serao registradas pela UFU, conforme a tabela abaixo:

ID Ocorréncia GlosalSancao
1 [[Indisponibilidade n&o justificada do storage Multa de 0,5% por hora de indisponibilidade sobre o valor mensal
2 |IN&o substituir pegas defeituosas no prazo estabelecido Multa de 0,5% por dia de atraso sobre o valor mensal do contrato

Adverténcia na primeira ocorréncia;
3 ||N&o cumprir qualquer outra obrigagdo contratual ndo citada
Em caso de reincidéncia, multa de 2,5% do valor mensal do contrato

7.9. Recebimento e Aceitacado

7.9.1. Os servigos serdo recebidos provisoriamente no prazo de 5 (cinco) dias Uteis pelo fiscal técnico, para efeito de posterior
verificagcao de sua conformidade com as especificagdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta.

7.9.1.1. O prazo da disposigdo acima sera contado do recebimento de comunicacéo de cobranca oriunda do contratado
com a comprovacdo da prestacao dos servicos a que se referem a parcela a ser paga.

7.9.2. O fiscal técnico do contrato realizard o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo detalhado que
comprove o cumprimento das exigéncias de carater técnico.

7.9.3. O fiscal administrativo do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo detalhado que
comprove o cumprimento das exigéncias de carater administrativo.

7.9.4. A contratada fica obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, o
objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢ées resultantes da execugao ou materiais empregados, cabendo a
fiscalizagéo ndo atestar a Ultima e/ou Unica medicdo de servigos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que
possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisério.

7.9.5. A fiscalizacéo nédo efetuara o ateste da Ultima e/ou Unica medicéo de servigos até que sejam sanadas todas as eventuais
pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisorio.

7.9.6. O recebimento provisério também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusao de todos os testes de campo e a entrega dos
Manuais e Instrugfes exigiveis

7.9.7. Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificagfes constantes neste
Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicacédo das penalidades.

7.9.8. Quando a fiscalizagédo for exercida por um Unico servidor, o Termo Detalhado devera conter o registro, a analise e a
concluséo acerca das ocorréncias na execugdo do contrato, em relagdo a fiscalizacéo técnica e administrativa e demais
documentos que julgar necessarios, devendo encaminha-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

7.9.9. Os servicos serdo recebidos definitivamente no prazo de 10 (dez) dias Uteis, contados do recebimento provisorio, por
servidor ou comisséo designada pela autoridade competente, apds a verificagdo da qualidade e quantidade do servigo e
consequente aceitacdo mediante termo detalhado, obedecendo os seguintes procedimentos:

7.9.9.1. Emitir documento comprobatério da avaliagao realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial, quando
houver, no cumprimento de obriga¢des assumidas pelo contratado, com mencéo ao seu desempenho na execugao
contratual, baseado em indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo
constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigacdes, conforme regulamento.

7.9.9.2. Realizar a andlise dos relatorios e de toda a documentagao apresentada pela fiscalizagéo e, caso haja
irregularidades que impeg¢am a liquidacéo e o pagamento da despesa, indicar as clausulas contratuais pertinentes,
solicitando a Contratada, por escrito, as respectivas corre¢oes;

7.9.9.3. Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servi¢os prestados, com base nos relatérios e
documentacdes apresentadas;

7.10. Procedimentos de Pagamento

7.10.1. O pagamento seré efetuado em parcela Gnica a CONTRATADA, ap0s o recebimento definitivo da ativacéo dos servicos de
garantia, em até 10 (dez) dias Uteis, contados do ateste da Nota Fiscal/Fatura pelo fiscal técnico.
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7.10.2. O ateste da Nota Fiscal/Fatura esta condicionado a verificagdo da efetiva ativagdo da garantia junto ao fabricante para
todo o periodo contratado, comprovada através de documentagéo oficial da Huawei.

7.10.3. Havendo erro na Nota Fiscal/Fatura ou circunstancia que impega a liquidacao da despesa, aquela sera devolvida a
CONTRATADA e o pagamento ficara pendente até que sejam providenciadas as medidas saneadoras.

8. Do reajuste

8.1. Apés o interregno de um ano, e independentemente de pedido do contratado, os precos iniciais serdo reajustados, mediante a
aplicacéo, pelo contratante, do indice de Custos de Tecnologia da Informacéo - ICTI, mantido pela Fundacéo Instituto de Pesquisa
Econdmica Aplicada - IPEA, exclusivamente para as obrigag6es iniciadas e concluidas apos a ocorréncia da anualidade.

8.2. A condicdo de pagamento anual esta fundamentada na natureza do servico de garantia e suporte técnico, que exige 0 compromisso
integral do fornecedor desde o inicio da vigéncia contratual para assegurar a disponibilidade ininterrupta do suporte, das atualiza¢des de
software e da substituicdo de pecas durante todo o periodo.

8.3. O valor proposto contempla todos os custos necessarios para a prestagao completa do servigo durante a vigéncia do contrato, ndo
havendo cobranca adicional a CONTRATANTE a vigéncia do contrato, em conformidade com as condi¢goes estabelecidas nos itens 2.2.2
e 4.3 deste Termo de Referéncia, sendo estes:

8.3.1. Mao de obra especializada;
8.3.2. Pecas de reposigao originais e certificadas pelo fabricante;
8.3.3. Atualizacdes de software;

8.3.4. Demais recursos técnicos necessarios.

9. Critérios de selecao do fornecedor

9.1. O fornecedor sera selecionado por meio de PREGAO ELETRONICO, adotando-se como critério de julgamento o MENOR PRECO
GLOBAL, considerando que se trata de servigo comum com execuc¢do padronizada.

9.1.1 A exigéncia de que a prestacéo dos servicos seja realizada por empresa autorizada e certificada pelo fabricante justifica-se
pela necessidade de acesso a procedimentos técnicos, pecas originais, ferramentas especializadas e atualizagfes de software
exclusivas, assegurando a plena compatibilidade e a continuidade operacional da infraestrutura de armazenamento em uso.

9.2. O regime de execucao sera por EMPREITADA POR PRECO GLOBAL, uma vez que é possivel definir previamente no projeto, com
boa margem de preciséo, as quantidades dos servicos a serem executados na garantia do storage.

9.3. N&o seréa aplicada margem de preferéncia na presente contratacéo.

9.4. Para fins de habilitagcéo, além da documentacéo regular prevista nos artigos 62 a 70 da Lei n° 14.133/2021, o fornecedor devera
apresentar:

9.4.1 Habilitag&o Juridica

9.4.1.1 Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forga de lei, tenha validade para fins
de identificacdo em todo o territorio nacional;

9.4.1.2 Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da
respectiva sede;

9.4.1.3 Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condi¢édo de Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja
aceitacdo ficara condicionada a verificacdo da autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br
/empreendedor;

9.4.1.4 Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como empresa individual de
responsabilidade limitada - EIRELLI: inscricdo do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Publico de
Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de documento comprobatdrio de seus
administradores;
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9.4.1.5 Sociedade empreséria estrangeira: portaria de autorizagdo de funcionamento no Brasil, publicada no Diério Oficial
da Uniéo e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou
estabelecimento, a qual sera considerada como sua sede, conforme Instrugdo Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de marco
de 2020.

9.4.1.6 Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de sua sede,
acompanhada de documento comprobatorio de seus administradores;

9.4.1.7 Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricdo do ato constitutivo da filial, sucursal ou
agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro
Puablico de Empresas Mercantis onde opera, com averbagdo no Registro onde tem sede a matriz;

9.4.1.8 Sociedade cooperativa: ata de fundacéo e estatuto social, com a ata da assembleia que o aprovou, devidamente
arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva sede, além do registro de
que trata o art. 107 da Lei n® 5.764, de 16 de dezembro 1971;

9.4.1.9 Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as altera¢des ou da consolidacao respectiva.
9.4.2 Habilitag&o fiscal, social e trabalhista
9.4.2.1 Prova de inscrigdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ);

9.4.2.2 Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentagéo de certidao expedida
conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional
(PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive
aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n° 1.751, de 02 de outubro de 2014, do Secretario
da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

9.4.2.3 Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servi¢o (FGTS);

9.4.2.4 Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentacéo de certidao
negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidacédo das Leis do Trabalho, aprovada
pelo Decreto-Lei n°® 5.452, de 1° de maio de 1943;

9.4.2.5 Prova de inscri¢gdo no cadastro de contribuintes Estadual e Municipal relativo ao domicilio ou sede do fornecedor,
pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

9.4.2.6 Prova de regularidade com a Fazenda Estadual e Municipal do domicilio ou sede do fornecedor, relativa a atividade
em cujo exercicio contrata ou concorre;

9.4.2.7 Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos Estadual e Municipal relacionados ao objeto contratual,
devera comprovar tal condi¢cdo mediante a apresentacéo de declaracéo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede,
ou outra equivalente, na forma da lei.

9.4.2.8 O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do tratamento
diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara dispensado da prova de inscrigdo nos cadastros de
contribuintes estadual e municipal.

9.4.3 Qualificagdo Econémico-Financeira

9.4.3.1 Certiddo negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do licitante, caso se trate de
pessoa fisica, desde que admitida a sua participacéo na licitagéo (art. 59, inciso Il, alinea “c”, da Instru¢do Normativa Seges
/IME n° 116, de 2021), ou de sociedade simples;

9.4.3.2 Certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor - Lei n° 14.133, de 2021, art. 69,
caput, inciso Il);

9.4.3.3 Balanco patrimonial, demonstracao de resultado de exercicio e demais demonstracdes contdbeis dos 2 (dois)
ultimos exercicios sociais, comprovando:

9.4.3.3.1 indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC), e Solvéncia Geral (SG) superiores a 1 (um);

9.4.3.3.2 As empresas criadas no exercicio financeiro da licitacéo dever&o atender a todas as exigéncias da
habilitagdo e poderdo substituir os demonstrativos contabeis pelo balanco de abertura;

9.4.3.3.3 Os documentos referidos acima limitar-se-ao ao Ultimo exercicio no caso de a pessoa juridica ter sido
constituida ha menos de 2 (dois) anos;

9.4.3.3.4 Os documentos referidos acima deveréo ser exigidos com base no limite definido pela Receita Federal do

Brasil para transmissdo da Escrituragdo Contabil Digital - ECD ao Sped,;
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9.4.3.3.5 Caso a empresa licitante apresente resultado inferior ou igual a 1 (um) em qualquer dos indices de
Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), seréa exigido para fins de habilitacdo
patrimonio liquido minimo de 5% do valor total estimado da contratagédo.

9.4.4. Qualificagdo Técnica:

9.4.4.1 Comprovacéo de capacidade técnica mediante apresentacéo de atestado(s) fornecido(s) por pessoa juridica de
direito pablico ou privado, comprovando que a licitante prestou ou esta prestando, de forma satisfatoria, servigos de
garantia e suporte técnico para Storage Huawei OceanStor Dorado 5000 V6 ou superior, com caracteristicas e
complexidade similares ao objeto desta contratagéo;

9.4.4.1.1 Sera exigida a comprovacgao de, no minimo, 50% (cinquenta por cento) das parcelas relevantes do objeto,
sendo consideradas parcelas relevantes aquelas cujo valor individual corresponda a 4% (quatro por cento) ou mais
do valor total estimado da contratagdo. Sera admitida a somatéria de contratos realizados simultaneamente para
fins de comprovacgéo da capacidade técnico-operacional, sendo vedadas restrices quanto ao tempo e local de
execucao dos servicos atestados.

9.4.4.2 Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome da matriz ou da filial do fornecedor;

9.4.4.3 O fornecedor disponibilizara todas as informacgdes necessarias a comprovagao da legitimidade dos atestados,
apresentando, quando solicitado pela Administragcéo, copia do contrato que deu suporte a contratagcdo, endereco atual da
contratante e local em que foi executado o objeto contratado, dentre outros documentos;

9.4.4.4 Comprovacéo de que é credenciada Huawei na categoria adequada para prestacao de servigos de garantia e
suporte em equipamentos storage da linha OceanStor;

9.4.4.5 Declaragéo do fabricante Huawei atestando que a licitante esté apta a prestar os servi¢os de garantia e suporte
técnico para o equipamento objeto desta contratagdo;

9.4.4.6 Comprovagéo de possuir em seu quadro técnico, na data prevista para entrega da proposta, profissionais
certificados pelo fabricante Huawei para suporte ao storage OceanStor Dorado.

9.5. Serao desclassificadas as propostas que:
9.5.1 Nao atenderem as exigéncias deste Termo de Referéncia e seus anexos;
9.5.2 Apresentarem precos inexequiveis ou superiores ao previsto na contratacao;
9.5.3 Apresentarem condi¢cfes de garantia e suporte inferiores as especificadas;

9.5.4 Nao comprovarem o credenciamento exigido junto ao fabricante.

10. Estimativas do valor da contratacao

Valor (R$): 205.207,58

10.1. O custo estimado total da contratacdo é de R$ 205.207,58 (duzentos e cinco mil, duzentos e sete reais e cinquenta e oito centavos),
conforme custos unitrios apostos na tabela acima.

10.2. A estimativa de custo foi obtida através de pesquisa de precos realizada em conformidade com a Instrugdo Normativa SEGES/ME
n° 65, de 7 de julho de 2021, e abrange todos os custos necessarios para a prestacao dos servigos de garantia, incluindo suporte técnico
especializado 24x7, substituicdo de pecas e componentes, atualizagfes de firmware e software, e monitoramento proativo do
equipamento.

10.3. A definicédo do periodo de 12 meses para a contratacéo fundamenta-se em analise técnico-econdmica que demonstrou significativa
vantajosidade para a Administracao.

10.4. O custo estimado da contratagdo possui carater publico, uma vez que foi adotado o critério de julgamento por menor preco.

10.5. A estimativa de custo levou em consideragao o conjunto de riscos alocados ao contratado, conforme especificado na matriz de risco
constante do Contrato.

11. Adequacgao orcamentaria

11.1. As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo a conta de recursos especificos consignados no Orcamento Geral da
Unido.
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11.2. As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo a conta de recursos especificos consignados no Orcamento Geral da
Unido deste exercicio, sendo detalhados posteriormente pela Pré-reitoria de Planejamento e Administracdo (PROPLAD).

12. Classificacao das informacées

Nos termos do art. 10 da Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 81, de 25 de novembro de 2022, e em conformidade com o disposto na Lei
n° 12.527, de 18 de novembro de 2011 (Lei de Acesso a Informagéo), o presente Termo de Referéncia foi classificado como:

() Informacéo sigilosa, nos termos do art. 23 da Lei n® 12.527/2011
() Informacédo pessoal, nos termos do art. 31 da Lei n® 12.527/2011
( X)) Informacéo de acesso publico, nos termos do art. 7° da Lei n° 12.527/2011

Justificativa da classificacao:

O presente Termo de Referéncia ndo contém informag6es classificadas como sigilosas nem dados pessoais protegidos por sigilo legal.
Seu contelido trata exclusivamente de aspectos técnicos, operacionais e administrativos relacionados a contratagéo publica, os quais sao
de interesse coletivo e devem observar os principios da publicidade, transparéncia e eficiéncia da administracéo publica. Dessa forma,
conforme os arts. 3°, | e 7° da Lei n® 12.527/2011, o documento é classificado como informacao de acesso publico, estando disponivel
para consulta por qualquer cidadao.

13. Responsaveis

Todas as assinaturas eletronicas seguem o horéario oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de
2020.

AMANDA FILSNER DIAS STRACK

Membro da comissdo de contratagdo

1Y
tf Assinou eletronicamente em 14/08/2025 as 17:45:35.

EDMUNDO DIAS JUNIOR

Membro da comissdo de contratagdo

1Y
tf Assinou eletronicamente em 14/08/2025 as 17:19:59.

PAULO SERGIO MARTINS

Membro da comissdo de contratagdo

1Y
tf Assinou eletronicamente em 14/08/2025 as 17:46:40.
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JEZIEL OLIVEIRA

Membro da comissdo de contratagdo

1Y
tf Assinou eletronicamente em 14/08/2025 as 17:12:16.

TIAGO MOREIRA BORGES
Equipe de apoio
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Lista de Anexos

Atencdo: Apenas arquivos nos formatos ".pdf", ".txt", ".jpg", ".jpeg", ".gif" e ".png" enumerados abaixo sdo anexados
diretamente a este documento.

® Anexo | - MODELO_DE_TERMO_DE_CONFIDENCIALIDADE_E_SIGILO_DO_PRESTADOR.pdf (109.63
KB)



