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FUNDACAO UNIVERSIDADE FEDERAL DE UBERLANDIA

Termo de Referéncia 40/2026

Informacées Basicas

wiato | UASG

40/2026 154043-FUNDACAO UNIVERSIDADE FEDERAL DE
UBERLANDIA

Status

ASSINADO

Outras informacoes

Categoria

VII - contratagdes de tecnologia da informacéo e de comunicagdo/Servicos de TIC

1. CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO

UASG 154043

Editado por Atualizado em
CRISLAYNE SOUZA 26/05/2026 15:37 (v
MELO 0.20)

Numero da Contratacdo  Processo Administrativo

23117.005085/2026-58

1.1. Contratagéo de SEIVICONCOMUNMUCHCAIGICHICONtNIaCdo, nos termos da tabela abaixo, conforme condiges e

exigéncias estabelecidas neste instrumento.

periodo de 12 meses

para os estudantes da
UFU, perfazendo 16.500
licengas. Disponibilizagdo
de acervo digital dos
catélogos contratados,
com acessos disponiveis
por 24 horas, 7 dias da
semana, via PCs e
dispositivos méveis.

Item Especificacao CATSER Métrica ou cob. Quantidade |Valor Total
Unidade de | PMC-TIC
Medida
Assinatura anual de
1 servico de plataforma de (26077 unidade O item néao 16.500] R$ 504.900,00
biblioteca digital, consta  nos
multiusudrios, com Catalogos de
acessos simultaneos, Solugdes de
“Minha Biblioteca” pelo TIC.
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Hem besericaor-espectficacdo Ynidade-de- | Reguisicdo- Reguisicde- | Ouantidade-
Hem besericaor-especticacdo Ynidade-de- | Regtisicdo- Regtisicde- | Quantidade-

Classificacao do objeto quanto a heterogeneidade ou complexidade

1.2. O servico objeto desta contratacdo é caracterizado como comum,—Torfore Justificativer corrstarte o Estado

FecrmcoPremmimar. prestado de forma exclusiva pelo fornecedor, com a devida certificacdo de exclusividade, sob a
justificativa de que a plataforma de biblioteca digital oferecida pela Minha Biblioteca é a Unica a satisfazer de forma
eficiente as necessidades da instituicao.

O TCU define que nao é obrigatdria a publicacdo do ETP. O Tribunal de Contas da Unido (TCU), em decisao proferida
no Acordédo n.° 2273/2024-TCU-Plenario, estabeleceu que a Lei 14.133/2021 nado exige a inclusdo do Estudo Técnico
Preliminar (ETP) como anexo do instrumento convocatério nas licitacdes. Neste sentido de ndo publicar o ETP junto
ao Edital, a Diretoria de compras e licitagbes (DIRCL/UFU) solicitou que o TR (modelo AGU) que remete informagéo
do ETP seja contemplado com o contelldo em sua integralidade até que a AGU altere seus modelos.

Classificacao do objeto quanto ao modelo de execucdo

ey

1.3. O servico € enquadrado como continuado tendo em vista que se
—, sendo a vigéncia plurianual mais vantajosa considerando

Prazo de vigéncia
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ou-

1.4. O prazo de vigéncia da contratagéo é de DN@NG contado do fEfmoNinicial diSPoSto em contrato, prorrogavel por

até 10 anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n° 14.133, de 2021.

1.5. O contrato ou outro instrumento habil que o substitua oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas
em relacdo a vigéncia da contratacao.

2. FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

2.1. A presente contratacdo justifica-se

is, em
S

acessos e
a de apoio

raestrutura
dos

bilidade de
cao
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servigo

para além
m e

usiva

2.2. O objeto da contratacéo esta previsto no Plano de Contratag6es Anual 2026, conforme detalhamento a seguir:

[) ID PCA no PNCP: 25648387000118-0-000001/2026
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II) Data de publicacdo no PNCP: 28/04/2025
) 1d do item no PCA: 6988

IV) Classe/Grupo: 131 - Servigos de computagcdo em nuvem

V) ldentificador da Futura Contratagéo: 154043-1015/2026
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3. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA
DO OBJETO

O TCU define que nao é obrigatéria a publicacdo do ETP. O Tribunal de Contas da Unido (TCU), em decisao proferida
no Acordao n.° 2273/2024-TCU-Plenério, estabeleceu que a Lei 14.133/2021 ndo exige a inclusdo do Estudo Técnico
Preliminar (ETP) como anexo do instrumento convocatério nas licitagcdes. Neste sentido de ndo publicar o ETP junto
ao Edital, a Diretoria de compras e licitagbes (DIRCL/UFU) solicitou que o TR (modelo AGU) que remete informacg&o
do ETP seja contemplado com o contelldo em sua integralidade até que a AGU altere seus modelos.

3.1. A solucao de TIC consiste em:

Q

A

veis
ocorra

gere a

falhas

0S em

se inviavel,

4. REQUISITOS DA CONTRATACAO
Requisitos de Negdcio:

4.1. A presente contratacdo orienta-se pelos seguintes requisitos de negécio:

titulos

|
a
IS

e

|
(0]
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de livros

Requisitos de Capacitacao

4.2. Sera necessario oferecer orientagdo aos usuarios e a equipe que atuara com a solucdo, bem como manter canal
de comunicacgéao para solucédo de problemas, esclarecimento de dlvidas e suporte relacionado ao acesso e ao uso da
plataforma.

4.2.1. A Contratada disponibilizara treinamento virtual aos usuarios, por meio de tutorial gravado em video,
apresentando as principais funcionalidades operacionais da plataforma e elucidando as duvidas mais
recorrentes, permanecendo acessivel, de forma on-line, durante todo o periodo de contratacdo, sem prejuizo
da manutencao dos canais de suporte e atendimento previstos neste Termo de Referéncia.

i o s oot ot oo e 25 & CoBIAa doverd fomect o
u

u software

para a

cursos
em
'Minha
|

res

4.2.6. Mediante solicitacdo da Contratante, a Contratada deveré realizar reuniées técnicas, apresentacdes
remotas ou sessOes de esclarecimentos, especialmente em casos de atualiza¢des relevantes da plataforma ou
alteracdes substanciais de funcionalidades.

Na presente contratacdo, embora seja possivel definir a necessidade de treinamento ndo ha como mensurar a
sua duracdo minima. A plataforma é utilizada pela universidade ha 05 anos e os servidores e alunos ja
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possuem dominio técnico. No entanto, o contrato possui duragdo de 01 ano, prorrogavel por até 10 anos, nos
termos da nova lei de licitagbes. Nesse sentido, diante das inUmeras atualizacbes que podem ocorrer no
periodo ndo é possivel descartar o treinamento, mas também ndo € possivel limitd-lo a um reduzido par de
horas. A devida capacitagdo dos servidores e alunos dependera das eventuais atualizagdes e da complexidade
gue a plataforma possa tomar. Atualmente, trata-se de plataforma de facil utilizacédo e o treinamento através de
tutorial em video é suficiente aos usuéarios. Contudo, resguarda-se, através da realizacdo de reunides e
sessoes de esclarecimentos, bem como da abertura de chamados ao suporte, eventuais davidas e dificuldades
gue possam surgir com os avancamentos da solucdo de TIC.

GO9S recursos

Requisitos Legais

4.3. O presente processo de contratacdo deve estar aderente a Constituicdo Federal, a Lei n°® 14.133, de 2021, a
Instrucdo Normativa SGD/ME n° 94, de 2022, Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 65, de 7 de julho de 2021, Lei n°
13.709, de 2018 (Lei Geral de Prote¢éo de Dados Pessoais — LGPD) e a outras legislacdes aplicaveis;

Requisitos de Manutencéo

4.4. Devido as caracteristicas da solugdo, ha necessidade de realizagcéo de manutencdes _
s pela Contratada, visando & manutencéo da disponibilidade da solugcéo e ao
aperfeicoamento de suas funcionalidades;

do o
todo o

_mO
4.4.3. As manutencdes que interromperem a disponibilidade do servigo deveréo ocorrer fora do horario

Requisitos Temporais

4.5. Os servigos devem ser prestados no prazo maximo de . dia corrido paraas tapitars dos estadus e de XX dias
CUMUUS para as duermars focaitades, a contar do recebimento da abertura da Ordem de Servigo (OS), emitida pela

Contratante, podendo ser prorrogada, excepcionalmente, por até igual periodo, desde que justificado previamente
pelo Contratado e autorizado pela Contratante;

4.6. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Termo de Referéncia, quando ndo expressados de forma contraria,
excluir-se-a o dia do inicio e incluir-se-4 o do vencimento.

4.7. Todos os prazos citados, quando ndo expresso de forma contraria, serdo considerados em dias corridos.
Ressaltando que serdo contados os dias a partir da hora em que ocorrer o incidente até a mesma hora do ultimo dia,
conforme os prazos.

4.8. Na execucéo dos servigos, deverdo ser observados 0s seguintes prazos:
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u grau de

I

Requisitos de Seguranca e Privacidade

4.10. A solucéo devera atender aos principios e procedimentos elencados na Politica de Seguranca da Informacgéo do
Contratante, nciaisi

Requisitos Sociais, Ambientais e Culturais

4.12. Os servigcos devem estar aderentes as seguintes diretrizes sociais, ambientais e culturais:

Requisitos da Arquitetura Tecnolégica

4.13. Os servicos deverdo ser executados observando-se as diretrizes de arquitetura tecnoldgica estabelecidas pela
area técnica da Contratante.

4.14. A adogédo de tecnologia ou arquitetura diversa devera ser autorizada previamente pela Contratante. Caso néo
seja autorizada, é vedado a Contratada adotar arquitetura, componentes ou tecnologias diferentes daquelas definidas
pela Contratante.

Requisitos de Projeto e de Implementacao
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4.15. Os servigos deverao observar integralmente os requisitos de projeto e de implementacéo descritos a seguir:
ioa
te da
Requisitos de Implantacao

4.16. Os servigos deverdo observar integralmente os requisitos de implantacao, instalacdo e fornecimento descritos a
seqguir:

Requisitos de Garantia e Manutencao

4.17. O prazo de garantia contratual dos servicos, complementar a garantia legal, sera de, no minimo, 12 (doze)
meses, contado a partir do primeiro dia util subsequente a data do recebimento definitivo do objeto.

Requisitos de Experiéncia Profissional

ey
4.18. Nao seréo exigidos requisitos de experiéncia profissional para a presente a contratagéo.

Requisitos de Formacao da Equipe

ey

4.19. Nao serdo exigidos requisitos de formacédo da equipe para a presente a contratacao.
Requisitos de Metodologia de Trabalho

4.20. A execucdo dos servicos esta condicionada ao recebimento pelo Contratado de Ordem de Servigco (OS) emitida
pela Contratante.

4.21. A OS indicara o servico, a quantidade e a localidade na qual os deverao ser prestados.
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4.22. O Contratado deve fornecer meios para contato e registro de ocorréncias da seguinte forma: com funcionamento

- por dia e - por semana de maneira eletronica e - por dia e - por semana por via

telefonica.

4.23. A execucdo do servigco dever ser acompanhada pelo Contratado, que dara ciéncia de eventuais acontecimentos
a Contratante.

Requisitos de Seguranca da Informacéo e Privacidade

acesso a
ilidade,

F«)
A inclusdo busca resguardar a instituicdo de eventuais problemas na coleta e processamento dos dados dos usuarios,

bem como garantir que a Contratada adeque-se aos padrbes da LGPD sem eventuais gastos adicionais para a
universidade.

4.25. A Contratada devera observar integralmente os requisitos de Seguranca da Informacao e Privacidade descritos
a seguir:

meio da

0s
io

egislacéo

Vistoria

4.26. Nao ha necessidade de realizacdo de avaliagéo prévia do local de execugéo dos servigos.

32 e- pleno das
. L . e catizacdo do
. : F : . ; f XX
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Sustentabilidade

4.27. Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descricdo do objeto, devem ser atendidos os
seguintes requisitos, que se baseiam no Guia Nacional de Contrata¢gfes Sustentaveis:

4.27.1. Por se tratar de licenciamento de software em formato digital, sem utilizagdo de componentes

tais diretos

oo
da

Subcontratacao

4.28. Nao sera admitida a subcontratacéo do objeto contratual.

ey
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Garantia da contratacao

4.29. Nao haveré exigéncia da garantia da contratacdo dos art. 96 e seguintes da Lei n® 14.133, de 2021, pefas"
razoes corrstarites du Estudou-Tecrico Prefirmimar visto gue a Contratada e fornecedora exclusiva do servico, bem
como ja presta servicos a universidade ha aproximadamente 05 (cinco) anos sem nenhum intercorréncia.

O TCU define que néo é obrigatéria a publicacdo do ETP. O Tribunal de Contas da Unido (TCU), em decisao proferida
no Acdérdao n.° 2273/2024-TCU-Plenario, estabeleceu que a Lei 14.133/2021 nao exige a inclusdo do Estudo Técnico
Preliminar (ETP) como anexo do instrumento convocatério nas licitacdes. Neste sentido de ndo publicar o ETP junto
ao Edital, a Diretoria de compras e licitagdes (DIRCL/UFU) solicitou que o TR (modelo AGU) que remete informacao
do ETP seja contemplado com o contelldo em sua integralidade até que a AGU altere seus modelos.
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Informacoes relevantes para o dimensionamento da proposta
4.30. A demanda do 6rgao tem como base as seguintes caracteristicas:

com
p ou de
dias da

ia
omunidade

osto no
-Se
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O item foi incluido por solicitacdo do Centro de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo (CTIC/UFU) em
observancia ao disposto no inciso Il, do 82° do art. 12 da Instrugdo Normativa n® 94/2022.

Da propriedade intelectual, direitos autorais e producao académica

4.32. A presente contratacdo tem por objeto a concessao temporaria de licencas de acesso a plataforma de biblioteca
digital ‘Minha Biblioteca’, nos limites e condicBes estabelecidos neste instrumento, ndo envolvendo desenvolvimento
de software especifico para a Contratante, transferéncia de tecnologia ou cesséo de titularidade sobre a plataforma,
seus codigos, catalogos, bases editoriais, obras licenciadas, marcas, documentagdo técnica proprietaria ou demais
ativos de propriedade intelectual preexistentes.

4.33. A execucdo do objeto ndo ensejara cessdo ou transferéncia, a qualquer titulo, dos direitos de propriedade
intelectual, direitos autorais, direitos conexos, marcas, tecnologias, bases de dados proprietérias, catalogos,
conteudos editoriais, obras literarias, cientificas ou técnicas disponibilizadas na plataforma, os quais permaneceréao
sob a titularidade de seus respectivos detentores, observados os limites das licencas de uso contratadas pela
Administracao.

4.34. Ficam resguardados, sob a titularidade de seus respectivos autores ou titulares, os direitos autorais e de
propriedade intelectual incidentes sobre toda producdo cientifica, académica, técnica, didatica ou institucional
desenvolvida por docentes, discentes, pesquisadores, servidores ou demais usuarios autorizados da Universidade
Federal de Uberlandia a partir da utilizagdo regular do acervo e das funcionalidades da plataforma, observado o
regime juridico aplicavel a cada caso.

4.35. A inexisténcia de cesséao de direitos de propriedade intelectual sobre a plataforma e sobre o conteddo licenciado
nao afasta o dever da Contratada de disponibilizar a Contratante, durante a vigéncia contratual, os acessos,
funcionalidades, relatérios, dados de uso, arquivos de integragdo, documentos operacionais e demais informacdes
expressamente previstos neste Termo de Referéncia e necessarios a gestao, fiscalizacao, recebimento, avaliagdo e
eventual prorrogacdo do contrato, observadas a legislacédo de protecdo de dados pessoais, as regras de sigilo e os
direitos autorais de terceiros.

4.36. A Contratada devera adotar mecanismos adequados de protecdo dos direitos autorais e de propriedade
intelectual relacionados ao contetdo disponibilizado na plataforma, sem prejuizo do dever da Contratante de orientar
seus usuarios quanto ao uso regular do servico, nos termos deste instrumento e da legislacédo aplicavel.

O item foi incluido, seguindo a redacao proposta pela procuradoria adjunta @ UFU, visando a previséo de disposi¢céo
especifica adequada ao caso concreto, de modo a resguardar futuras producdes académicas elaboradas com base
no acervo da plataforma "Minha Biblioteca" e distinguir de forma clara os direitos do Contratado daqueles
pertencentes a Administracdo Publica. Por fim, ressalte-se que as adaptac@es foram realizadas por solicitagcdo da
Contratada e em razéo das peculiaridades do objeto contratado, ndo comprometendo as recomendacdes ja lancadas
no Parecer n® 00157/2026/CONSU/PFUFU/PGF/AGU.

5. PAPEIS E RESPONSABILIDADES

5.1. Sdo obrigacdes da CONTRATANTE:

5.1.1. nomear Gestor e Fiscais Técnico, Administrativo e Requisitante do contrato para acompanhar e fiscalizar a
execucdo dos contratos;

5.1.2. encaminhar formalmente a demanda por meio de Ordem de Servico ou de Fornecimento de Bens, de acordo
com os critérios estabelecidos no Termo de Referéncia;

5.1.3. receber o objeto fornecido pelo contratado que esteja em conformidade com a proposta aceita, conforme
inspecdes realizadas;

5.1.4. aplicar a contratada as san¢@es administrativas regulamentares e contratuais cabiveis, comunicando ao 6rgéo
gerenciador da Ata de Registro de Precos, quando aplicavel;
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5.1.5. liquidar o empenho e efetuar o pagamento a contratada, dentro dos prazos preestabelecidos em contrato;
5.1.6. comunicar a contratada todas e quaisquer ocorréncias relacionadas com o fornecimento da solugéo de TIC;

5.1.7. definir produtividade ou capacidade minima de fornecimento da solucdo de TIC por parte do contratado, com
base em pesquisas de mercado, quando aplicavel;

5.1.8. prever que os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solu¢do de TIC sobre os diversos
artefatos e produtos cuja criagao ou alteracdo seja objeto da relagao contratual pertengam a Administracéo, incluindo
a documentacao, o codigo-fonte de aplicagdes, os modelos de dados e as bases de dados, justificando os casos em
gue isso ndo ocorrer;

5.1.9. Zelar pela seguranca do sistema e base de dados vinculada, inclusive no tocante aos dados informéaticos,
direitos autorais e de propriedade intelectual relacionados ao seu contetdo, devendo, para tanto, promover
atividades de orientagdo e conscientiza¢do dos usuarios acerca do bom uso da plataforma;

5.1.10. Comunicar a Contratada, no prazo de 2h (duas horas) a partir do momento em que tomar
conhecimento, a ocorréncia de qualquer incidente que possa afetar a estabilidade e integridade da base de
dados da biblioteca digital, comprometendo a seguranca do sistema e dos usuérios cadastrados, bem como
ensejando risco de violacéo dos direitos autorais e de propriedade intelectual relacionados.

A Contratada solicitou a inclusdo dos itens 5.1.9 e 5.1.10 e, ante a manifestacdo da procuradoria adjunta & UFU no
parecer n° 00181/2026/CONSU/PFUFU/PGF/AGU (documento SEI n° 7327384), a equipe de planejamento
manifestou concordancia as inclusées. Cumpre destacar que a procuradora, ao propor a redacdo para o topico de
propriedade intelectual, direitos autorais e produgédo académica, expressamente menciona o 'dever da Contratante de
orientar seus usudarios quanto ao uso regular do servico, nos termos deste instrumento e da legislacdo aplicavel'.
Ademais, o dever de comunicar a Contratada eventuais incidentes relacionados a estabilidade e a integridade da
plataforma permite que a fornecedora adote providéncias imediatas para manter o acesso ininterrupto e garantir a
eficiéncia dos servicos prestados, justificando a viabilidade das inclusdes.

5.2. S&o obrigacdes do CONTRATADO:

5.2.1. indicar formalmente preposto apto a representa-la junto a contratante, que devera responder pela fiel execugéo
do contrato;

5.2.2. atender prontamente quaisquer orientacfes e exigéncias da Equipe de Fiscalizagdo do Contrato, inerentes a
execucao do objeto contratual;

5.2.3. reparar quaisquer danos diretamente causados a contratante ou a terceiros por culpa ou dolo de seus
representantes legais, prepostos ou empregados, em decorréncia da relacdo contratual, ndo excluindo ou reduzindo
a responsabilidade da fiscalizagdo ou o acompanhamento da execuc¢éo dos servicos pela contratante;

5.2.4. propiciar todos os meios necessarios a fiscalizacdo do contrato pela contratante, cujo representante tera
poderes para sustar o fornecimento, total ou parcial, em qualquer tempo, desde que motivadas as causas e
justificativas desta decisao;

5.2.5. manter, durante toda a execucédo do contrato, as mesmas condi¢cdes da habilitacao;

5.2.6. quando especificada, manter, durante a execugdo do contrato, equipe técnica composta por profissionais
devidamente habilitados, treinados e qualificados para fornecimento da solucéo de TIC;

5.2.7. quando especificado, manter a produtividade ou a capacidade minima de fornecimento da solucdo de TIC
durante a execucéo do contrato;

O item excluido versa sobre contracdes de TIC que envolvem desenvolvimento, customizagéo, criacdo de
cédigos, elaboracdo de bases de dados, modelos, documentacdo técnica, artefatos de software ou outros
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produtos intelectuais produzidos especificamente em favor da Administragdo. Todavia, a contratacdo ora
examinada possui objeto diverso. Trata-se assinatura anual de plataforma de biblioteca digital multiusuario,
com disponibilizacdo de acervo digital mediante licencas/acessos simultaneos. Em outros termos, a plataforma
ja existe e é disponibilizada em modelo de servico, sem desenvolvimento de software especifico para
a Universidade Federal de Uberlandia e sem transferéncia tecnolégica a Administracdo. Nesse contexto, a
clausula genérica de cessao integral de direitos de propriedade intelectual e direitos autorais acaba por impor a
contratada obrigacao incompativel com a natureza do objeto. Visando resguardar os direitos autorais e de
propriedade intelectual da UFU e da comunidade a ela vinculada, houve a inclusdo dos itens 4.32 e seguintes
no campo "Da propriedade intelectual, direitos autorais e producdo académica.Por fim, ressalte-se que as
adaptac6es foram realizadas por solicitacdo da Contratada e em razdo das peculiaridades do objeto contratado,
ndo comprometendo as recomendacdes ja lancadas no Parecer n® 00157/2026/CONSU/PFUFU/PGF/AGU.

5.2.9. fazer a transi¢éo contratual, quando for o caso.
5.3. Sédo obrigacdes do 6rgdo gerenciador do registro de precos:
5.3.1. efetuar o registro do licitante fornecedor e firmar a correspondente Ata de Registro de Precos;
5.3.2. conduzir os procedimentos relativos a eventuais renegociagfes de condi¢des, produtos ou pre¢os registrados;
5.3.3. definir mecanismos de comunica¢do com os 6rgaos participantes e nao participantes, contendo:

5.3.4. as formas de comunicacdo entre os envolvidos, a exemplo de oficio, telefone, e-mail, ou sistema
informatizado, quando disponivel; e

5.3.5. definicdo dos eventos a serem reportados ao 6rgéo gerenciador, com a indicacéo de prazo e responsavel;
5.3.6. definir mecanismos de controle de fornecimento da solu¢éo de TIC, observando, dentre outros:
5.3.7. a defini¢cdo da produtividade ou da capacidade minima de fornecimento da solucédo de TIC;

5.3.8. as regras para gerenciamento da fila de fornecimento da solugédo de TIC aos 6rgdos participantes e nao
participantes, contendo prazos e formas de negociacdo e redistribuicdo da demanda, quando esta ultrapassar a
produtividade definida ou a capacidade minima de fornecimento e for requerida pelo contratado; e

5.3.9. as regras para a substituicdo da solucéo registrada na Ata de Registro de Precos, garantida a verificacdo de
Amostra do Objeto, observado o disposto no inciso Ill, alinea "c", item 2 do art. 17 da Instrucdo Normativa SGS/ME
n°® 94, de 2022, em funcao de fatores supervenientes que tornem necessaria e imperativa a substituicdo da solugao
tecnoldgica.

6. MODELO DE EXECU(;AO DO OBJETO
Condicodes de execucao

6.1. A execucdo do objeto seguird a seguinte dinamica:

6.1.1. Inicio da execuc¢éo do objeto:

6.1.2. Descricdo detalhada dos métodos, rotinas, etapas, tecnologias procedimentos, frequéncia e
periodicidade de execucéo do trabalho:
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Local e horario da prestacado dos servigcos

6.2. Os servicos serdo prestados Mo SeguiTte endereto.

Tratando-se de plataforma digital, os servicos serdo prestados em ambiente virtual, operando de forma remota e
independentemente de sede fisica para a execucao das atividades.

6.3. Os servicos serdo prestados re-segeinte-horério: RANOIASIDONGIALTI(SEIE) IS PO SCMANEL ISIONE POrPEriotio

Rotinas a serem cumpridas

6.4. A execugéo contratual observara as rotinas|abaixo

iotecas da

6.4.5. Considera-se plena execucdo do servico a disponibilidade de 100% a 96% das horas mensais
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Materiais a serem disponibilizados

6.5. Para a perfeita execugdo dos servicos, o Contratado devera disponibilizar os materiais, equipamentos,

ferramentas e utensilios necessarios ras guartidades Estiatas e guaitates a Seyun estabetetitas, promovendo

Tratando-se de plataforma digital acessivel através de Desktop ou de dispositivos méveis em qualquer rede, é
necessario apenas que a Contratante mantenha o servico ativo e em funcionamento durante 24 horas, nos 07 dias da
semana. Utilizando-se para tanto dos equipamentos e ferramentas necessérias, sem dispensavel qualquer
especificacao.

Informacdes relevantes para o dimensionamento da proposta

6.6. A demanda do 6rgédo tem como base as seguintes caracteristicas:

" com

p ou de
dias da
fia
omunidade

posto no
-se

Formas de transferéncia de conhecimento

ey
6.7. Nao sera necessaria transferéncia de conhecimento devido as caracteristicas do objeto.
Procedimentos de transicao e finalizacdo do contrato

6.8. Os procedimentos de transicao e finalizagdo do contrato constituem-se das seguintes etapas:

Quantidade minima de servicos para comparac¢ao e controle
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6.9. Cada OS contera o volume de servicos demandados, incluindo a sua localizagéo e o prazo, conforme modeto”

descrito o fATExO}:

0s
Ssao

seja
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datas e
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S mensais

Mecanismos formais de comunicacao

6.10. S&o definidos como mecanismos formais de comunicacgédo, entre a Contratante e o Contratado, 0s seguintes:
[) Ordem de Servigo;
II) Ata de Reuniao;

[I) Oficio;
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IV) Sistema de abertura de chamados;
V) E-mails e Cartas.
Manutencao de Sigilo e Normas de Seguranca

6.11. O Contratado deverd manter sigilo absoluto sobre quaisquer dados e informac¢des contidos em quaisquer
documentos e midias, incluindo os equipamentos e seus meios de armazenamento, de que venha a ter conhecimento
durante a execuc¢do dos servigos, ndo podendo, sob qualquer pretexto, divulgar, reproduzir ou utilizar, sob pena de lei,
independentemente da classificacdo de sigilo conferida pelo Contratante a tais documentos.

6.12. O Termo de Compromisso e Manutencédo de Sigilo, contendo declaracdo de manutencao de sigilo e respeito as
normas de seguranca vigentes na entidade, a ser assinado pelo representante legal do Contratado, e Termo de
Ciéncia, a ser assinado por todos os empregados do Contratado diretamente envolvidos na contratagdo, encontram-

se nos ANEXOS [14e1i6

7. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

7.1. O contrato deverd ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avencadas e as normas da
Lei n® 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecucao total ou parcial.

7.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensado do contrato, o cronograma de execucgdo sera
prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

7.3. As comunicac¢des entre 0 6rgdo ou entidade e o Contratado devem ser realizadas por escrito sempre que o ato
exigir tal formalidade, admitindo-se o0 uso de mensagem eletronica para esse fim.

7.4. O 6rgdo ou entidade poderd convocar o preposto da empresa para adogdo de providéncias que devam ser
cumpridas de imediato.

Preposto

7.5. O Contratado designara formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da prestacdo dos servigos,
indicando no instrumento os poderes e deveres em relacdo a execucdo do objeto Contratado.

7.6. O Contratado faevera©U ndo necessitara manter preposto da empresa no local da execucédo do objeto durante

o periodo HENVigERcialconiratlal

7.7. O Contratante podera recusar, desde que justificadamente, a indicacdo ou a manutencdo do preposto da
empresa, hipétese em que o Contratado designara outro para o exercicio da atividade.

Reuniao Inicial

7.8. Apés a assinatura do Contrato e a nomeacado do Gestor e Fiscais do Contrato, sera realizada a Reuni&o Inicial de
alinhamento com o objetivo de nivelar os entendimentos acerca das condi¢gbes estabelecidas no Contrato, Edital e
seus anexos, e esclarecer possiveis dlvidas acerca da execuc¢ao dos servicos.

7.9. A reunido sera realizada em conformidade com o previsto no inciso | do Art. 31 da IN SGD/ME n° 94, de 2022, e
ocorrera em ate _ da assinatura do Contrato, podendo ser prorrogada a critério da Contratante.

7.10. A pauta desta reunido observara, pelo menos:
7.10.1. Presenca do representante legal da contratada, que apresentara o seu preposto;
7.10.2. Entrega, por parte da Contratada, do Termo de Compromisso e dos Termos de Ciéncia;

7.10.3. esclarecimentos relativos a questdes operacionais, administrativas e de gestdo do contrato;

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido

Modelo de Termo de Referéncia para Contratagdo de Servicos de Tecnologia da Informagéo e Comunicagéo - Lei n® 14.133, de 2021

Aprovado pela Secretaria de Governo Digital 23 de 45
Identidade visual pela Secretaria de Gestdo e Inovagao

Atualizagdo: SET/2025



7.10.4. A Carta de apresentacdo do Preposto devera conter no minimo o nome completo e CPF do funcionario
da empresa designado para acompanhar a execucdo do contrato e atuar como interlocutor principal junto a
Contratante, incumbido de receber, diligenciar, encaminhar e responder as principais questbes técnicas, legais
e administrativas referentes ao andamento contratual;

7.10.5. Apresentacao das declaracdes/certificados do fabricante, comprovando que o produto ofertado possui a
garantia solicitada neste termo de referéncia.

Rotinas de Fiscalizacao

7.11. A execucdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos
respectivos substitutos, nos termos do art. 33 da IN SGD n° 94, de 2022, observando-se, em especial, as rotinas a
sequir.

Fiscalizacdo Técnica

7.12. O fiscal técnico do contrato acompanhara a execucdo do contrato, para que sejam cumpridas todas as
condicdes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a Administracéo.

7.13. O fiscal técnico do contrato anotard no histérico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias
relacionadas a execuc¢do do contrato, com a descri¢do do que for necessario para a regularizagédo das faltas ou dos
defeitos observados.

7.14. |dentificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitira notificacdes para a
correcao da execucgdo do contrato, determinando prazo para a correcgéo.

7.15. O fiscal técnico do contrato informard ao gestor do contato, em tempo habil, a situacdo que demandar deciséo
ou adocao de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necessarias e saneadoras, se
for o caso.

7.16. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execugao do contrato nas datas aprazadas, o fiscal técnico do
contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato.

7.17. O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato sob sua
responsabilidade, com vistas a tempestiva renovacdo ou a prorrogacao contratual.

7.18. A fiscalizagdo de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade do Contratado, inclusive
perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfei¢cdes técnicas, vicios redibitorios, ou
emprego de material inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia desta, nao implica corresponsabilidade do
Contratante ou de seus agentes, gestores e fiscais, de conformidade.

Fiscalizacdo Administrativa

7.19. O fiscal administrativo do contrato, além de exercer as atribui¢cdes previstas no art. 33, IV, da IN SGD n° 94, de
2022, verificara a manutencgéo das condi¢cfes de habilitagdo da contratada, acompanhara o empenho, o pagamento,
as garantias, as glosas e a formalizacdo de apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos
comprobatdérios pertinentes, caso necessario.

7.20. Caso ocorra descumprimento das obrigacdes contratuais, o fiscal administrativo do contrato atuara
tempestivamente na solucéo do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as providéncias cabiveis,
guando ultrapassar a sua competéncia.

Gestor do Contrato
7.21. Cabe ao gestor do contrato, além de exercer as atribuicdes previstas no art. 33, I, da IN SGD n° 94, de 2022:

7.21.1.. coordenar a atualizacdo do processo de acompanhamento e fiscalizacdo do contrato contendo todos os
registros formais da execug¢do no historico de gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servigo, do
registro de ocorréncias, das alteracbes e das prorrogacdes contratuais, elaborando relatério com vistas a
verificacdo da necessidade de adequac¢des do contrato para fins de atendimento da finalidade da administracéo.
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7.21.2. acompanhar os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as ocorréncias relacionadas a
execucdo do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a autoridade superior aquelas que
ultrapassarem a sua competéncia.

7.21.3. acompanhar a manutencdo das condi¢cdes de habilitacdo da contratada, para fins de empenho de
despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstem o fluxo normal da liquidacdo e do pagamento da
despesa no relatério de riscos eventuais.

7.21.4. emitir documento comprobatério da avaliagcao realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial
guanto ao cumprimento de obrigacbes assumidas pelo Contratado, com mencdo ao seu desempenho na
execucdo contratual, baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades
aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigacdes.

7.21.5. tomar providéncias para a formalizacdo de processo administrativo de responsabilizacdo para fins de
aplicacdo de sanc0es, a ser conduzido pela comissao de que trata o art. 158 da Lei n°® 14.133, de 2021, ou pelo
agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o caso.

7.21.6. elaborar relatério final com informacdes sobre a consecucdo dos objetivos que tenham justificado a
contratagdo e eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento das atividades da Administragao.

7.21.7. enviar a documentacao pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos procedimentos de
liquidacdo e pagamento, com a indicagdo expressa de que o valor da Nota Fiscal emitida pela contratada
confere com o valor dimensionado pela fiscalizagédo e gestéo no recebimento definitivo do servico.

7.21.8. receber e dar encaminhamento imediato:

7.21.8.1. as denuncias de discriminacao, violéncia e assédio no ambiente de trabalho, conforme o art. 2°,
inciso I, do Decreto n.° 12.174/2024;

7.21.8.2. a notificacdo formal de que a empresa contratada estd descumprindo suas obrigacdes
trabalhistas, enviada pelo trabalhador, sindicato, Ministério do Trabalho, Ministério Publico, Defensoria
Puablica ou por qualquer outro meio idéneo.

8. CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO

8.1. A avallagao da execugao do objeto utlllzara ummmmmmmmwﬁ)mm
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8.2. Serd indicada a retencao ou glosa no pagamento, proporcional & irregularidade verificada, sem prejuizo das
sanc¢des cabiveis, caso se constate que o Contratado:

8.2.1. ndo produziu os resultados acordados,
8.2.2. deixou de executar, ou ndo executou com a qualidade minima exigida as atividades contratadas; ou

8.2.3. deixou de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execu¢do do servigo, ou os utilizou com
gualidade ou quantidade inferior a demandada.
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Recebimento

8.3. Os servicos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de -I- pelos fiscais técnico e administrativo,
mediante termos detalhados, quando verificado o cumprimento das exigéncias de carater técnico e administrativo.

8.4. O prazo para recebimento provisoério serd contado do recebimento de comunicacdo de cobranca oriunda do
Contratado com a comprovacgao da prestacdo dos servigos a que se referem a parcela a ser paga.

8.5. O fiscal técnico do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo detalhado
gue comprove 0 cumprimento das exigéncias de carater técnico.

8.6. O fiscal administrativo do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo
detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater administrativo.

8.7. O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizara o recebimento provisério sob o ponto de vista técnico e
administrativo.

8.8. Para efeito de recebimento provisério, sera considerado para fins de faturamento o periodo HElinicIONdeVigencie
8.9. Ao final de cada periodo/evento de faturamento:

8.9.1. o fiscal técnico do contrato devera apurar o resultado das avalia¢cdes da execucao do objeto e, se for o
caso, a analise do desempenho e qualidade da prestacao dos servigos realizados em consonancia com 0s
indicadores previstos no ato convocatorio, que podera resultar no redimensionamento de valores a serem
pagos a contratada, registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor do contrato;

8.10. Sera considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do termo detalhado ou, em havendo
mais de um a ser feito, com a entrega do ultimo.

8.11. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou
em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecées resultantes da execug¢do ou materiais
empregados, cabendo a fiscalizagdo nédo atestar a Ultima e/ou Unica medicdo de servigos até que sejam sanadas
todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no recebimento provisorio.

8.12. A fiscalizagdo ndo efetuara o ateste da Ultima e/ou Unica medicdo de servicos até que sejam sanadas todas as
eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no recebimento provisorio.

8.13. O recebimento provisério também ficara sujeito, quando cabivel, a concluséo de todos os testes de campo e a
entrega dos Manuais e Instrugfes exigiveis.

8.14. Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificacdes
constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicagao das penalidades.

8.15. Quando a fiscalizagéo for exercida por um unico servidor, o Termo Detalhado devera conter o registro, a analise
e a conclusdo acerca das ocorréncias na execu¢do do contrato, em relagéo a fiscalizagdo técnica e administrativa e
demais documentos que julgar necessarios, devendo encaminha-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

8.16. Os servigos seréo recebidos definitivamente no prazo de [IBN@UiINZe)dias, contados do recebimento provisério,
por servidor ou comisséo designada pela autoridade competente, apds a verificagdo da qualidade e quantidade do
servigo e consequente aceitacdo mediante termo detalhado, obedecendo 0s seguintes procedimentos:

8.16.1. Emitir documento comprobatdrio da avaliagédo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial,
guando houver, no cumprimento de obrigagfes assumidas pelo Contratado, com menc¢éo ao seu desempenho
na execucdo contratual, baseado em indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades
aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obriga¢des, conforme regulamento.
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8.16.2. Realizar a analise dos relatérios e de toda a documentacao apresentada pela fiscalizacdo e, caso haja
irregularidades que impecam a liquidagdo e o pagamento da despesa, indicar as clausulas contratuais
pertinentes, solicitando ao Contratado, por escrito, as respectivas correcoes;

8.16.3. Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados, com base nos
relatérios e documentacdes apresentadas; e

8.16.4. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado pela
fiscalizacéo.

8.16.5. Enviar a documentacdo pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos procedimentos de
liquidagcdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizagcao e gestéo.

8.17. No caso de controvérsia sobre a execucdo do objeto, quanto a dimenséo, qualidade e quantidade, devera ser
observado o teor do art. 143 da Lei n° 14.133, de 2021, comunicando-se & empresa para emissdo de Nota Fiscal
guanto a parcela incontroversa da execugao do objeto, para efeito de liquidacdo e pagamento.

8.18. Nenhum prazo de recebimento ocorrer4 enquanto pendente a solucdo, pelo Contratado, de inconsisténcias
verificadas na execugdo do objeto ou no instrumento de cobranca.

8.19. O recebimento provisério ou definitivo ndo excluird a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranca do
servico nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execugéo do contrato.

Procedimentos de Teste e Inspecao

8.20. Serdo adotados como procedimentos de teste e inspecdo, para fins de elaboragdo dos Termos de Recebimento
Provisorio e Definitivo:

por

F

licacdes

a por
peracdes
da
0s

— H

ou

Liquidacao

8.21.

A Contratada solicitou a inclusdo do item no Termo de Referéncia e a equipe de planejamento ndo verificou
problemas quanto a solicitagcdo, até mesmo porque se verifica que a nota de empenho foi gerada no dia 15/05/2026 e
anexada ao processo (documento SEI n° 7314503).

8.22. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente, correrd o prazo de dez dias Uteis para fins de
liquidacédo, na forma desta secao, prorrogaveis por igual periodo, nos termos do art. 7°, §3° da Instrucdo Normativa
SEGES/ME n° 77/2022.
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8.23. O prazo de que trata o item anterior sera reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de prorrogacéo, nos
casos de contratacdes decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso Il do art.
75 da Lei n° 14.133, de 2021.

8.24. Para fins de liquidacao, o setor competente deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura apresentada expressa os
elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

I) o prazo de validade;

II) a data da emisséo;

[1I) os dados do contrato e do 6rgéo contratante;

IV) o periodo respectivo de execugéo do contrato;

V) o valor a pagar; e

VI) eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

8.25. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a liquidacdo da despesa,
esta ficara sobrestada até que o Contratado providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apos a
comprovagao da regularizagdo da situacéo, sem 6nus ao Contratante.

8.26. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacdo da regularidade fiscal,
constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante
consulta aos sitios eletrdnicos oficiais ou a documentagdo mencionada no art. 68 da Lei n° 14.133/2021.

8.27. A Administracao devera realizar consulta ao SICAF para:
8.27.1. verificar a manutencédo das condi¢cfes de habilitagdo exigidas;

8.27.2. Identificar possivel razdo que impeca a participacdo em licitacao/contratacdo no ambito do 6rgéo ou
entidade, tais como a proibicdo de contratar com a Administragcdo ou com o Poder Publico, bem como
ocorréncias impeditivas indiretas.

8.28. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do Contratado, serd providenciada sua
notificacdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situa¢gdo ou, no mesmo prazo,
apresente sua defesa. O prazo poderd ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do Contratante.

8.29. Ndo havendo regularizacao ou sendo a defesa considerada improcedente, o Contratante devera comunicar aos
orgaos responsaveis pela fiscalizacao da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do Contratado, bem como quanto
a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados 0s meios pertinentes e necessarios para
garantir o recebimento de seus créditos.

8.30. Persistindo a irregularidade, o Contratante devera adotar as medidas necessérias a rescisdo contratual nos
autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao Contratado a ampla defesa.

8.31. Havendo a efetiva execucédo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela
rescisdo do contrato, caso o Contratado ndo regularize sua situacéo junto ao SICAF.

Prazo de pagamento

8.32. O pagamento sera efetuado no prazo maximo de até dez dias Uteis, contados da finalizacdo da liquidacédo da
despesa, conforme secao anterior, nos termos da Instrucao Normativa SEGES/ME n° 77, de 2022.

8.33. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao Contratado seréo atualizados monetariamente entre
o termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizacdo, mediante aplicacdo do indice de correcéo
monetaria

Forma de pagamento
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8.34. O pagamento serd realizado por meio de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia e conta corrente
indicados pelo Contratado.

8.35. Seré considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para pagamento.
8.36. Quando do pagamento, sera efetuada a retencgéo tributaria prevista na legislacao aplicavel.

8.36.1. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdo retidos na fonte,
guando da realizagdo do pagamento, os percentuais estabelecidos na legislacéo vigente.

8.37. O Contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n° 123, de 2006,
nao sofrerd a retencdo tributaria quanto aos impostos e contribuicées abrangidos por aquele regime. No entanto, o
pagamento ficara condicionado a apresentagdo de comprovacéo, por meio de documento oficial, de que faz jus ao
tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

ac—vater da

ex: seja

Reajuste
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8.39. Os precos inicialmente contratados sé&o fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data do orcamento
estimado em 25/03/2026.

8.40. Apds o interregno de um ano, e independentemente de pedido do Contratado, 0os precos iniciais seréao
reajustados, mediante a aplicacdo, pelo Contratante, do indice de Custos de Tecnologia da Informacdo - ICTI,
mantido pela Fundacdo Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada - IPEA, exclusivamente para as obrigacdes
iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da anualidade.

8.41. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o0 interregno minimo de um ano sera contado a partir dos efeitos
financeiros do ultimo reajuste.

8.42. No caso de atraso ou ndo divulgacédo do(s) indice (s) de reajustamento, o Contratante pagard ao Contratado a
importancia calculada pela dltima variacdo conhecida, liquidando a diferenca correspondente tdo logo seja(m)
divulgado(s) o(s) indice(s) definitivo(s).

8.43. Nas aferi¢Bes finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste sera(ao), obrigatoriamente, o(s) definitivo(s).

8.44. Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de qualquer forma néo
possa(m) mais ser utilizado(s), sera(do) adotado(s), em substituicdo, o(s) que vier(em) a ser determinado(s) pela
legislacédo entdo em vigor.

8.45. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para
reajustamento do prec¢o do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

8.46. O reajuste sera realizado por apostilamento.
Cessao de Crédito
8.47. As cessdes de crédito dependerdo de prévia aprovacdo do Contratante.

8.47.1. A eficacia da cessao de crédito, em relacdo a Administracdo, esta condicionada a celebracéo de termo
aditivo ao contrato administrativo.

8.47.2. Sem prejuizo do regular atendimento da obrigacao contratual de cumprimento de todas as condicfes de
habilitagdo por parte do Contratado (cedente), a celebragcéo do aditamento de cessado de crédito e a realizacao
dos pagamentos respectivos também se condicionam a regularidade fiscal e trabalhista do cessionério, bem
como a certificacdo de que o cessionario ndo se encontra impedido de licitar e contratar com o Poder Publico,
conforme a legislacdo em vigor, ou de receber beneficios ou incentivos fiscais ou crediticios, direta ou
indiretamente, conforme o art. 12 da Lei n® 8.429, de 1992, nos termos do Parecer JL-01, de 18 de maio de
2020.

8.47.3. O crédito a ser pago a cessiondria é exatamente aquele que seria destinado a cedente (Contratado)
pela execucdo do objeto contratual, restando absolutamente incélumes todas as defesas e excecbes ao
pagamento e todas as demais clausulas exorbitantes ao direito comum aplicaveis no regime juridico de direito
publico incidente sobre os contratos administrativos, incluindo a possibilidade de pagamento em conta
vinculada ou de pagamento pela efetiva comprovacédo do fato gerador, quando for o caso, e o desconto de
multas, glosas e prejuizos causados a Administragao.

8.47.4. A cessao de crédito ndo afetarda a execucdo do objeto contratado, que continuara sob a integral
responsabilidade do Contratado.

8.48. O disposto nesta secdo nado afeta as operacdes de crédito de que trata a Instrucdo Normativa SEGES/MGI n°
82, de 21 de fevereiro de 2025, as quais ficam por esta regidas.
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9. SANCOES ADMINISTRATIVAS E PROCEDIMENTOS PARA RETENCAO OU GLOSA

NO PAGAMENTO

9.1. Nos casos de inadimplemento na execucdo do objeto, as ocorréncias serdo registradas pela contratante,

conforme a tabela abaixo:

Id Ocorréncia Glosa / Sancdo

Multa Moratéria de 1,5% por dia de atraso

N&o prestar os esclarecimentos imediatamente, Multa de 0,5 % sobre o valor total do contrato

, salvo

S
quando implicarem em indagagdes de carater
2

o0 quando

e deverao
ser respondidos no prazo maximo de 24 horas St aE DN BNt o Y RN TSRy

3
4
4.9 dos
ntratacio Multa Moratéria de 1,5% por dia de atraso
5 linjustificado sobre o valor do contrato, até o
limite de 25 vinte dias.
al da
Adverténcia
6
7
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o [Ndo cumprir qualquer outra  obrigagdolEm caso de reincidéncia ou configurado
contratual nao citada nesta tabela.

prejuizo aos resultados pretendidos com a
contratacdo, aplica-se multa de 10 a 12% do

9.2. Nos termos do art. 19, inciso lll, da Instrucdo Normativa SGD/ME n° 94, de 2022, sera efetuada a retengéo ou
glosa no pagamento Unica, proporcional a irregularidade verificada e identificada até a fase de recebimento definitivo,
sem prejuizo das demais sangdes cabiveis, nos casos em que o contratado:

E necessario especificar que o pagamento da Contratada se dara em parcela Unica.

9.2.1. nédo atingir os valores minimos aceitaveis fixados nos critérios de aceitacdo, ndo produzir os resultados ou
deixar de executar as atividades contratadas; ou

9.2.2. deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para fornecimento da solucao de TIC, ou utiliza-los
com qualidade ou quantidade inferior a demandada;

9.2.3. Constatada a execucdao irregular, indisponibilidade do servico ou descumprimento de Nivel de Servico
(SLA) apds a realizagdo do pagamento integral e definitivo da assinatura, a responsabilidade da Contratada
sera apurada em processo administrativo préprio, sujeitando-a a aplicagdo das sangfes previstas neste Termo
de Referéncia, cujo recolhimento dar-se-a por meio de Guia de Recolhimento da Unido (GRU), ante a
inexisténcia de faturas remanescentes para a efetivacéo de glosas.

Como o pagamento do servico ocorrera em parcela Unica, sua efetivacdo impossibilita eventuais glosas ou
retencdes por descumprimento contratual posterior. Nessa hipétese, a aplicacao de sancfes pecuniarias dar-se-
a mediante o recolhimento de Guia de Recolhimento da Unido (GRU).

9.3. Comete infracdo administrativa, nos termos da Lei n° 14.133, de 2021, o Contratado que:
a) der causa a inexecucdao parcial do contrato;

b) der causa a inexecucao parcial do contrato que cause grave dano a Administragdo ou ao funcionamento dos
servigos publicos ou ao interesse coletivo;

c¢) der causa a inexecucao total do contrato;

d) ensejar o retardamento da execucado ou da entrega do objeto da contratagdo sem motivo justificado;

e) apresentar documentacéo falsa ou prestar declaracéo falsa durante a execucéo do contrato;
f) praticar ato fraudulento na execucéo do contrato;

g) comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

h) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013.
9.4. Serédo aplicadas ao Contratado que incorrer nas infragdes acima descritas as seguintes san¢oes:

9.4.1. Adverténcia, quando o Contratado der causa a inexecugdo parcial do contrato, sempre que ndo se justificar a
imposicao de penalidade mais grave;

9.4.2. Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “b”, “c” e “d” do
subitem acima, sempre que néo se justificar a imposicdo de penalidade mais grave;

9.4.3. Declaragdo de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “e”,
“f”, “g” e “h” do subitem acima, bem como nas alineas “b”, “c” e “d”, que justifiquem a imposicéo de penalidade mais
grave.

9.4.4. Multa:
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9.4.4.1. Moratoria, para as infragdes descritas no item “d”, de

por dia de atraso injustificado sobre o valor da contratacao, até o limite de dias.

9.4.4.2. Moratéria de 0,07% (sete centésimos por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor total
do contrato, até o0 maximo de 2% (dois por cento), pela inobservancia dos prazos

9.4.4.2.1. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias para a resollcao de incidentes técnicos,

, autoriza a Administragdo a promover a extingdo do
contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas, conforme dispde o inciso | do
art. 137 da Lei n. 14.133, de 2021.

9.4.4.3. Compensatéria, para as infragdes descritas acima alineas “e” a “h” de 20J6NVINE PO Cento)

A2596 (Vinte SICiEOIBBHERRI0) o valor da contratagdo.

9.4.4.4. Compensatoria, para a inexecugdo total do contrato prevista acima na alinea “c”, de 20%4

_ do valor da contratagéo.

9.4.4.5. Compensatdria, para a infragéo descrita acima na alinea “b”, de 15%N(gUinZe porcento) do valor
da contratacao.

9.4.4.6. Compensatoria, em substituicdo a multa moratéria para a infracdo descrita acima na alinea “d”,

de H0%6(@EZIP6HCENT0) @S9G (EUiNZEIRBRERRIS) o valor da contratacao.

9.4.4.7. Compensatéria, para a infragdo descrita acima na alinea “a’, de 0% ez por cento) a iass
(@6Z&pereento) do valor da contratagao.

nos
e texto e
nao
inco

o}

9.5. A aplicacdo das sancdes previstas neste Termo de Referéncia ndo exclui, em hip6tese alguma, a obrigagédo de
reparacdo integral do dano causado ao Contratante.

9.6. Todas as sancgdes previstas neste Termo de Referéncia poderdo ser aplicadas cumulativamente com a multa.

9.7. Antes da aplicagdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data
de sua intimag&o.

9.8. Se a multa aplicada e as indenizagbes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento eventualmente devido pelo
Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenca serd descontada da garantia prestada ou sera cobrada
judicialmente.

9.9. A multa podera ser recolhida administrativamente no prazo maximo de BONifinta)|dias, a contar da data do recebimento
da comunicac¢édo enviada pela autoridade competente.

9.10. A aplicacdo das sanc¢des realizar-se-4 em processo administrativo que assegure o contraditério e a ampla defesa ao
Contratado, observando-se o procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158 da Lei n°® 14.133, de 2021, para as
penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaragéo de inidoneidade para licitar ou contratar.

9.10.1. Para a garantia da ampla defesa e contraditrio, as notificacfes serdo enviadas eletronicamente para os
enderecos de e-mail informados na proposta comercial, bem como os cadastrados pela empresa no SICAF.
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9.10.2. Os enderecos de e-mail informados na proposta comercial e/ou cadastrados no SICAF serdo considerados de
uso continuo da empresa, ndo cabendo alega¢do de desconhecimento das comunicagbes a eles comprovadamente
enviadas.

9.11. Na aplicagéo das sancdes serdo considerados:
9.11.1. a natureza e a gravidade da infracdo cometida;
9.11.2. as peculiaridades do caso concreto;
9.11.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes;
9.11.4. os danos que dela provierem para o Contratante; e

9.11.5. a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientacdes dos 6rgaos
de controle.

9.12. Os atos previstos como infragBes administrativas na Lei n°® 14.133, de 2021, ou em outras leis de licitagBes e contratos
da Administracdo Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n® 12.846, de 2013, serdo apurados e
julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito procedimental e autoridade competente definidos na referida
Lei.

9.13. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso do direito para
facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste Termo de Referéncia ou para provocar confusao
patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das sancBes aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos seus
administradores e socios com poderes de administracdo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com
relacéo de coligagcéo ou controle, de fato ou de direito, com o Contratado, observados, em todos os casos, o0 contraditério, a
ampla defesa e a obrigatoriedade de analise juridica prévia.

9.14. O Contratante devera, no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de aplicacdo da sancéo, informar e
manter atualizados os dados relativos as sangdes por ela aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de
Empresas Inidéneas e Suspensas (CEIS) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (CNEP), instituidos no ambito do
Poder Executivo Federal.

9.14.1. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

9.15. As sanc¢Oes de impedimento de licitar e contratar e declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar sdo passiveis
de reabilitagdo na forma do art. 163 da Lei n° 14.133, de 2021.

9.16. Os débitos do Contratado para com a Administracdo Contratante, resultantes de multa administrativa e/ou
indenizacdes, ndo inscritos em divida ativa, poderédo ser compensados, total ou parcialmente, com os créditos devidos pelo
referido 6rgdo decorrentes deste mesmo contrato ou de outros contratos administrativos que o Contratado possua com o
mesmo orgao ora Contratante, na forma da Instrugdo Normativa SEGES/ME n° 26, de 13 de abril de 2022.

10. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR E REGIME DE EXECUCAO

Forma de selecao e critério de julgamento da proposta

10.1. O fornecedor sera selecionado por meio de contratacdo direta com fundamento no art. 74, inciso |, da Lei n°

14.133, de 1° de abril de 2021, com base no seguinte fundamentoflONSEIViGONa Ser contratadorenfornecide por
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Regime de Execucéao

10.2. O regime de execugéo do contrato sera por EMpreitadapor precoigioball
Exigéncias de habilitacao

10.3. Para fins de habilitacao, devera o interessado comprovar 0s seguintes requisitos:
Habilitacdo juridica

10.4. Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forca de lei, tenha validade para
fins de identificacdo em todo o territério nacional;

10.5. Empresério individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da
respectiva sede;

10.6. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condi¢cdo de Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja
aceitacdo ficara condicionada a verificacdo da autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br
/lempreendedor;

10.7. Sociedade empreséria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como empresa individual
de responsabilidade limitada - EIRELI: inscricdo do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Publico de
Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de documento comprobatério de
seus administradores;

10.8. Sociedade empreséria estrangeira: portaria de autorizacdo de funcionamento no Brasil, publicada no Diario
Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou
estabelecimento, a qual sera considerada como sua sede, conforme Instrugdo Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de
marc¢o de 2020.

10.9. Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de sua sede,
acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

10.10. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricdo do ato constitutivo da filial, sucursal
ou agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no
Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbacéo no Registro onde tem sede a matriz;

10.11. Sociedade cooperativa: ata de fundagdo e estatuto social, com a ata da assembleia que o aprovou,
devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva sede,
além do registro de que trata o art. 107 da Lei n°® 5.764, de 16 de dezembro 1971.

10.12. Consorcio de empresas: contrato de consorcio devidamente arquivado no Registro Civil das Pessoas Juridicas
ou no Registro Publico de Empresas Mercantis (art. 279 da Lei n° 6.404, de 15 de dezembro de 1976) ou
compromisso publico ou particular de constituicdo, subscrito pelos consorciados, com a indicacdo da empresa lider,
responsavel por sua representacao perante a Administracao (art. 15, caput, | e Il, da Lei n® 14.133, de 2021).

10.13. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteragbes ou da consolidacdo
respectiva.

Habilitacdo fiscal, social e trabalhista

10.14. Prova de inscri¢cdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas, conforme
0 caso;

10.15. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certiddo expedida
conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional
(PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados,
inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n® 1.751, de 02 de outubro de 2014,
do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

10.16. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS);
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10.17. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentacdo de
certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidacdo das Leis do
Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n°® 5.452, de 1° de maio de 1943;

10.18. Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes Distrital ou Municipal relativo ao domicilio ou sede do
fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

10.19. Prova de regularidade com a Fazenda Distrital ou Municipal do domicilio ou sede do fornecedor, relativa a
atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

10.20. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos relacionados ao objeto contratual, devera comprovar tal
condicao mediante a apresentacdo de declaragdo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra
equivalente, na forma da lei.

10.21. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do
tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara dispensado da prova de inscricdo nos
cadastros de contribuintes estadual e municipal.

Qualificacdo Econdmico-Financeira

10.22. certiddo negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do interessado, caso se
trate de pessoa fisica, desde que admitida a sua participacéo na licitagdo/contratacdo, ou de sociedade simples;

10.23. certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor;

AtiveTotal
SG=
) . . .
. et
Lo =
) )

aplicavel para o contrato de escopo] OU [valor total estimado da contratagdo para o periodo de doze meses -

aplicavel para o contrato de servi¢co continuadoj-8-frator-totat-estimado-tda-pareetapertinentefA+2f-
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Nao serdo exigidos outros documentos para a qualificacdo econdémico-financeira, ja que a presente contratacéo
enguadra-se na modalidade de inexigibilidade (fornecedor exclusivo) e a Contratada possui contrato em vigéncia com
a Universidade Federal de Uberlandia, prestando os servicos sem qualquer ocorréncia econémica desabonadora.

Qualificacao Técnica

Nado sera exigida prova de qualificacdo técnica, visto que a presente contratacdo enquadra-se na modalidade de
inexigibilidade (fornecedor exclusivo) e a Contratada possui contrato em vigéncia com a Universidade Federal de
Uberlandia, demonstrando que possui 0s atributos técnicos necessarios para a prestacéo do servico.

Qualificacdo Técnico
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A comprovacao de qualificacdo técnico-operacional e técnico-profissional serd dispensada, visto que a presente
contratacdo enquadra-se na modalidade de inexigibilidade (fornecedor exclusivo) e a Contratada possui contrato em
vigéncia com a Universidade Federal de Uberlandia, demonstrando que possui os atributos técnicos necessarios para
a prestacédo do servico.

Disposicdes gerais sobre habilitacédo

10.24. Quando permitida a participacdo na licitacao/contratacdo de empresas estrangeiras que nao funcionem no
Pais, as exigéncias de habilitacdo serdo atendidas mediante documentos equivalentes, inicialmente apresentados em
traducao livre.

10.25. Na hipotese de o fornecedor ser empresa estrangeira que nao funcione no Pais, para assinatura do contrato ou
da ata de registro de precos ou do aceite do instrumento equivalente, os documentos exigidos para a habilitagdo
serdo traduzidos por tradutor juramentado no Pais e apostilados nos termos do disposto no Decreto n°® 8.660, de 29
de janeiro de 2016, ou de outro que venha a substitui-lo, ou consularizados pelos respectivos consulados ou
embaixadas.

10.26. Na@o serdo aceitos documentos de habilitagdo com indicacdo de CNPJ/CPF diferentes, salvo aqueles
legalmente permitidos.

10.27. Se o fornecedor for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz, e se o fornecedor for a
filial, todos os documentos deverdo estar em nome da filial, exceto para atestados de capacidade técnica, e no caso
daqueles documentos que, pela prépria natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz.

10.28. Serdo aceitos registros de CNPJ de fornecedor matriz e filial com diferencas de ndmeros de documentos
pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS, quando for comprovada a centralizacéo do recolhimento dessas contribuicdes.

Documentacdo complementar para cooperativas
10.29. Caso admitida a participacédo de cooperativas, sera exigida a seguinte documentacdo complementar:

10.29.1. A relagcdo dos cooperados que atendem aos requisitos técnicos exigidos para a contratagdo e que
executardo o contrato, com as respectivas atas de inscricdo e a comprovacdo de que estdo domiciliados na
localidade da sede da cooperativa, respeitado o disposto nos arts. 4°, inciso Xl, 21, inciso | e 42, §82° a 6° da
Lein. 5.764, de 1971,

10.29.2. A declaracdo de regularidade de situagdo do contribuinte individual — DRSCI, para cada um dos
cooperados indicados;
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10.29.3. A comprovacgédo do capital social proporcional ao nimero de cooperados necessarios a prestacédo do
servico;

10.29.4. O registro previsto na Lei n. 5.764, de 1971, art. 107,

10.29.5. A comprovacéo de integracdo das respectivas quotas-partes por parte dos cooperados que executardo
0 contrato;

10.29.6. Os seguintes documentos para a comprovacao da regularidade juridica da cooperativa:
10.29.6.1. ata de fundacéo;
10.29.6.2. estatuto social com a ata da assembleia que o aprovou;
10.29.6.3. regimento dos fundos instituidos pelos cooperados, com a ata da assembleia;
10.29.6.4. editais de convocagéao das trés ultimas assembleias gerais extraordinarias;

10.29.6.5. trés registros de presenca dos cooperados que executardo o contrato em assembleias gerais ou
nas reunides seccionais;

10.29.6.6. ata da sessdo que os cooperados autorizaram a cooperativa a contratar o objeto da contratacao; e

10.29.6.7. ultima auditoria contébil-financeira da cooperativa, conforme dispde o art. 112 da Lei n. 5.764, de
1971, ou uma declaragéo, sob as penas da lei, de que tal auditoria n&o foi exigida pelo 6rgao fiscalizado.

11. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO

11.1. O custo estimado total da contratacéo, que € o maximo aceitavel, é de R$ 504.900,00 (quinhentos e quatro mil e
novecentos reais), conforme custos unitarios apostos na proposta comercial anexa.
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12. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

12.1. As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos especificos consignados no

Orcamento Geral da Unido.

12.2. A contratacdo sera atendida pela seguinte dotacao:

I) Gestao/unidade: 96213;
II) Fonte de recursos: 1000.000000;

[II) Programa de trabalho: 230759;

IV) Elemento de despesa: 3.3.9.0.39.00 - OUTROS SERVIGOS DE TERCEIROS - PESSOA JURIDICA; e

V) Plano interno: [...].

12.3. A dotacéo relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apds aprovagéo da Lei Orcamentaria
respectiva e liberacdo dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

13. DISPOSICOES FINAIS

13.1. As informac@es contidas neste Termo de Referéncia ndo séo classificadas como sigilosas fexcetooTtusto

- ~ - - - - z -

Cronograma Fisico Financeiro

Evento

Prazo estimado

Valor

T
"

E—
*
o
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Ana Leticia de Oliveira . . .
Leonildo Costa e Silva |Crislayne Souza Melo

Guerra
Integrante Integrante
Integrante
.. Técnico Administrativo
Requisitante
1643056 3506450
3242882

Josué Miranda
Rodrigues

Integrante
Administrativo

3219248

Autoridade Maxima da Area de TIC

Mauricio Cunha Escarpinati
Diretor

1809632

Aprovo,

Uberlandia, 18 de marco de 2026.

Autoridade Competente

Maira Nani Fran¢a Moura Goulart
Diretora do Sistema de Bibliotecas

1474041
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14. ANEXO I: TERMO DE CONFIDENCIALIDADE

A CONTRATADA devera assinar termo de sigilo e confidencialidade conforme modelo abaixo:

TERMO DE CONFIDENCIALIDADE E SIGILO DO PRESTADOR

O senhor(a) , pessoa fisica com residéncia em
, inscrita no CPF com o n.° , E-
mail , empregada pela empresa
, Endereco )
E-mail , doravante denominado simplesmente signatario, por tomar

conhecimento de informacdes sobre o ambiente organizacional da Universidade Federal de Uberlandia — UFU, aceita
as regras, condi¢es e obrigacdes constantes do presente Termo.

1. O objetivo deste Termo de Confidencialidade e Sigilo é prover a necesséria e adequada protecédo as informacoes
restritas de propriedade exclusiva da UFU reveladas ao signatario em funcéo da prestacéo dos servicos continuados;
2. A ndo utilizar QUAISQUER informagdes (Técnicas Administrativas ou Gerenciais), confidenciais ou ndo, a que tiver
acesso, para gerar beneficio préprio exclusivo e/ou unilateral, presente ou futuro, ou para o uso de terceiros;

3. O signatario compromete-se a nédo reproduzir nem dar conhecimento a terceiros, sem a anuéncia formal e expressa
da UFU, das informac®es restritas reveladas;

4. O signatario deverd cuidar para que as informagdes reveladas fiquem limitadas ao conhecimento préprio;

5. A ndo efetuar nenhuma gravacao ou cépia da documentacao a que tiver acesso;

6. A ndo apropriar para mim ou para outrem de QUALQUER material técnico, gerencial ou administrativo que venha a
ser disponivel,

7. O signatario obriga-se a informar imediatamente a UFU qualquer violagcdo das regras de sigilo estabelecidas neste
Termo que tenha tomado conhecimento ou ocorrido por sua acao ou omisséo, independentemente da existéncia de
dolo.

8. A quebra do sigilo das informacdes restritas reveladas, devidamente comprovadas, sem autorizacdo expressa da
UFU, possibilitar4 a imediata rescisdo de qualquer contrato firmado entre a UFU e o signatario sem qualquer dnus
para a UFU. Nesse caso, 0 signatario, estard sujeito, por acdo ou omissdo, além das eventuais multas definidas no
contrato, ao pagamento ou recomposicao de todas as perdas e danos sofridos pela UFU, inclusive os de ordem
moral, bem como as de responsabilidades civil e criminal respectivas, as quais serdo apuradas em regular processo
judicial ou administrativo.

9. O presente Termo tem natureza irrevogavel e irretratavel, permanecendo em vigor desde a data de acesso as
informacdes restritas da UFU.

E, por aceitar todas as condicdes e as obrigagbes constantes do presente Termo, o signatario assina o presente
termo através de seus representantes legais.

Uberlandia, _ de de 20 _.

[NOME DA PESSOA RECEPTORA]
Assinatura

15. ANEXO II: TERMO DE RESPONSABILIDADE

TERMO DE RESPONSABILIDADE E COMPROMISSO COM O GUIA DE CONDUTA ETICA E LIMITES DE
RELAGAO ENTRE SERVIDORES E ENTES PRIVADOS OU CONTRATADOS NO AMBITO DA UNIVERSIDADE
FEDERAL DE UBERLANDIA - UFU

Eu, , inscrito(a) no CPF sob n° , neste ato representando o(a)
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, inscrito(a) no CNPJ n°

, declaro:

Ter recebido copia ou indica¢do de acesso do "Guia de Conduta Etica e Limites de Relacéo entre Servidores e Entes
Privados ou Contratados no Ambito da Universidade Federal de Uberlandia - UFU"; Ter conhecimento do inteiro teor
do referido guia e estar de pleno acordo com o seu conteludo, que li e entendi, comprometendo-me a cumpri-lo
fielmente durante toda a vigéncia de meu contrato e, apds, no que for cabivel; Ter conhecimento de que para fornecer
servicos, bens e produtos ou estabelecer qualquer tipo de parceria com a Universidade Federal de Uberlandia é
necessario respeitar fielmente o presente Guia, cujas avaliagdes quanto ao cumprimento seréo objeto de clausula(s)
contratual(ais). Ter conhecimento de que as infracdes a este Guia, as politicas e normas da Universidade Federal de

Uberlandia serdo analisadas, mediante a apresentagéo de relatorios, documentos, disponibilizacdo de

acesso a sistemas informatizados, vistorias, na forma que forem estabelecidas nas clausulas contratuais, estando
sujeitas a nao prorrogacao dos contratos administrativos e as acfes aplicaveis, sem prejuizo de encaminhamento aos

orgdos responsaveis pela apuracéo dos fatos e aplicacdo das penalidades cabiveis.

, de

de

16. ANEXO III: TERMO DE CIENCIA

TERMO DE CIENCIA DA DECLARAGCAO DE MANUTENCAO DE SIGILO

Contrato n°: XXXX

OBJETO: Contratacdo de servicos de acesso a Plataforma Minha Biblioteca, totalmente via web para atender as
necessidades da Universidade Federal de Uberlandia.

CONTRATANTE: Universidade Federal de Uberlandia - CNPJ: 25.648.387/0001-18

GESTORA DO CONTRATO: Joilsa Fonseca de Oliveira - SIAPE: 2062422
CONTRATADA: MINHA BIBLIOTECA LTDA CNPJ: 13.183.749/0001-63

Por este instrumento, os funcionarios abaixo-assinados declaram ter ciéncia e conhecer o teor do Termo de
Compromisso de Manutencé@o de Sigilo e as normas de seguranca vigentes na Contratante e se comprometem a

cumpri-lo.

Nome do funcionario

CPF

Telefone

E-mail

Assinatura

17. Responsaveis

de

de 2026.

Todas as assinaturas eletronicas seguem o horéario oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de

2020.

Despacho: Portaria de Pessoal UFU N° 625, de 11 de fevereiro de 2026
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https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm

CRISLAYNE SOUZA MELO

Membro da equipe de planejamento da contratacdo

1Y
tf Assinou eletronicamente em 26/05/2026 as 14:55:32.

Despacho: Portaria de Pessoal UFU N° 625, de 11 de fevereiro de 2026

LEONILDO COSTA E SILVA

Membro da equipe de planejamento da contratagdo

1Y
tf Assinou eletronicamente em 26/05/2026 as 15:37:11.

Despacho: Portaria de Pessoal UFU N° 625, de 11 de fevereiro de 2026

ANA LETICIA DE OLIVEIRA GUERRA Documento assinado digitalmente
Membro da equipe de planejamento da contratagao g V.b 3:35!;5272@3&2’5'1“296;’3%%”

Verifique em https://validar.iti.gov.br

Despacho: Portaria de Pessoal UFU N° 625, de 11 de fevereiro de 2026

JOSUE MIRANDA RODRIGUES

Membro da equipe de planejamento da contratacdo

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido
Modelo de Termo de Referéncia para Contratagdo de Servicos de Tecnologia da Informagéo e Comunicagéo - Lei n® 14.133, de 2021

Aprovado pela Secretaria de Governo Digital
Identidade visual pela Secretaria de Gestdo e Inovagao
Atualizagdo: SET/2025

45 de 45



	UASG 154043
	FUNDACAO UNIVERSIDADE FEDERAL DE UBERLANDIA
	Termo de Referência 40/2026
	Informações Básicas
	Outras informações

	1. CONDIÇÕES GERAIS DA CONTRATAÇÃO
	2. FUNDAMENTAÇÃO E DESCRIÇÃO DA NECESSIDADE DA CONTRATAÇÃO
	3. DESCRIÇÃO DA SOLUÇÃO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO OBJETO
	4. REQUISITOS DA CONTRATAÇÃO
	5. PAPÉIS E RESPONSABILIDADES
	6. MODELO DE EXECUÇÃO DO OBJETO
	7. MODELO DE GESTÃO DO CONTRATO
	8. CRITÉRIOS DE MEDIÇÃO E PAGAMENTO
	9. SANÇÕES ADMINISTRATIVAS E PROCEDIMENTOS PARA RETENÇÃO OU GLOSA NO PAGAMENTO
	10. FORMA E CRITÉRIOS DE SELEÇÃO DO FORNECEDOR E REGIME DE EXECUÇÃO
	11. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATAÇÃO
	12. ADEQUAÇÃO ORÇAMENTÁRIA
	13. DISPOSIÇÕES FINAIS
	14. ANEXO I: TERMO DE CONFIDENCIALIDADE
	15. ANEXO II: TERMO DE RESPONSABILIDADE
	16. ANEXO III: TERMO DE CIÊNCIA
	17. Responsáveis


		2026-05-26T15:51:39-0300




