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UNIVERSIDADE FEDERAL DE UBERLANDIA

Divisdo de Orgamentos
Av. Jodo Naves de Avila, 2121, Bloco 3P, 22 andar - Bairro Santa Mdnica, Uberlandia-MG, CEP 38400-902
Telefone: (34) 3291-8900 - diorc@prefe.ufu.br

TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETO DA CONTRATAGAO

1.1. A presente licitagdo visa a contratacdo de empresa especializada para fornecimento de licengas para o
software Org¢aFascio, software destinado ao orgamento e planejamentos de obras e servicos de engenharia em plataforma
on-line, conforme definido por meio de estudo técnico preliminar SEI (3483369).

2. DESCRICAO DA SOLUCAO DE TIC

2.1 Software modular em nuvem, com acesso on-line, de or¢amento, planejamento e acompanhamento de
obras e servicos de engenharia. O sistema permite cadastro de usudrios para elaboracdo de planilha de orgamento, de
cronograma fisico-financeiro e para fiscalizacdo de execugdo. Possui, ainda, solucdo de integracdo BIM e mddulo de
projeto elétrico.

Cdédigo

CATSER Quantidade || Unidade

Id. Descri¢do do Bem ou Servigo

Cessdo temporaria de direitos sobre
01 programas de computador locagdo de 27502 5 acessos
software - OrgaFascio

3. JUSTIFICATIVA PARA A CONTRATACAO
3.1. Contextualizagdo e Justificativa da Contratacao
3.1.1. A contratagdo visa suprir a necessidade por programa computacional direcionado a elaboragdo de

documentagdo de orcamento de obras e servigos de engenharia. A Prefeitura Universitaria da Universidade Federal de
Uberlandia é a unidade administrativa responsavel pelo planejamento, concepg¢ao e execug¢do de obras, reformas e
servicos de engenharia e arquitetura, tendo corpo técnico formado por arquitetos, engenheiros, técnicos em edificagGes e
estagiarios, atendendo os 7 campi da Universidade, localizados em 4 municipios do estado de Minas Gerais.

3.1.2. Verifica-se a necessidade de dotar a Prefeitura Universitaria e suas diretorias com as ferramentas de
software e metodologias, em quantidades compativeis com o corpo técnico, necessarias a execugao de suas atribuicdes
com nivel técnico adequado as necessidades da Institui¢do, possibilitando melhor produtividade, maior eficiéncia, maior
padronizac¢do e alinhamento tecnoldgico, além de maior confiabilidade aos trabalhos desenvolvidos.

3.1.3. A Divisdo de Orgamentos, da Diretoria de Projetos e Orgamentos, é responsavel pela elaboragdo de
planilhas de orcamento sintética e analitica, cronogramas fisicos-financeiros e outros documentos relacionamentos a
quantificagcdo e precificacdo de obras e servicos de engenharia, tanto para terceirizagdo quanto para a execugdo por
equipe da Universidade. Para tanto, é fundamental o licenciamento de ferramenta computacional dedicada ao orcamento
e planejamento de obras, uma vez que a legislagdo vigente estabelece regras e critérios para a elaboragdo de orcamentos
de obras e servicos de engenharia, contratados e executados com recursos dos orcamentos da Unido, por meio do
Decreto n2 7.983/2013.

Art. 32 O custo global de referéncia de obras e servicos de engenharia, exceto os servicos e obras de
infraestrutura de transporte, sera obtido a partir das composi¢Ges dos custos unitdrios previstas no projeto
que integra o edital de licitagdo, menores ou iguais a mediana de seus correspondentes nos custos unitarios
de referéncia do Sistema Nacional de Pesquisa de Custos e indices da Construcdo Civil - Sinapi, excetuados os
itens caracterizados como montagem industrial ou que ndo possam ser considerados como de construgao
civil.

Art. 42 O custo global de referéncia dos servigos e obras de infraestrutura de transportes sera obtido a partir
das composi¢Oes dos custos unitarios previstas no projeto que integra o edital de licitagdo, menores ou iguais
aos seus correspondentes nos custos unitarios de referéncia do Sistema de Custos Referenciais de Obras -
Sicro, cuja manutencdo e divulgagdo caberd ao Departamento Nacional de Infraestrutura de Transportes -
DNIT, excetuados os itens caracterizados como montagem industrial ou que nao possam ser considerados
como de infraestrutura de transportes.

Art. 62 Em caso de inviabilidade da definicdo dos custos conforme o disposto nos arts. 32 , 42 e 52, a
estimativa de custo global poderd ser apurada por meio da utilizagdo de dados contidos em tabela de
referéncia formalmente aprovada por érgaos ou entidades da administracao publica federal em publicagdes
técnicas especializadas, em sistema especifico instituido para o setor ou em pesquisa de mercado.
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3.1.4. A atividade de elaboragdo estimativas de custo e orcamentos de obras é ardua e ndo obstante controvérsia
guanto ao resultado final, visto que ela varia de profissional para profissional para uma mesma obra. Esta atividade pode
ser realizada apenas com planilhas eletrénicas, como, por exemplo, no Excel, contudo, a produtividade dos profissionais é
tdo baixa, suscetivel a erros humanos e a disparidade de resultados ampliada de tal forma que esta pratica pode ser
considerada atualmente como inaceitavel para érgdos publicos.

3.1.5. A contratagdo de uma ferramenta computacional que permita acesso aos diversos bancos de dados
disponiveis, com informacdes atualizadas sobre precos de insumos e composi¢cdes de custo unitario mais recentes e
representativas, pode assegurar um fluxo de trabalho otimizado para os engenheiros de orgamento de obras, permitindo
geracgdo de relatérios para licitagdes de maneira organizada e padronizada e favorecendo a transparéncias dos processos.

3.1.6. Considerando, ainda, a eventual necessidade de atualizagdo de pregos em orcamentos ja elaborados, é
imperativo que tal ferramenta permita a atualizacdo de precos de insumos e de composi¢des, reduzindo o retrabalho e o
tempo necessario para fornecimento de informagdes.

3.1.7. Além disso, é necessario dar atencdo especial a ferramenta de planejamento de obras e servigos, uma vez
que tal documento é fundamental para o acompanhamento e para o calculo das medigdes e pagamentos, durante a
execucdo do contrato. A integracdo entre as etapas de orcamento e planejamento e a etapa de fiscalizacdo é desejavel,
uma vez que o fluxo de informacgao facilitado entre tais etapas garante seguranga no repasse de informacgdes e praticidade
no acompanhamento da execucao.

3.1.8. Desde a década de 90, o mercado tem produzido e disponibilizado aplicativos especificos para a atividade
de orcamentacdo de obras: Compor90, Volare, OrcaFascio, TOTVS Construcdo Obras e Projetos, Arquimedes, ENGWHERE
MAGMA 11, ECUSTOS, EVOP ENGENHARIA, 19 ORCAMENTOS, PRESTO, SIENGE ENGENHARIA e etc.

3.1.9. Diante de tantas possibilidades, a equipe de planejamento definiu algumas funcionalidades que os
softwares escolhidos deveriam apresentar a fim de atender as necessidades da Divisdo de Or¢amentos da UFU, sdo elas:
confiabilidade, facilidade de utilizacdo, plataforma em nuvem, suporte técnico, plug in para BIM, acesso ilimitado as bases
de dados: SINAPI, SICRO e bancos de dados adicionais, emissdo de relatérios demandados pela legislagdo, elaboragdo de
cronograma fisico-financeiro e quantidade ilimitada de projetos. Vale ressaltar que embora, os softwares disponiveis no
mercado permitam a elaboragdo de or¢amentos de obras, o desenvolvimento de cada um busca atender a necessidades
diferentes e por isso, se adaptam melhor a realidade da contratante ou da contratada.

3.1.10. Apds um comparativo entre as solugdes disponiveis, conforme Estudo Técnico Preliminar 41/2022
(3483369), concluiu-se que o software OrgaFascio era o Unico que disponibilizava todas as caracteristicas definidas para a
contratacdo. Destaca-se:

e 3.1.10.1. Confiabilidade: as planilhas orgamentarias, decomposta e ndo decomposta, apresentam o mesmo
resultado;
e 3.1.10.2. Facilidade de utilizagdo: a interface do software é muito simples o que permite ao usuario aprender a

utiliza-lo intuitivamente e num curto espaco de tempo. Sobretudo, esta caracteristica contribui para aumentar a
produtividade da equipe de or¢camentac¢do, que hoje conta com apenas dois profissionais, numa universidade que
possui mais de 200 edificacGes antigas precisando constantemente de reformas, além das obras de expansdo que
precisa realizar;

e 3.1.10.3. Plataforma em nuvem: o acesso ao software é feito na nuvem, o que permite sua utilizacdo em
qualquer computador, eliminando os transtornos de realizagdo de backup e possibilitando a implementagdo de
trabalho Home Office, se necessario, sem prejuizos de produtividade;

e 3.1.104. Suporte técnico: o software OrgaFascio possui assisténcia técnica via chat de segunda a sexta-feira
das 8h as 12h e das 14h as 18h.

e 3.1.10.5. Plug in BIM: o OrgaFascio possui um moddulo que permite extrair os quantitativos de servigos
automaticamente de um projeto desenvolvido em BIM, eliminando uma etapa da atividade de orgamentagdo e
aumentando a confiabilidade e homogeneiza¢do do resultado. Salienta-se, que de acordo com a Estratégia BIM BR,
o desenvolvimento dos projetos em metodologia BIM é uma exigéncia para a licitacdo de obras publicas.

e 3.1.10.6. Acesso ilimitado as bases de dados: o software possui uma ampla gama de banco de dados
disponiveis para utilizagdo sem limitagdo, além de SINAPI e SICRO;

e 3.1.10.7. Emissdo de relatérios demandados pela legislagdo: o software permite gerar todos os relatérios
exigidos para uma licitagao;

e 3.1.10.8. Elabora¢do de cronograma fisico-financeiro: o Org¢aFascio possui um médulo de planejamento que
permite elaborar de maneira simples o cronograma da obra e dimensionar o tamanho da equipe simultaneamente.
E importante, salientar que o usuario pode sincronizar o médulo de planejamento com o médulo de orcamentacio,
de forma que qualquer alteragdo feita no orgamento seja refletida no cronograma;

e 3.1.10.9. Quantidade ilimitada de projetos;
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e 3.1.10.10. Menor custo de contratacdo: Entre as opg¢des de software consideradas compativeis com as
necessidades da Divisdo de Or¢amento, o Or¢aFascio é a solugdo com menor custo de contrata¢do, conforme pode
ser visto na tabela do item 11 do Estudo Técnico Preliminar 41/2022 (3483369);

3.1.11. Alinhamento aos Instrumentos de Planejamento Institucionais

ALINHAMENTO AOS PLANOS ESTRATEGICOS (2022-2027)
ID Objetivos Estratégicos

T19 | Aquisicdo de licencas de software para uso académico/educacional

ALINHAMENTO AO PDTIC
Agdo do .
ID PDTIC ID Meta do PDTIC associada
Aquisica . C o s
dzunsugao Software Especificos para Pré-Reitorias (PRs), UAs
(Unidades Académicas), Unidades Especiais de
Softwares . P L .
. Ensino (UEEs), Orgdos Administrativos (OAs) e
de Ensino -
Orgdos Suplementares (0Ss) conforme IN 01
STIC || ou s . ~
9.7.4.2 || SGD/ME que dispde sobre as orientacdes para
04 || Softwares ~ o h
e contratagdo de solugdes de Tecnologia da
Especificos . AL L. R
Informagdo no ambito da Administragdo Publica
para PRs, Federal direta, autdrquica e fundacional e da
UAs, UEEs, outras rovidéncias !
OAs e 0Ss P '
ALINHAMENTO AO PAC
ltem Descrigdo
4476 licenciamento de software para orgamentacgdo e planejamento de obras e
servicos de engenharia
3.2. Estimativa da demanda
3.2.1. Atualmente, a Divisdo de Or¢amento da Diretoria de Projetos e Orgamentos conta com trés integrantes em

tempo integral - duas engenheiras e uma técnica-, mas ainda existem outros profissionais capacitados para o
desenvolvimento de planilhas de orgamento e planejamento em outras Diretorias da Prefeitura Universitaria. Além disso,
caso a solucdo oferta mdédulos de acompanhamento de obras e medi¢des, o acesso de profissionais da Divisdo de
Fiscalizagdo da Diretoria de Obras serd necessario.

PROFISSIONAIS LOTAGAO QUANTIDADE
Engenheiros Civis Diretoria de Prgjleé;c;ze Orgamento - )
Técnicos em Diretoria de Projetos e Orcamento - 1
Edificacbes DIORC
Engenheiros Civis Diretoria de Prgjlit;(;e Orgamento - 1
Engenheiros Civis Diretoria de Obras 4
3.2.2. Considerando as necessidades atuais das Diretorias, entende-se que sdo necessarias, no minimo, cinco
acessos simultaneos, sendo ideal.
3.3. Parcelamento da Solugdo de TIC
3.3.1. Trata-se de contratagdo de apenas uma solu¢do para atendimento de toda a Divisdo de Orgamento.
3.3.2. Apesar de se designar como solugdo modular, entende-se que essa modalidade refere-se a formas
diferentes de contratagdo de um mesmo objeto e ndo permite que cada mddulo seja entendida como diferentes solugdes.
3.4. Resultados e Beneficios a Serem Alcangados
3.4.1. Pretende-se que a contratagdo propicie os seguintes beneficios:

o Agilidade na elaboragao de planilhas de custos para obras e servigos de engenharia;

e Agilidade na elaboracdo de cronogramas fisico-financeiros para obras e servicos de engenharia;
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e Agilidade na atualizacdo de precos de insumos e de composicdes;
e Iniciar integragdo da Divisdo de Orgamento ao uso de plataforma BIM;
e Permitir acesso remoto a ferramenta computacional selecionada, facilitando o trabalho remoto quando necessario;
e Preferencialmente, eliminar necessidade de instalagao local de ferramenta, facilitando o processo de atualizacao de
arquivos; Integra¢do entre a Divisdo de Orcamento e Diretoria de Obras de maneira mais eficiente e fluida.
4. ESPECIFICACAO DOS REQUISITOS DA CONTRATACAO
4.1. Requisitos de Negocio

e Ferramenta computacional que permita:

e Acesso a bases de dados determinadas pelo Decreto n2 7.983/2013 - SINAPI e SICRO - em suas versdes mais
atualizadas;

e Acesso a outros bancos de dados publicos e privados, como SETOP e SUDECAP, de Minas Gerais, CPOS e FDE, de Sao
Paulo, EMOP do Rio de Janeiro, IOPES de Espirito Santo, AGETOP de Goias, ORSE de Sergipe, SEINFRA do Ceard,
dentre outros;

e Consulta a publicacGes técnicas especializadas e outros sistemas especificos instituidos para o setor, como o SBC;
e Agilidade na criagdo e atualizagdo de planilha sintética, planilha analitica, composi¢des e insumos;
e Atualizagdo de valores de insumos e composi¢des de maneira agil;

e Elaboracdo de cronograma fisico-financeiro de maneira integrada, com exportacao de insumos de mao de obra e
equipamento para calculo de duragdo de tarefas;

e Elaboracado de relatdrios diversos: Curvas ABC de servigos e de insumos, relatério de composi¢des de preco unitdrio,
planilha de orgamento sintético, cronograma fisico-financeiro;

* Acesso facilitado a plataforma/software de maneira remota ou em nuvem; Integracdo com plataforma BIM.

4.2. Requisitos de Capacita¢ao

4.2.1. E necessdria a capacitacdo da equipe da Divisdo de Orcamento do Diretoria de Projetos e Orcamentos. No
entanto, a capacita¢do dos usuarios do software escolhido no estudo técnico preliminar se da por meio de plataforma de
ensino a distancia disponibilizado gratuitamente pela empresa a ser contratada. Caso seja necessdria a complementacdo
dos cursos, sera feito outro processo para contratagdo.

4.3. Requisitos Legais
4.3.1. Esta contratacdo esta alinhada com os seguintes dispositivos legais:
e Lei n? 8.666/1993 - Regulamenta o art. 37, inciso XXI, da Constituicdo Federal, institui normas para licitacdes e
contratos da Administracdo Publica e da outras providéncias.

e Decreto 9.983/2019 - Dispde sobre a Estratégia Nacional de Disseminac¢do do Building Information Modelling e
institui o Comité Gestor da Estratégia do Building Information Modelling

e Decreto 10.306/2020 - Estabelece a utilizagdo do Building Information Modelling na execugdo direta ou indireta de
obras e servigos de engenharia realizada pelos érgaos e pelas entidades da administragdo publica federal, no ambito
da Estratégia Nacional de Disseminacdo do Building Information Modelling- EstratégiaBIMBR, instituida
pelo Decreto n2 9.983, de 22 de agosto de 2019.

e IN SGD/ME n2 01/2019 - Dispde sobre o processo de contratacdo de solugbes de Tecnologia da Informacgdo e
Comunicagdo - TIC pelos 6rgdos e entidades integrantes do Sistema de Administracdo dos Recursos de Tecnologia da
Informacao - SISP do Poder Executivo Federal.

e Decreto 7.983/2013 - Estabelece regras e critérios para elabora¢do do orgamento de referéncia de obras e servigos
de engenharia, contratados e executados com recursos dos orgamentos da Unido, e da outras providéncias.
4.4, Requisitos de Manuteng¢ao

4.4.1. Disponibilizacdo de suporte técnico, presencial ou remoto, em Portugués, disponivel em hordrios
compativel com o expediente;

4.5. Requisitos Temporais

45.1. O prazo de entrega (disponibilizacdo dos softwares) é de 05 (cinco) dias Uteis contados a partir da
assinatura do contrato.

4.6. Requisitos de Seguranca e Privacidade

4.6.1. Atendimento da Lei n2 13.709/2018 - Lei Geral de Prote¢do de Dados Pessoais (LGDP);
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4.6.2. Atendimento do Guia de Requisitos e de Obrigacdes quanto a Seguranca da Informacao e Privacidade;

4.7. Requisitos Sociais, Ambientais e Culturais

4.7.1. O software deve disponibilizar funcionalidades adequadas a realidade do Brasil, tanto em lingua quanto no
que diz respeito aos aspectos de uso e adequacdo as normas brasileira da construcao e a legislacdo vigente;

4.8. Requisitos de Arquitetura Tecnoldgica

4.8.1. Ferramenta computacional que atenda as seguintes caracteristicas:

e Disponibilizagdo de acesso a ferramenta off-line, de maneira remota ou em nuvem;

e Caso ofereca apenas instalacdo local, o software deve ser compativel com a versao de sistema operacional presenta
na Instituicao;

e Possibilidade de integragdo BIM por plugins;
e Integracdo a mdédulo de planejamento préprio, que ndo enseje em contratacdo adicionais;
e Integracdo a mdédulo de acompanhamento de obras;

e Suporte técnico, presencial ou remoto, em Portugués, disponivel em horarios compativel com o expediente

4.9. Requisitos de Projeto e de Implementagao

49.1. N3o se aplica.

4.10. Requisitos de Implantacao

4.10.1. A ferramenta preferencialmente serd disponibilizada em plataforma on-line, sem necessidade de

implantacdo local;

4.10.2. Caso haja a necessidade de implantagdo de qualquer recurso in loco, a contratada fica responsavel pela
disponibilizacdo de equipe, presencial ou remota, que deverd entrar em contato com o Centro de Tecnologia de
Informagdo e ComunicagGes da contratante para agendar trabalho em conjunto;

4.11. Requisitos de Garantia e Manutengdo

4.11.1. A Contratada deverd oferecer garantia de correcdo de software que estiver embutido no pacote fornecido,
sem qualquer 6nus adicional para a contratante;

4.11.2. A Contratada devera disponibilizar suporte técnico presencial ou remoto no regime 5x8 (cinco dias por
semana, oito horas por dia);

4.11.3. O suporte remoto poderd ser executado por servico telefonico e/ou Internet, em caso de resolugdo
tempestiva de falhas;

4.11.4. O suporte técnico deverd ser prestado de forma a assegurar a disponibilidade e manter o software em
perfeitas condi¢des de uso.

4.12. Requisitos de Experiéncia Profissional

4.12.1. N3o se aplica

4.12.2. Requisitos de Formacado da Equipe

4.12.3. N3o se aplica.

4.13. Requisitos de Metodologia de Trabalho

4.13.1. N3o se aplica.

414, Requisitos de Seguranc¢a da Informacao e Privacidade

4.14.1. A Contratada deverd submeter-se a normas e politicas de seguran¢a da Universidade Federal de Uberlandia

e assumir responsabilidade sobre todos os possiveis danos fisicos e/ou materiais causados ao Orgdo ou a terceiros,
advindos de impericia, negligéncia, imprudéncia ou desrespeito as normas de seguranga;

4.14.2. A Contratada devera comunicar formal e imediatamente ao representante da contratante qualquer ponto
de fragilidade percebido que exponha a confidencialidade, integridade ou disponibilidade das informacdes e do servico;
4.14.3. A Contratada deverd garantir a confidencialidade e integridade de todos os dados referentes ao sistema.
4.15. Outros Requisitos Aplicaveis

4.15.1. N3o se aplica.

5. RESPONSABILIDADES

5.1. Deveres e responsabilidades da CONTRATANTE
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5.1.1. Nomear Gestor e Fiscais Técnico, Administrativo e Requisitante do contrato para acompanhar e fiscalizar a
execuc¢ao dos contratos;

5.1.2. Encaminhar formalmente a demanda por meio de Ordem de Servico ou de Fornecimento de Bens, de
acordo com os critérios estabelecidos no Termo de Referéncia ou Projeto Basico;

5.1.3. Receber o objeto fornecido pela contratada que esteja em conformidade com a proposta aceita, conforme
inspec¢des realizadas;

5.1.4. Aplicar a contratada as san¢des administrativas regulamentares e contratuais cabiveis, comunicando ao
6rgdo gerenciador da Ata de Registro de Precos, quando aplicavel;

5.1.5. Liquidar o empenho e efetuar o pagamento a contratada, dentro dos prazos preestabelecidos em contrato;

5.1.6. Comunicar a contratada todas e quaisquer ocorréncias relacionadas com o fornecimento da solugdo de TIC;
5.1.7. Definir produtividade ou capacidade minima de fornecimento da solucdo de TIC por parte da contratada,

com base em pesquisas de mercado, quando aplicavel;

5.1.8. Prever que os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solugcdo de TIC sobre os diversos
artefatos e produtos cuja criagdo ou alteragdo seja objeto da relagdo contratual pertengam a Administragdo, incluindo a
documentagdo, o cédigo-fonte de aplicagdes, os modelos de dados e as bases de dados, justificando os casos em que isso
ndo ocorrer;

5.2. Deveres e responsabilidades da CONTRATADA

5.2.1. Indicar formalmente e por escrito, no prazo maximo de 5 (cinco) dias Uteis apds a assinatura do contrato,
junto a contratante, um preposto idéneo com poderes de decisdo para representar a contratada, principalmente no
tocante a eficiéncia e agilidade da execucdo do objeto deste Termo de Referéncia, e que deverd responder pela fiel
execucdo do contrato;

5.2.2. Atender prontamente quaisquer orientacdes e exigéncias da Equipe de Fiscalizagdo do Contrato, inerentes a
execugdo do objeto contratual;

5.2.3. Reparar quaisquer danos diretamente causados a contratante ou a terceiros por culpa ou dolo de seus
representantes legais, prepostos ou empregados, em decorréncia da relagdo contratual, ndo excluindo ou reduzindo a
responsabilidade da fiscalizagdo ou o acompanhamento da execucdo dos servigos pela contratante;

5.2.4. Propiciar todos os meios necessarios a fiscalizagdo do contrato pela contratante, cujo representante tera
poderes para sustar o fornecimento, total ou parcial, em qualquer tempo, desde que motivadas as causas e justificativas
desta decisdo;

5.2.5. Manter, durante toda a execug¢do do contrato, as mesmas condi¢des da habilitagdo;

5.2.6. Quando especificada, manter, durante a execugdao do contrato, equipe técnica composta por profissionais
devidamente habilitados, treinados e qualificados para fornecimento da solugdo de TIC;

5.2.7. Quando especificado, manter a produtividade ou a capacidade minima de fornecimento da solugdo de TIC
durante a execuc¢do do contrato; e

5.2.8. Ceder os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solugdao de TIC sobre os diversos
artefatos e produtos produzidos em decorréncia da relacdo contratual, incluindo a documentacdo, o cédigo-fonte de
aplicagbes, os modelos de dados e as bases de dados a Administragao;

5.2.9. Executar o objeto do certame em estreita observancia dos ditames estabelecido pela Lei n2 13.709, de 14
de agosto de 2018 (Lei Geral de Prote¢do de Dados Pessoais — LGPD).

5.2.10. N3o veicular publicidade ou qualquer outra informacgdo acerca da presta¢do dos servigos do contrato, sem
prévia autoriza¢do da contratante;

5.2.11. Ndo fazer uso das informagGes prestadas pela contratante para fins diversos do estrito e absoluto
cumprimento do contrato em questdo;

5.2.12. A Contratada devera entregar manuais técnicos originais do software em meio digital, no momento da
entrega dos produtos. A contratante se reserva o direito de imprimir os manuais fornecidos em meio digital para utilizacao
em suas dependéncias, quando conveniente;

5.2.13. A Contratada devera comunicar a Universidade Federal de Uberlandia, no prazo maximo de 24 (vinte e
guatro) horas que antecede a data da entrega, os motivos que impossibilitem o cumprimento do prazo previsto, com a
devida comprovacao;

5.2.14. Efetuar a entrega do objeto em perfeitas condigdes, conforme especificagbes, prazo e demais requisitos
constantes neste Termo de Referéncia, acompanhado da respectiva nota fiscal, na qual constardo as indica¢Oes referentes
a: marca, fabricante, modelo, procedéncia e prazo de garantia ou validade, no que couber;
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5.2.15. A contratada devera prestar suporte a instalacdo dos softwares, a qualquer momento dentro da vigéncia do
contrato;
5.2.16. A Contratada deverd possibilitar, para cada licenga, a instalacdo do software em mais de uma maquina,

mesmo que impedido de uso simultaneo, em virtude do regime de trabalho remoto instituido no periodo de Pandemia.

6. MODELO DE EXECUCAO DE CONTRATO

6.1. Rotinas de Execugao

6.1.1. Os itens deverdo ser entregues (disponibilizados) via download, devendo o link e demais instru¢des serem
enviados para diorc@prefe.ufu.br e suporte@cti.ufu.br;

6.1.2. A Contratada deverd, também, informar o canal oficial para suporte, se houver;

6.2. Quantidade minima de bens ou servigos para comparagao e controle

6.2.1. As licengas relativas ao contrato devem ser disponibilizadas imediatamente, devendo a Contratada, durante
a vigéncia do contrato, prestar todo o suporte necessario para a instalagdo.

6.3. Mecanismos formais de comunicagao

6.3.1. Para comunicagdo formal, a Contratante podera utilizar, para primeiro contato, o e-mail institucional de
qualquer pessoa usuaria do software cujo dominio seja “@ufu.br” e e-mail oficial apontado pela Contratada;

6.3.2. Em caso de suporte, a Contratada podera comunicar e disponibilizar ao usuario os seus canais oficiais,
quando os tiverem, ou telefone e/ou internet.

6.4. Manutencgado de Sigilo e Normas de Seguranga

6.4.1. A Contratada devera manter sigilo absoluto sobre quaisquer dados e informagdes contidos em quaisquer

documentos e midias, incluindo os equipamentos e seus meios de armazenamento, de que venha a ter conhecimento
durante a execugao dos servi¢cos, ndo podendo, sob qualquer pretexto, divulgar, reproduzir ou utilizar, sob pena de
lei, independentemente da classificagdo de sigilo conferida pela Contratante a tais documentos.

7. MODELO DE GESTAO DE CONTRATO
7.1. Critérios de Aceitacdo
7.1.1. Serdo aceitos os itens quando disponibilizados os cédigos e demais procedimentos para download ou

acesso, assim como os numeros de série para instalagdo dos softwares;

7.1.2. Os itens serdo recebidos provisoriamente pelo requisitante, para efeito de posterior verificacdo de sua
conformidade com as especificagGes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta;

7.1.3. Os itens poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificagcdes
constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser substituidos no prazo de até 10 (dez) dias Uteis, a contar
da notificacdo da Contratada, as suas custas, sem prejuizo da aplicacdo das penalidades;

7.1.3.1. Caso a substituicdo ndo ocorra no prazo definido no item anterior, estard a Contratada incorrendo em
atraso na entrega, sujeito a aplicacao das sangdes previstas neste Termo de Referéncia;

7.1.4. Os servicos serdo recebidos definitivamente no prazo de 15 (quinze) dias, contados do recebimento
provisério, apds a verificagdo e consequente aceitacdo mediante termo circunstanciado;

7.1.5. O recebimento provisério ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da Contratada pelos
prejuizos resultantes da incorreta execugdo do contrato;

7.2. Procedimentos de Teste e Inspec¢ao

7.2.1. Serd elaborado o Termo de Recebimento Provisério apds a verificacdo da liberacdo de acesso de todos os
usudrios contratados, permitindo o uso pleno dos mesmos;

7.2.2. Serd elaborado o Termo de Recebimento Definitivo apds verificados:

7.2.2.1. gue os canais definidos para suporte estdo em funcionamento;

7.2.2.2. que a produgdo de documentos esta em pleno funcionamento em todos os médulos contratados.

7.3. Niveis Minimos de Servico Exigidos

7.3.1. O objeto deve ser disponibilizado em até 5 (cinco) dias Uteis apds a assinatura do contrato. Para o caso de

ndo cumprimento do prazo estipulado, segue o indicador abaixo:

IAE - INDICADOR DE ATRASO DE ENTREGA

Tépico Descrigdo

Medir o tempo de atraso na entrega dos softwares, objetos

Finalidade =
dessa contratagdo
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Meta a cumprir

A meta definida visa garantir a entrega dos produtos
e servigos constantes nas Ordens de Servico dentro do
prazo previsto

IAE
<=0

Instrumento de

Por meio da verificagdo da disponibilizagdo do download e
do nimero de série para instalagdo, por controle préprio da

medigdo Contratante e lista de Termos de Recebimento Provisdrio e
de Recebimento Definitivo emitidos
A avaliagdo sera feita conforme linha de base do cronograma
registrada na OS. Serd subtraida a data de entrega dos
Forma de . L
produtos da OS (desde que o fiscal técnico reconhega aquela
acompanhamento

data, com registro em Termo de Recebimento Provisdrio)
pela data de inicio da execugdo da OS

Periodicidade

Inicio do contrato

Mecanismo de
calculo (métrica)

IAE = TEX - TEST

TEST
Onde:
IAE - Indicador de atraso de entrega
Text - Tempo de Execugdo — corresponde ao periodo de
execugdo, da sua data de inicio até a data de entrega dos
produtos. A data de inicio serd aquela constante na OS; caso
ndo esteja explicita, sera o primeiro dia util apds a emissdo
da OS. A data de entrega devera ser aquela reconhecida pelo
fiscal técnico, conforme critérios constantes no Termo de
Referéncia. Para os casos em que o fiscal técnico rejeita a
entrega, o prazo de execugdo continua a correr, findando-se
apenas quanto a Contratada entrega os produtos e haja
aceitacdo por parte do fiscal técnico.
TEST — Tempo Estimado para a execugdo — constante na OS,
conforme estipulado no Termo de Referéncia.

Observagoes

Obs1: Serdo utilizados dias uteis na medigdo.

Obs2: Os dias com expediente parcial no érgdo/entidade
serdo considerados como dias Uteis no cOmputo do
indicador.

Obs3: Nao se aplicara este indicador para as Manutengbes
Corretivas do tipo Garantia e aquelas com execugao
interrompida ou cancelada por solicitagdo da Contratante.

Inicio de vigéncia

A partir da emissdo da OS

Faixas de ajuste
no pagamento e
sangoes

Para valores do indicador IAE:

De 0 a 0,10 — Pagamento integral da OS;

De 0,11 a 0,20 — Glosa de 0,1% sobre o valor da OS;

De 0,21 a 0,30 — Glosa de 0,5% sobre o valor da OS;

De 0,31 a 0,50 — Glosa de 1,0% sobre o valor da OS;

De 0,51 a 1,00 — Glosa de 5,0% sobre o valor da OS;

Acima de 1 — Sera aplicada Glosa de 10% sobre o valor da OS
e multa de 5%

sobre o valor do Contrato.
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7.4. Sanc¢des Administrativas e Procedimentos para retengao ou glosa no pagamento
7.4.1. Pela inexecucdo total ou parcial do objeto deste Contrato, a CONTRATANTE, poderd, garantida a prévia
defesa, aplicar a CONTRATADA as seguintes san¢ées:

7.4.1.1. adverténcia;

7.4.1.2. multa de 0,3% (zero virgula trés por cento) por ocorréncia de fato em desacordo com o estabelecido

no Edital e na proposta da CONTRATADA, até o maximo de 10% (dez por cento) sobre o valor total a ser contratado,
recolhida no prazo maximo de 15 (quinze) dias corridos, uma vez comunicada oficialmente;

7.4.1.3. multa de 10% (dez por cento) sobre o valor total do contrato, no caso de inexecugdo total ou parcial do
objeto contratado, recolhida no prazo de 15 (quinze) dias corridos, contados da comunicacdo oficial;

7.4.1.4. suspensdo tempordria de participar em licitagdo e impedimento de contratar com a Universidade
Federal de Uberlandia, pelo prazo de até 2 (dois) anos;

7.4.1.5. declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica, enquanto
perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida a reabilitacdo perante a prépria
autoridade que aplicou a penalidade, sendo a reabilitagdo concedida sempre que a CONTRATADA ressarcir

8/11



28/06/2022 08:43 SEI/UFU - 3648740 - Termo de Referéncia

a CONTRATANTE pelos prejuizos resultantes e depois de decorrido o prazo da sanc¢do aplicada com base no subitem
anterior;

7.4.1.6. Impedimento de licitar e de contratar com a Universidade Federal de Uberlandia, pelo prazo de até 5
(cinco) anos, garantido o direito prévio da citagdo e da ampla defesa, enquanto perdurarem os motivos
determinantes da punicdo ou até que seja promovida a reabilitacdo perante a prépria autoridade que aplicou a
penalidade, a licitante que:

7.4.1.6.1. ensejar o retardamento da execucdo do objeto deste Pregao;
7.4.1.6.2. ndo mantiver a proposta, injustificadamente;
7.4.1.6.3. comportar-se de modo inidéneo;

7.4.1.6.4. fizer declaragdo falsa;

7.4.1.6.5. cometer fraude fiscal;
7.4.1.6.6. falhar ou fraudar na execugao do contrato;
7.4.2. Pelos motivos que seguem, principalmente, a CONTRATADA estara sujeita as penalidades tratadas na

condicdo anterior:

7.4.2.1. pela ndo prestagdo dos servigos, caracterizando-se a falta se o inicio das atividades ndo se efetivar
dentro do prazo estabelecido na OS - Ordem de Servigo e ndo houver qualquer justificativa ou comunicac¢do por parte
da CONTRATADA,;

7.4.2.2. além das penalidades citadas, a CONTRATADA ficard sujeita, ainda, no que couber, as demais
penalidades referidas no Capitulo IV da Lei n.2 8.666/93;

7.4.2.3. comprovado impedimento ou reconhecida forca maior, devidamente justificados e aceitos
pela CONTRATANTE, a CONTRATADA ficard isenta das penalidades mencionadas;

7.4.2.4. As sangbes de adverténcia, suspensdo tempordria de participar em licitagdo e impedimento de
contratar com a Universidade Federal de Uberlandia, e declaracdao de inidoneidade para licitar ou contratar com a
Administracdo Publica poderdo ser aplicadas a CONTRATADA juntamente com a de multa, descontando-a dos
pagamentos a serem efetuados.

7.5. Do Pagamento

7.5.1. O pagamento sera realizado no prazo maximo de até 30 (trinta) dias, contados a partir do recebimento da
Nota Fiscal ou Fatura, através de ordem bancdria, para crédito em banco, agéncia e conta corrente indicados pelo
contratado.

7.5.2. Considera-se ocorrido o recebimento da nota fiscal ou fatura no momento em que o drgdo contratante
atestar a execugao do objeto do contrato.

7.5.3. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovag¢do da regularidade fiscal,
constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta
aos sitios eletronicos oficiais ou a documentacdo mencionada no art. 29 da Lei n2 8.666, de 1993.

7.5.3.1. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do fornecedor contratado, deverdo ser
tomadas as providéncias previstas no art. 31 da Instrugdo Normativa n2 3, de 26 de abril de 2018.

7.5.4. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal ou dos documentos pertinentes a contratacdo, ou, ainda,
circunstancia que impeca a liquidagdo da despesa, como, por exemplo, obrigacdo financeira pendente, decorrente de
penalidade imposta ou inadimpléncia, o pagamento ficarda sobrestado até que a Contratada providencie as medidas
saneadoras. Nesta hipdtese, o prazo para pagamento iniciar-se-a apds a comprovacao da regularizagdo da situagdo, nao
acarretando qualquer 6nus para a Contratante.

7.5.5. Serd considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para

pagamento.

8. ESTIMATIVA DE PRECOS DA CONTRATAGAO

Id. | Descrigao do Bem ou Servigo Quantidade Unldatiie de V.allor: VaI?r.totaI
medida unitario maximo

Mddulo Orgamento + Mddulo Bases Adicionais + Modulo

OrgaBIM + Modulo OFElétrico + Modulo Medicdo de Obra + " RS

Modulo Compras + Médulo Diario de Obra + Médulo > Acessos 7692,00 | R®7:692,00
Planejamento

01

https://www.sei.ufu.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=4095429&infra_sist...

8.1. Conforme a proposta encaminhada pela empresa, os acessos referem-se aos médulos Médulo Orgamento +
Moddulo Bases Adicionais + Mddulo Medicdo de Obra + Mddulo Compras + Mddulo Didrio de Obra + Moddulo
Planejamento. Para os médulos OrcaBIM e OFElétrico, o preco acima refere-se a um acesso cada.
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8.2. Foi anexado ao processo relatério do Painel de Precos para balizamento dos precos oferecidos pela
empresa a ser contratada. Nota-se que a empresa pratica tabelamento de pregos, ofertando sempre a mesma gama de
opcOes para contratacdo dos mddulos necessarios, o que torna os precos ofertados a contratante compativeis com os de
outros contratos.

9. ADEQUAGAO ORGCAMENTARIA E CRONOGRAMA FiSICO-FINANCEIRO

9.1. A solugdo serd feita em entrega Unica, com a liberagdo de todos os acessos simultaneamente, conforme
especificacdes deste documento.

10. DA VIGENCIA DO CONTRATO

10.1. O contrato vigorard por 12 (doze) meses, contados a partir da data da sua assinatura, podendo ser

prorrogado por periodos iguais e sucessivos, limitado a 48 (quarenta e oito) meses, desde que haja precos e condigdes
mais vantajosas para a Administragao, nos termos do Inciso IV, Art. 57, da Lei n2 8.666, de 1993.

10.2. A prorrogacao do contrato dependera da verificagdo da manutencdo da necessidade, economicidade e
oportunidade da contratagdo, acompanhada de a realizagdo de pesquisa de mercado que demonstre a vantajosidade dos
precos contratados para a Administracao.

11. DO REAJUSTE DE PRECOS

11.1. O preco sera fixo e irreajustavel durante a vigéncia do contrato, conforme determina a legislagdo vigente.
11.2. A renovagdo do contrato se darda mediante negociacdo entre partes para a definicdo do valor da
prorrogagao.

12. DOS CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR

12.1. Regime, Tipo e Modalidade da Licitagao

12.1.1. O regime de execucdo serd a empreitada por preco global.

12.1.2. A contratagdo se enquadra como inexigibilidade de licitagdo.

Art. 25. E inexigivel a licitagdo quando houver inviabilidade de competigio, em especial:

| - para aquisicdo de materiais, equipamentos, ou géneros que sé possam ser fornecidos por produtor, empresa ou representante
comercial exclusivo, vedada a preferéncia de marca, devendo a comprovagdo de exclusividade ser feita através de atestado
fornecido pelo érgdo de registro do comércio do local em que se realizaria a licitagdo ou a obra ou o servico, pelo Sindicato,
Federagdo ou Confederagdo Patronal, ou, ainda, pelas entidades equivalentes;

12.1.3. A empresa a ser contratada apresentou documentacdo de exclusividade, conforme documentos
SEI 3637223 e 3637224, se enquadrando no artigo 25 da Lei 8.666/1983.

12.2. Justificativa para a Aplicacdo do Direito de Preferéncia e Margens de Preferéncia

12.2.1. O Decreto n2 7.174/2010, que regulamenta a contrata¢do de bens e servicos de informatica e automagdo

pela administracdo publica federal, em seu artigo 59, traz a seguinte redagao:

Art. 52, Serd assegurada preferéncia na contratagdo, nos termos do disposto no art. 32 da Lei n? 8.248, de
1991, para fornecedores de bens e servigos, observada a seguinte ordem:

| - bens e servigos com tecnologia desenvolvida no Pais e produzidos de acordo com o Processo Produtivo
Basico (PPB), na forma definida pelo Poder Executivo Federal;

Il - bens e servigos com tecnologia desenvolvida no Pais; e

Il - bens e servigos produzidos de acordo com o PPB, na forma definida pelo Poder Executivo Federal.

Paragrafo Unico. As microempresas e empresas de pequeno porte que atendam ao disposto nos incisos do
caput terdo prioridade no exercicio do direito de preferéncia em relagdo as médias e grandes empresas
enquadradas no mesmo inciso.

12.3. Isto posto, em relagdo ao Decreto 7.174/2010, serd assegurado o direito de preferéncia previsto no seu
artigo 39, conforme procedimento estabelecido nos artigos 5° e 8°. Por se tratar de servico, com valor acima de RS
80.000,00, n3o se aplica o disposto no art. 48 da Lei Complementar n2 123/2006. Sendo assim, ndo havera formacdo de
cota e a disputa sera para ampla concorréncia.

12.4. Critérios de Qualificagcdo Técnica para a Habilitacdo

12.4.1. A Contratada devera apresentar comprovagdo de aptiddo para o fornecimento do item pertinente,
mediante a apresentagdo de atestado(s) fornecido(s) por pessoas juridicas de direito publico ou privado.

12.4.2. Para fins da comprovag¢do de que trata este subitem, os atestados deverao dizer respeito ao fornecimento
de, no minimo, uma unidade de cada software ofertado pela Contratada.

12.4.3. Os atestados deverdo referir-se a servigos prestados no ambito de sua atividade econémica principal ou
secundaria, especificadas no contrato social vigente.

13. DA EQUIPE DE PLANEJAMENTO DA CONTRATAGCAO E DA APROVAGAO

10/11



28/06/2022 08:43 SEI/UFU - 3648740 - Termo de Referéncia

A Equipe de Planejamento da Contratacao foi instituida pela Portaria de Pessoal UFU n2 1.297, de 28 de
margo de 2022.

Conforme o §62 do art. 12 da IN SGD/ME n2 1, de 2019, o Termo de Referéncia ou Projeto Basico serd
assinado pela Equipe de Planejamento da Contratagdo e pela autoridade méxima da Area de TIC, e aprovado pela
autoridade competente.

S—— -
-
JEI! Llj Documento assinado eletronicamente por Denia Caetano Melo, Engenheiro(a) Civil, em 01/06/2022, as 15:02,
;?;;';-;:1?;; 31 conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n? 8.539, de 8 de outubro de 2015.
C_'_ ) B
JEI! L;:ll Documento assinado eletronicamente por Glaucia Trindade Pereira, Diretor(a), em 01/06/2022, as 15:08, conforme
horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n? 8.539, de 8 de outubro de 2015.
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