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INSTRUMENTO CONTRATUAL DE
PRESTACAO DE SERVICOS N° 020/2009,
QUE ENTRE SI CELEBRAM, DE UM LADO
COMO CONTRATANTE, A UNIVERSIDADE
\ FEDERAL DE UBERLANDIA E, DE OUTRO
BV LADO COMO CONTRATADA EMPRESA
INSTITUTO QUALISA DE GESTAO LTDA.

Processo: 23117.001991/2009-82
Pregao Eletrénico: 010/2009
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Pelo presente instrumento contratual, de um
lado, a UNIVERSIDADE FEDERAL DE UBERLANDIA, Fundagao Publica integrante
da Administracgdo Federal Indireta, instituida pelo Decreto-Lei n°® 762, de 14 de agosto
de 1969, com as alteragdes introduzidas pela Lei n® 6.532, de 24 de maio de 1978, com
sua Reitoria na Av. Jodo Naves de Avila, 2121, Bloco 3P, Campus Santa Ménica,
Uberlandia, Estado de Minas Gerais, inscrita no C.N.P.J sob o n°® 25.648.387/0001-18,
através do HOSPITAL DE CLINICAS DA UFU, CNPJ: 25.648.387/0002-07, doravante
denominada CONTRATANTE, neste ato representada pelo seu Vice-Reitor, o
Professor Darizon Alves de Andrade, nomeado pela Portaria do Reitor n® 030/2009 de
12 de janeiro de 2009, portador da Cédula de Identidade n°® M-660.493 SSP/MG e
inscrito no C.P.F sob o n°® 365.630.726-15, residente e domiciliado nesta cidade de
Uberlandia, Estado de Minas Gerais, na Rua Teodfilo Alves, n° 91, Bairro: Virgilato
Pereira, CEP: 38400-440, doravante denominada simplesmente CONTRATANTE, e,
de outro lado, a empresa INSTITUTO QUALISA DE GESTAO LTDA., com sede na
cidade de Sao Pauio, estado de S&o Paulo, sito a Rua Nelson Gama de Oliveira, n°
311, 10° Andar, inscrita no CNPJ sob o n°® 00.210.918/0001-65, neste ato representada
por seu(ua) Superintendente o Sr. Rubens José Covello, portador da Carteira de
f[dentidade n® 6.249.073-4 e inscrito no C.P.F. sob o n° 045.964.108-52 e, perante as
testemunhas “in fine” firmadas, pactuam o presente contrato de Prestacao de servicos,
de acordo com as formalidades constantes do Processo de Licitacdo n°
23117.001991/2009-82, na modalidade Pregédo Eletronico n® 610/2009, que se regera
pela Lei Federal n® 8.666 de 21 de junho de 1993, demais normas pertinentes e
aplicaveis a matéria, conforme a seguir:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1. Prestacdo de servicos especializados para ministrar Curso de Avalia
Internos para Acreditagac Hospitalar.

1.2. DETALHAMENTO DOS SERVICOS
1.21. Do curso e seu contetdo:
Conteiido Programatico
Instrumentos de Controle e Manutengao da Gestao Qualidag
Légica e Metodologia do Processo de Acreditacéo ‘
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Gerenciamento de Riscos

O principio central do Sistema de “Gestao por Processos”

Processo de Avaliacao Interna: Conceitos, Abordagem, Sistematica
Avaliacio de Primeira Parte

Técnicas de implantacdo e monitoramento de Auditoria de Primeira Parte

Acompanhamento do Sistema de Medicdo da Qualidade e Desempenho
dos Processos

Qualificacao de Fornecedores “Avaliagdo de segunda parte”

1.2.2. Metodologia
As aulas serdo expositivas, dindmicas, estudo de caso e trabalhos em
grupo.

1.2.3. Local do Curso

O curso sera realizado em um dos anfiteatros do Campus Umuarama da
CONTRATANTE.

CLAUSULA SEGUNDA — DAS NORMAS CONTRATUAIS

2.1. Os servicos serdo executados, observadas as condigdes estabelecidas na
Proposta apresentada pela CONTRATADA, e nos demais documenios que
fazem parte do Processo n® 23117.001991/2009-82.

CLAUSULA TERCEIRA - DAS OBRIGACOES DAS PARTES

3.1. Visando a execucdo do objeto deste Contrato e seus anexos a CONTRATADA
se obriga a:

3.1.1. Zelar pela perfeita execucao dos servigos, objeto deste Instrumento;

3.1.2. Ministrar os cursos, atingindo os objetivos propostos, ou seja,
capacitando os servidores técnico-administrativos do Hospital de
Clinicas da CONTRATANTE;

3.1.3. Manter durante a execug¢do dos servicos, todas as condicdes de
habilitagao e qualificacdo exigidas na licitagéo;

3.1.4. Oferecer ao final dos Cursos certificado individual constando carga
horaria, avaliagdo e contetdo programatico;

3.1.5. Nao caucionar ou utilizar a presente contratacdo para qualquer
operacdo financeira, sem prévia e expressa autorizagdo da
CONTRATANTE;

3.1.6. Assumir todas as despesas relativas a pessoal e quaisquer outras
oriundas, derivadas ou conexas com a contratagao, ficando, ainda, para
todos os efeitos legais, declaradas pela CONTRATADA a inexistépcia
de qualguer vinculo empregaticio entre seus empregados fefou

prepostos e a UNIVERSIDADE,; M

3.1.7. Manter durante a execucado do contrato, todas as ¢
habilitacao e qualificacao exigidas na licitacao.

C 020 - Inst. Qualisa de Gestio - PE 010 2009



U_b UNIVERSIDADE FEDERAL DE UBERLANDIA

, DIRETORIA DE COMPRAS E LICITAGOES

Av. Jodo Naves de Avila, 2121, Bioco 3P, Campus Santa Ménica, Uberlandia-MG, CEP 38400-462
Fone (0XX) 34 3239.4805 — E-mail: seaco@reito.ufu.br

3.1.8. Prestar os esclarecimentos que forem  solicitados pela
CONTRATANTE, cujas reclamacdes se obrigam a atender prontamente;

3.1.9. No ambito das instalagbes da CONTRATANTE os funcionarios da
CONTRATADA deverdo estar devidamente uniformizados e
identificados com crachas, sendo permitido o uso de jaleco com
emblema da CONTRATADA,;

3.1.10. A auséncia ou omissdo da fiscalizacdo da CONTRATANTE nao eximira
a CONTRATADA das responsabilidades previstas neste contrato.

3.1.11. Nao se podera alegar, em hipotese alguma, como justificativa ou defesa,
pela CONTRATADA, desconhecimento, incompreensao, duvidas ou
esquecimento das clausulas e condigdes, do contrafo, do edital.

3.2. Visando a execugao do objeto deste Contrato e seus anexos, a CONTRATANTE
se obriga a:

3.21. Exercer a fiscalizacdo dos servicos por servidores especiaimente
designados € nomeados por Portaria, que anotardo em registro préprio
todas as ocorréncias relacionadas com o mesmo na forma prevista na
Lei n® 8.666/93;

3.2.2. Prestar as informacdes e os esclarecimentos que venham a ser
solicitados pela LICITANTE VENCEDORA,;

3.2.3. Efetuar o pagamento nas condi¢des e precos pactuados.
CLAUSULA QUARTA - DO PREGO E DA FORMA DE PAGAMENTO

4.1. Do Preco — O valor global estimado para esta contratacdo é de: R$ 19.000,00
(Dezenove Mil Reais).

4.2. Da Forma de Pagamento

4.2.1 A Nota Fiscal / Fatura devera, obrigatoriamente, ser de servico e emitida em
nome da Universidade Federal de Uberlandia / Hospital de Clinicas, CNPJ n®
25.648.387/0002-07.

4.2.2 A Nota Fiscal/Fatura tera que ser emitida, obrigatoriamente, com o ndmero
de inscricao no CNPJ apresentado para a Habilitagdc, ndo se admitindo
Notas Fiscais/Faturas emitidas com outros CNPJs, mesmo aqueles de filiais
ou matriz, salvo se, no caso de tributos e contribuigdes das filiais, quando, a
empresa estiver autorizada a centraliza-los em sua Matriz ou Sede;

4.2.21 Os documentos comprovando tal centralizacdo deverdao ser
fornecidos pelos 6rgéos competentes, constando da documentacao
apresentada na Habilitagao

4.2.3 O pagamento sera efetuado ao término do curso, no prazo maximo de 8
(oito) dias uteis, contados da respectiva data de execucédo dos servigos,
depois de conferidos pela Universidade e atestada a regularidade dos
servicos e atendidas, também as disposicées deste Edital e gguelas

constantes no item 8.8 da Instrugdo Normativa n® 05, de 21 do
Ministério da Administracio Federal e Reforma do Estado;
4.2.31 O valor sera creditado em conta corrente bany lé/
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4.2.3.2 Conforme disposto no item 8.8 da Instrugao Normativa n° 05, de
21/07/95, do Ministério da Administragdo Federal ¢ Reforma do
Estado, o Agente da Universidade fara a consuita junto ao SICAF
(Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores),
previamente a contratagdo e antes de cada pagamento a ser feito
para-a CONTRATADA, a qual devera manter este seu Cadastro
atualizado.

4.2.3.3 Considerando que a Universidade Federal de Uberlandia efetua os
pagamentos através de Ordem Bancaria, fica expressamente
PROIBIDA a emissédo de Duplicatas em seu nome, sendo que,
caso haja PROTESTO EM CARTORIO, caberd a Universidade
além da aplicacdo de Penalidades conforme Capitulo IV da Lei n°®
8.666/93, pedido de indenizacdo por danos eventualmente
decorrentes do Protesto.

4.2.4 A nota fiscal se apresentada com erro sera devolvida a CONTRATADA para
retificacéo e reapresentagao.

4.2.5 O prazo para pagamento sera reiniciado na data de reapresentagdo da nota
fiscal, ndo cabendo neste caso, nenhum direito a correcdo de valores ou
compensacao financeira.

4.2.6 Considerar-se-4 como dltimo dia atil para pagamento, o de emissdo da
respectiva Ordem Bancaria pelo SIAFI (Sistema da administra¢éo Financeira
do Governo Federal).

4.2.7 O atestamento sera feito pelo(s) Fiscal(is), nomeado para receber o Objeto
deste Contrato, que sé o fara ap6és a constatacdo do cumprimento das
condi¢cOes estabelecidas.

4.2.8 No pagamento serdo observadas as retengdes, de acordo com a legislacéo e
normas vigentes, no ambito da Unido, Estado e Municipio.

4.2.9 Podera ser deduzido da Fatura/Nota Fiscal o valor de multa aplicada. Uma
vez adotados os procedimentos administrativos cabiveis, se julgada
procedente a defesa da CONTRATADA, o valor deduzido sera devolvido.

4.2.10 Nenhum pagamento sera efetuado a CONTRATADA enquanto pendente de
liguidagao ou gualquer obrigacgéo financeira que lhe for imposta, em virtude
de penalidade ou inadimpléncia.

4.2.11 A Licitante Vencedora tera que apresentar, quando da conclusdo do curso:
4.2.11.1 O plano de unidade ministrado,
4.2.11.2 Arelagdo de freqliéncia dos participantes;

4.2.11.3 A emissao de certificado com carga horaria, contetudo programatico
e CNPJ.

efetivacao do pagamento.
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CLAUSULA QUINTA - DA DOTACAO ORCAMENTARIA

5.1. As despesas decorrentes da execucao deste Contrato correréo a conta do
Orcamento Geral da Unido, para o exercicio de 2005, ou seja:

5.1.1. PTRES: 023880
5.1.2. Elemento de Despesa: 3390-39
5.1.3. Fonte de Recursos: 0281.628541

5.1.4. Nota de Empenho n®:  2009NE900013, datada de 14 de maio de
2009.(HC-UFU)

CLAUSULA SEXTA - DA VIGENCIA

O prazo de vigéncia deste Contrato ficara adstrito ao crédito orgamentario, conforme
dispGe o Inciso Il do art. 57, da Lei n° 8.666, de 1993.

CLAUSULA OITAVA - DA FISCALIZAGAO E RECEBIMENTO DOS SERVICOS

8.1. A CONTRATADA devera manter um preposto aprovado pela CONTRATANTE,
através da fiscalizacdo, durante toda a execugéo do objeto, para representa-lo
sempre que for necessario.

8.1.1. A pessoa indicada como preposto deve ter um nivel de instrugdo
compativel com os servicos objeto deste Instrumento.

8.2. A fiscalizacdo do presente Contrato serd exercida pelo(s) seguinte(s)
servidor(es):

8.2.1. EDILZA FELICE CHAYB, inscrito no C.P.F. sob o n° 539.690.146-20 e
SIAPE n°® 1035310, lotado(a) na(o) GDHS — Gestao de Desenvolvimento
Humano em Saude da CONTRATANTE.

8.2.2. FERNANDA PAULA ALVES, inscrito no C.P.F. sob 0 n® (76.445.656-39 e
CHAPA n® 03711, lotado(a) na(o) GDHS — Gestdo de Desenvolvimento
Humano em Saide da CONTRATANTE.

8.3. Os servidores serdo nomeados pelo Reitor, por Portaria, num prazo maximo de
30 (trinta) dias corridos, contados da data de assinatura deste Instrumento.

8.4. Ao(s) fiscal(is) competira:

8.4.1. Dirimir dividas que surgirem no curso da execucdo deste Instrumento,
conforme art. 67 da Lei n°® 8.666, de 1993;

8.4.2. Fiscalizar a execucgédo dos servicos desde a assinatura deste Instrumento
até a extincao ou rescisao do mesmo.

8.4.3. Providenciar Livro de Regisiro, onde deverdo ser documentadas,
juntamente com o preposto da CONTRATADA, as ocorréncias havidas;

8.4.4. Proceder a registro de ocorréncias, adotando as providéncias necessarias
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8.4.41. O registro de ocorréncias devera ser mensal, relatado de
maneira concisa e clara, de forma que nao pairem duavidas
quanto as informagdes e interpretagbes ali registradas,
relatando, guando possivel, as penalidades aplicadas a
CONTRATADA nos termos deste contrato.

8.4.4.2. O relatorio devera ser encaminhado pelo Fiscal a
CONTRATADA para manifestagdes.

8.4.4.3. Verificar o cumprimento das disposigées contratuais,
técnicas e administrativas, em todos os seus aspectos.

8.4.5. Receber, conferir, atestar e solicitar pagamento da Fatura emitida pela
CONTRATADA,;

8.4.51. O ato de atestar se concretiza com a declaragéo, a data, o
nome legivel e o nimero da Portaria que o nomeou fiscal, na
nota fiscal/fatura ou documentc equivalente.

8.4.5.2. Ao atestar o recebimento do objeto, o Fiscal deve verificar se
os servicos foram executados conforme as especificagbes
previstas contratualmente, de forma a evitar a ocorréncia de
falhas e irregularidades que acabem ocasionando a
execucdo incompleta do objeto.

8.4.5.3. A Fatura deverd ser encaminhada, pelo fiscal da
CONTRATANTE, para pagamento, acompanhada de
Memorando Interno, devendo no mesmo constar o nimero
deste Contrato;

8.4.5.31. A Fatura devera ser encaminhada ao Setor de
Acompanhamento de Contratos/SEACO da
CONTRATANTE; na Av. Jodo Naves de Avila,
n® 2121, 2° andar, Campus Santa Mobnica,
Uberlandia-MG., CEP: 38400-902.

8.4.6. Fiscalizar a boa aparéncia dos empregados, cobrando o uso diario do
uniforme efou cracha, quando for o caso;

8.4.7. Notificar a CONTRATADA, em caso de irregularidades que surgir durante
a vigéncia contratual, a tudo dando ciéncia a Administra¢éo, através do
SEACO/Setor de Acompanhamento de Contratos, sendo que em caso de
inadimpléncia da CONTRATADA, sejam aplicadas as sangGes previstas
neste Contrato.

8.4.8. Emitir pareceres em todos os atos da administragao relativos & execucéo
do contrato, alteracéo e repactuacao do contrato.
8.4.9. Acompanhar e recusar subcontratacdo dos servigos, sendo Aedada

mesma,
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8.4.10.

8.4.11.

8.4.12.
8.4.13.

8.4.14.

8.4.15.

8.4.9.1. A CONTRATADA nao podera subcontratar o total dos
servicos a ela adjudicados, sendo-lhe, entretanto, permitido
fazé-lo, parcialmente, sendo necesséria a autorizagdo prévia
e expressa da CONTRATANTE, continuando, porém, a
responder, direta e exclusivamente pela fiel observancia das
obriga¢bes contratuais.

Verificar a qualidade dos materiais empregados e dos servigos
executados;

Verificar as quantidades dos materiais empregados e dos servigos
executados,

Evitar acréscimos e supressfes desnecessarios;

Acompanhar e providenciar o ressarcimento a CONTRATANTE, pelos
danos, que a CONTRATADA, der causa a Administragédo ou a terceiros.

A CONTRATADA deve facilitar a fiscalizagdo, permitindo amplo acesso
ao objeto em execucdo e atendendo prontamente as solicitagdes da
Administracao, atravées do(s} fiscal(is) designado(s) para este fim.

A fiscalizacao de que trata esta clausula n&o exclui nem reduz a
responsabilidade da CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por
gualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfeicdes técnicas,
vicios redibitérios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade
inferior €, na ocorréncia desta, nao implica em co-responsabilidade da
CONTRATANTE ou de seus agentes e prepostos, de conformidade com
o art. 70 da Lei n® 8.666, de 1993.

CLAUSULA NONA — DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS

9.1. Pela inexecucao total ou parcial do objeto deste Contrato, a CONTRATANTE,
podera, garantida a prévia defesa, aplicar a CONTRATADA as seguintes
sangdes:

9.1.1.
9.1.2.

adverténcia;

muita de 0,3% (zero virgula trés por cento) por ocorréncia de fato em
desacordo com o estabelecido no Edital e na proposta da LICITANTE
VENCEDORA, até o maximo de 10% (dez por cento) sobre o valor total,
a ser contratado, recolhida no praze maximo de 15 (quinze) die
corridos, uma vez comunicada oficialmente; "
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9.1.3. multa de 10% (dez por cento) sobre o valor total do contrato, no caso de
inexecucgao total ou parcial do objeto contratado, recolhida no prazo de
15 (quinze) dias corridos, contados da comunicacgéo oficial;

9.1.4. suspensdo temporaria de participar em licitagdo e impedimento de
contratar com a Universidade Federal de Uberlandia, pelo prazo de até 2
(dois) anos;

9.1.5. declaragéo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragcao
Publica, enguanto perdurarem os motivos determinantes da puni¢do ou
até que seja promovida a reabilitacdo perante a propria autoridade que
aplicou a penalidade, sendo a reabilitagdo concedida sempre que a
CONTRATADA ressarcir a CONTRATANTE pelos prejuizos resultantes
e depois de decorrido o prazo da sangaoc aplicada com base no subitem
anterior;

9.1.6. Impedimento de licitar e de contratar com a Universidade Federal de
Uberlandia, pelo prazo de até 5 (cinco) anos, garantido o direito prévio
da citacdo e da ampla defesa, enquanto perdurarem os motivos
determinantes da punigdo ou até que seja promovida a reabilitagéo
perante a propria autoridade gue aplicou a penalidade, a licitante que:

9.1.6.1. ensejar o retardamento da execugéo do objeto deste Pregao,
9.1.6.2. ndo mantiver a proposta, injustificadamente;

9.1.6.3. comportar-se de modo inidéneo;

9.1.6.4. fizer declaragéo falsa;

9.1.6.5. cometer fraude fiscal;

9.1.6.6. falhar ou fraudar na execuc¢ao do contrato;

9.2. Pelos motivos gue seguem, principalmente, a CONTRATADA estara sujeita as
penalidades tratadas na condi¢éo anterior:

9.2.1. pela ndo prestacdo dos servigos, caracterizando-se a falta se o inicio
das atividades nao se efetivar dentro do prazo estabelecido na OS -
Ordem de Servigo e nao houver qualquer justificativa ou comunicagéo
por parte da CONTRATADA;

9.2.2. além das penalidades citadas, a CONTRATADA ficara sujeita, ainda, no
que couber, as demais penalidades referidas no Capitulo IV da Lei n.°
8.666/93;

9.2.3. comprovado impedimento ou reconhecida forga maior, devidamente |
justificados e aceitos pela CONTRATANTE, 2 CONTRATADA ficays .
isenta das penalidades mencionadas; '
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9.2.4. As sancbes de adverténcia, suspensdo temporaria de participar em
licitagdo e impedimento de contratar com a Universidade Federal de
Uberlandia, e declaracéo de inidoneidade para licitar ou contratar com a
Administracdo Publica poderdo ser aplicadas a CONTRATADA
juntamente com a de multa, descontando-a dos pagamentos a serem
efetuados.

CLAUSULA DECIMA - DA RESCISAO

10.1. A inexecucgao total ou parcial deste contrato ensejara a sua rescisdo, conforme
disposto nos artigos 77 a 80 da Lei no 8.666/93;

10.2. A rescisdo deste contrato podera ser:

9.2.1. determinada por ato unilateral e escrito da CONTRATANTE, nos casos
enumerados nos incisos | a Xll e XVIl do artige 78 da Lei mencionada,
notificando-se a CONTRATADA com a antecedéncia minima de 30
(trinta) dia.

9.2.2. amigavel, por acordo entre as partes, reduzida a termo, desde que haja
conveniéncia para a CONTRATANTE;

9.2.3. judicial, nos termos da legislagéo vigente sobre a matéria;

10.3. A rescisdo administrativa ou amigavel sera precedida de autorizacao escrita e
fundamentada da autoridade competente;

10.4. Os casos de rescisdo contratual serdao formalmente motivados nos autos do
processo, assegurados o contraditdrio e a ampla defesa.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DAS ALTERAGOES

Este Contrato somente sofrera alteragGes ante circunstancias de fatos supervenientes,
consoante disposicdes do Art. 65, da Lei n° 8.666, de 1993 e suas alteragdes
posteriores, por meio de Termo Aditivo, numerado em ordem crescente e publicados no
Diario Oficial da Unio.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DOS CASOS OMISSOS

Os casos omissos ou situagdes nao explicitadas nas clausulas deste Instrumento serdo
decididos pela CONTRATANTE, segundo as disposicdes contidas na Lei n° 8.666, de
1993, e suas alteracBes posteriores, demais regulamentos e normas administrativas
federais que fazem parte integrante deste Contrato, independentemente de suas
transcrigdes.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA PUBLICACAO jf/
Cl

Incumbird a CONTRATANTE a publicagédo do extrato deste contrato no Diario Ofi
da Unido, conforme dispde a legislagao vigente.
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v DIRETORIA DE COMPRAS E LICITACOES

Av. Jodo Naves de Avila, 2121, Bloco 3P, Campus Santa Ménica, Uberlandia-MG, CEP 38400-462
Fone (0XX) 34 3239.4905 — E-mail: seaco@reito.ufu.br

CLAUSULA DECIMA QUARTA — DO FORO

Fica eleito o Foro da Justiga Federal, Segéo Judiciaria de Uberiandia, Estado de Minas
Gerais, com exclusdo de qualquer outro, por mais privilegiado que seja, ainda que
modificados os domicilios das partes, para dirimir quaisquer questdes oriundas do
presente contrato.

E assim, por estarem de acordo, ajustados e contratados, depois de lido e achado
conforme, as partes a seguir firmam o presente contrato em 4 (quatro) vias, de igual
teor e forma, para um sé efeito, na presenca de 2 (duas) testemunhas para que se
produzam os seus juridicos e legais efeitos, comprometendo-se as partes a cumprir o
presente Contrato em todas as suas Clausulas, por si e seus sucessores, dando-o por
firme, bom e valioso a qualquer tempo, em Juizo e fora dele.

Uberlandia, 26 de maio de 2009.

Superintendente

TESTEMUNHAS
{
’ Y E\'“-\ U:. /)
Nome: Rita de%sia Lima Nome: Maria@éégﬁﬁﬁ}ée Sz/usa
C.P.F.. 888.907.086-20 C.PF.:1968.671.836-53
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